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Resumen

La investigacion realizada se denomindé “Comprobantes de pago
electronicos y la relacion con la evasion tributaria de las empresas farmaceéuticas
del distrito de Jaén, 2019” por lo que se plante6 como objetivo general:
Determinar la relacién de los comprobantes de pago electronicos con la evasion
tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019; siendo la
metodologia de investigacion usada de enfoque cuantitativo de tipo correlacional,
diseio de estudio no experimental transversal; se usdé como poblacién a 640
colaboradores de las distintas farmacia del distrito de Jaén, siendo la muestra 240
de colaboradores que formaron parte de la poblacion; la técnica que se usé fue la
encuesta y el instrumento que se uso fue el cuestionario; se llegé a la conclusion
que Entre las variables comprobantes de pago electronico y evasion tributaria
existe una correlacién positiva de 0.712 lo que significa que hay una correlacién
muy alta; en lo que se refiere a la contratacion de la hipétesis p < 0.05 por lo que
se demuestra que si existe relacién entre los comprobantes de pago electronicos
y la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019.

Palabras claves: comprobantes de pago y evasion tributaria



Abstract

The research carried out was called "Electronic payment vouchers and the
relationship with tax evasion of pharmaceutical companies in the district of Jaén,
2019" for which the general objective was set: To determine the relationship of
electronic payment vouchers with tax evasion of the pharmaceutical companies of
the district of Jaén, 2019; The research methodology used is a correlational
quantitative approach, a non-experimental cross-sectional study design; 640
collaborators from the different pharmacies in the Jaén district were used as the
population, with the sample being 240 collaborators who were part of the
population; the technique that was used was the survey and the instrument that
was used was the questionnaire; It was concluded that there is a positive
correlation of 0.712 between the electronic payment vouchers and tax evasion
variables, which means that there is a very high correlation; Regarding the
contracting of the hypothesis p <0.05, it is shown that there is a relationship
between electronic payment vouchers and tax evasion of pharmaceutical

companies in the district of Jaén, 2019.

Keywords: payment vouchers and tax evasion



I. INTRODUCCION.
En la actualidad la gran mayoria de las organizaciones tanto a nivel internacional
como nacional y local ha modificado sus procesos teniendo en cuenta el uso de
tecnologias modernas, ante ello el area de contabilidad y tributacion no se ha
mantenido ajena y también se ha ajustado a los cambios suscitados. Nos
encontramos en la era electronica y emitir comprobantes de pago electronicos
mediante una herramienta informatica facilita el trabajo en el ambito contable.
La importancia del tema radica segun Seres (10 de mayo 2017) “El hecho de
que actualmente la factura por medios electronicos sea obligatoria para todos los
contribuyentes de Meéxico no sb6lo ha convertido al pais en el lider de la
facturacion digital mundial, sino que, gracias a ello, el Gobierno mexicano ha
podido generar mejores herramientas para facilitar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, detectar posibles casos de evasion y de incumplimiento de
obligaciones y aportar mayor seguridad” (p.1). Existen diferentes formas de
realizar evasion tributaria, esto debido a que la fiscalizacibn no es la mas
adecuada, siendo esta una de las razones principales por la que a nivel mundial
se implemento la emision de comprobantes de pago electronicos.
La realidad problematica, segun Gestién (23 de marzo del 2019) “En el Peru
mayoria de pymes aun emiten sus facturas y comprobantes de forma manual, lo
que hace que sus finanzas sean poco transparentes para las entidades
financieras” (p.2). Podemos decir entonces que la entrega de comprobantes de
pago de forma electronica genera a los contribuyentes un sin numero de
beneficios como tener un aceptable perfil frente a las entidades bancarias a fin de
acceder de forma rapida a los servicios financieros ofrecidos por estas.
Problema general: ;Cual es la relacion de los comprobantes de pago
electrénicos con la evasidn tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de
Jaén, 20197 y los problemas especificos: ;Cual es la relacion entre la emision
de los comprobantes de pago electronicos con la evasion tributaria de las
empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 20197; ;Cual es la relacion del
control de los comprobantes de pago electrénicos con la evasion tributaria de las
empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 20197 Y ;Cual es el coeficiente de
correlacién entre la los comprobantes de pago electronicos y la evasion tributaria
de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 20197



La investigacion se justificé porque permitira realizar un analisis con respecto a
los comprobantes de pago electronicos y la relacidn con la evasion tributaria de
las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén; se justifica teéricamente ya que
el proceso investigativo se baso en el estudio de las teorias relacionadas a las
dos variables estudiadas las mismas que han permitan identificar la relacidon
existente entre a los comprobantes de pago electronicos y evasion tributaria; se
justifica socialmente ya quienes estén interesados en el tema de la facturacion
electronica y la Evasion tributaria, debido a que les permitira conocer las
particularidades de los comprobantes de pago electronicos a fin de que todos
ellos se animen a utilizarlo de forma correcta y voluntaria sin que los obligue la
SUNAT; se justifica forma Metodolégica ya que al desarrollarse la presente
investigacion permitié elaborar los instrumentos que seran utlizados en la
recoleccion de los datos primarios, estos instrumentos seran analizados en su
confiabilidad, los mismos que serviran para estudio futuros.

La investigacion presenté como objetivo General: Determinar la relacion de
los comprobantes de pago electronicos con la evasion tributaria de las empresas
farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 y como objetivos Especificos: Identificar
la relacion entre la emisién de los comprobantes de pago electrénicos con la
evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019;
identificar la relacidon del control de los comprobantes de pago electrénicos con la
evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 e
Identificar el coeficiente de correlacion entre los comprobantes de pago
electronicos y la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de
Jaén, 2019.

Finalmente se presenté como hipétesis general: Los comprobantes de pago
electronicos si estan relacionados con la evasion tributaria de las empresas
farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 y como hipoétesis especifica: La emision
de los comprobantes de pago electronicos si estan relacionados con la evasion
tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019, El control de
los comprobantes de pago electronicos si estan relacionados con la evasion
tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 y el coeficiente
de correlacion entre los comprobantes de pago electronicos y la evasidn tributaria
de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019, es alto.



Il MARCO TEORICO.

La investigacion utilizo como antecedentes:

A nivel internacional, Benavides (2018) en la investigacion denominada
“Analisis de la facturacion electrénica como un mecanismo de prevencién
del fraude fiscal internacional” (tesis de pregrado), esta investigacion present6
como obijetivo identificar como la facturacion electronica ayuda en la prevencion
del fraude fiscal internacional, la investigacion es de tipo descriptiva, de nivel no
experimental, la técnica utilizada fue el analisis documental; la investigacion
concluye que el uso de la facturacion electronica ayuda recaudar informacién a
las Administraciones tributarias.

Pazmifo (2016) “Analisis de la Implementacion de Facturacion
Electrénica en el Ecuador-Ventajas y Desventajas frente a la Facturacion
Fisica” ( tesis de maestria), la misma que plante6 como objetivo analizar los
beneficios de la implementacion de sistema electronico de comprobantes de
pago, utilizandose para ello una investigacion descriptiva de disefio no
experimental, utilizando para el desarrollo de la investigacion la técnica de analisis
documental y como instrumento la guia de analisis documental; la investigacion
concluye que la facturacion electronica ayuda a mejorar el control de
cumplimiento tributario.

A nivel nacional, Huamani y Chacén (2017) en la investigaciéon
denominada “Obligatoriedad de la emision electréonica de comprobantes de
pago y su incidencia en el cumplimiento de obligaciones tributarias de los
principales contribuyentes Cusco 2016”, (tesis de pregrado), la misma que
tuvo como objetivo identificar como una variable incide en la otra, para lo cual se
utilizé enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, explicativo, correlacional y de disefio
no experimental transeccional, la Investigacion concluye que del total de los
encuestados el 88% manifiesta que la Obligatoriedad de la emision electronica de
comprobantes de pago si tiene incidencia en el cumplimiento.

Pomalaza y Barrera (2016) en su investigacion denominada "La emision
de los comprobantes de pago electréonicos y su incidencia en la evasién
tributaria en la provincia de Huancayo" (tesis de pre grado), esta investigacion

tuvo como objetivo “Determinar la incidencia de la emision de los comprobantes



de pago electronicos en la evasidn tributaria que realizan los contribuyentes en la
Provincia de Huancayo”’, para lo cual desarrollo el nivel Descriptivo -
correlacional, la investigacién concluye que del total de los encuestados el
86.96% esta de acuerdo en que si existe influencia en relacion a las variables
investigadas.

A nivel local, Cubas (2019) en su investigacion denominada “sistemas
de libros electronicos y el beneficio econédmico en la empresa Agro
negocios Omar S.R.L., Jaén 2017”, (tesis de pre grado)

Se concluye que el nivel de uso de libros electronicos en la empresa Agro
negocios Omar SRL es deficiente por lo que la empresa debe adoptar actividades
sobre el uso de libros electronicos. Ademas, el nivel de correlacion es de 0,034
esto demuestra que existe relacion altamente significativa entre sistemas de libros
electronicos y el beneficio econdmico.

Vidal (2019) en la investigacion denominada “Analisis de los
comprobantes de pago electrénicos y la incidencia en la evasién tributaria
de la empresa consorcio Amazonas - Jaén 2018"(tesis de pregrado), la misma
que tuvo como objetivo Determinar la incidencia de los comprobantes de pago
electrénicos en la evasion tributaria de la empresa Consorcio Amazonas, Jaén —
2018, la investigacidon concluye los comprobantes de pago electronicos si tienen
incidencia en la disminucidén de la evasién tributaria, pues asi lo manifiestan el
83% de los encuestados respecto a informar ante SUNAT la emision de

comprobantes de pago manual para evitar se constituya como evasion tributaria.

Base tedrica

Para lograr comprender la teoria de la investigacion se conceptualizé
comprobantes de pago, segun Actualidad Empresarial (2014) “Se considera
comprobante de pago, todo documento que acredite la transferencia de bienes,
entrega en uso o prestacion de servicios, calificado como tal por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT” (p.1).

SUNAT (2018) “El comprobante de pago es un documento que acredita la
transferencia de bienes, la entrega en uso o la prestacion de servicios” (p.1).

SUNAT (2018) “Sélo se consideran comprobantes de pago, siempre que

cumplan con todas las caracteristicas y requisitos minimos establecidos en el



presente reglamento, los siguientes: Facturas, Recibos por honorarios, Boletas de
venta, Liquidaciones de compra y Tickets o cintas emitidos por maquinas
registradoras” (p.2).

También se define al comprobante de pago electréonico segun SUNAT
(2018) “Un Comprobante de Pago Electrénico (CPE) es todo documento regulado
por SUNAT, que demuestra la entrega de bienes, la entrega en uso o la
prestacion de servicios, para su emision utiliza una herramienta informatica
autorizada como tal por la Superintendencia Nacional de Aduanas vy
Administracion Tributaria — SUNAT” (p.1). Asi mismo Saavedra (2017) “Es una
aplicacion gratuita de facturacion electronica, dirigida principalmente a medianos y
pequefios contribuyentes que cuentan con sistemas computarizados y tienen un
alto volumen de facturacién® (p.14). También Saavedra (2017) “Desde esta
aplicacion se puede emitir facturas, boletas de venta y sus notas vinculadas
(notas de crédito y notas de débito); las cuales se enviaran a SUNAT en forma
automatica o a indicacion del usuario” (p.15). Y Garcia (2015) “Un comprobante
electronico es un documento que cumple con los requisitos legales vy
reglamentarios exigibles para todos comprobantes de venta, garantizando la
autenticidad de su origen y la integridad de su contenido” (p.1).

Las caracteristicas de los Comprobantes De Pago Electronico segun
Saavedra (2017) “No requiere de conexion a Internet para la emision del
comprobante electrénico; pero si para el envio de los comprobantes electronicos a
la SUNAT y convierte la informacion del contribuyente al formato XML de manera
automatica” (p.17). También Saavedra (2017) “Realiza las validaciones
establecidas por SUNAT vy firma digitalmente el comprobante y en caso se
requiera entregar una representacion impresa, permite generar un archivo PDF
del comprobante” (p.18). y Garcia (2015) “los comprobantes presentan beneficios
como: Tiene la misma validez que los documentos fisicos, reduccion de tiempos
de envio de comprobantes, ahorro en el gasto de papeleria fisica y su archivo,
contribuye al medio ambiente, debido al ahorro de papel y tintas de impresion,
mayor seguridad en el resguardo de los documentos, menor probabilidad de
falsificacion y procesos administrativos mas rapidos y eficientes.

Dimensiones de comprobantes de pago electréonicos: Emisién, se

emiten por medio de una herramienta informatica autorizada por la SUNAT.



Factura electréonica, Economia Simple.ne (2016) “Es un documento digital
en el que proporciona los datos de compra del emisor y receptor y que sera
entregada digitalmente a través de ficheros automatizados” (p.1). SUNAT
(s.f.) “La emisidn de este documento se realiza desde los sistemas
desarrollados por el contribuyente, por lo que no necesita ingresar a la web
de la SUNAT, este documento que tiene todos los efectos tributarios del
tipo de comprobante de pago (sustenta costo, gasto, crédito fiscal para
efectos tributarios)” (p.1). SUNAT (s.f.) “La serie es alfanumérica de cuatro
digitos comenzando con la letra F y la numeracién es correlativa, comienza
en 1y es independiente a la numeracién de la factura fisica, ademas se
emite a favor del adquiriente que cuente con RUC, salvo en el caso de las
facturas electronicas emitidas a sujetos no domiciliados por las
operaciones de exportacion, este documento se puede utilizar para
sustentar el traslado de bienes” (p.2). SUNAT (s.f.) “La autenticidad de los
documentos electronicos emitidos desde los sistemas del contribuyente se
puede consultar en el portal web de la SUNAT” (p.3).

Boleta de Venta Electronica: Comprobante de Pago Electronico (2018)
“‘Es un comprobante de pago que se emite en las operaciones que se
realicen con consumidores finales. No permite ejercer derecho a crédito
fiscal ni podran sustentar gasto o costo para efectos tributarios” (p.1).
Comprobante de Pago Electronico (2018) “tiene todos los efectos
tributarios del tipo de Comprobante de Pago BOLETA DE VENTA al que
hace referencia el Reglamento de Comprobantes de Pago, se emite en
formato digital y contiene mecanismos de seguridad” (p.2). Comprobante
de Pago Electronico (2018) “Este documento tiene como principales
caracteristicas: la emisién es gratuita, la serie es alfanumérica, y su
numeracion es correlativa y generada por el sistema, el almacenamiento de
las Boletas de Venta Electronicas se realizara en dicho sistema ademas el
adquirente o usuario tendra la posibilidad de consultar la validez de los
mismos a través de SUNAT Virtual” (p.3). Comprobante de Pago
Electronico (2018) “Para emitir boletas de ventas electronicas se necesita
como requisitos Tener la condicion de domicilio fiscal habido para efectos



del RUC, no encontrarse en estado de suspensién temporal de actividades
o de baja de Inscripcion y contar con Clave SOL” (p.4).

Nota de Crédito Economia Simple.ne (2016) “Una nota de crédito es un
documento que sirve para demostrar un reembolso, se suele emitir cuando
después de que una factura ha sido emitida, hay un error en la misma, los
productos son incorrectos o estan dafados o bien, se da una cancelacién o
se aplica un descuento sobre la misma, por lo que habra un reembolso en
la transaccion de compraventa” (p.1). Economia Simple.ne (2016)
‘Legalmente, gracias a la nota de crédito por un lado, dejas constancia en
la contabilidad de tu empresa que el dinero ha sido devuelto a tu cliente,
ademas, por otro lado es un documento que también se debe enviar al
cliente junto con una copia de la factura original” (p.2). Economia Simple.ne
(2016) “Dependiendo de las condiciones de la compra, no siempre es
necesario devolver la cantidad al cliente, sino que se puede hacer un vale o
un descuento para futuras compras” (p.3).

Nota de Débito Zona econdomica (2019) “es un comprobante que una
empresa envia a su cliente, en la que se le notifica haber cargado o
debitado en su cuenta una determinada suma o valor, por el concepto que
se indica en la misma nota” (p.1). Zona econdmica (2019) “Este documento
incrementa el valor de la deuda o saldo de la cuenta, ya sea por un error en
la facturacion, interés por mora en el pago, o cualquier otra circunstancia
que signifique el incremento del saldo de una cuenta” (p.1).

Y la otra dimension es el Control, se da por: Archivo; Torres (2017) “En el
caso del SEE Sistema Facturador, la SUNAT sustituye al emisor electrénico en la
obligacion de almacenar, archivar y conservar las facturas electrénicas y las notas
electronicas que emita, por otra parte, no almacenara las boletas de ventas
emitidas” (p.3). La Fiscalizacién; segun SUNAT (s.f.) “Se produce cuando el
contribuyente determina en forma incorrecta sus obligaciones tributarias, ya sea a
través de la informacion de sus declaraciones o de terceros o de los libros,
registros o documentos que la SUNAT almacene, archive o conserve y la
Administracion decide que puede realizar la fiscalizacién desde sus oficinas, es
decir, sin tener que hacer una visita presencial a las oficinas o establecimientos

del contribuyente” (P.1).



También se conceptualizo la evasion tributaria segun Gonzalez (2011)
“La evasion tributaria es cualquier accion fraudulenta de evitar el pago total o
parcial de un impuesto” (p.24). También Gonzalez (2011) “Esta practica se
efectua de forma encubierta y derivada de una conducta consciente y deliberada,
sin embargo, puede darse el caso en que la evasion sea abierta y no intencional”
(p-24). Ademas, explica Gonzalez (2011) “Es la Brecha Fiscal o tasa de evasion
es la distancia que existe entre la recaudacion que percibiria el Estado si todos
los contribuyentes cumplieran de forma estricta la norma y la recaudacion que
efectivamente ingreso al fisco” (p.24). Otro autor como Renteria (2016) “Cuando
hablamos de evasion nos referimos a maniobras utilizadas por los contribuyentes
para evitar el pago de impuestos violando para ello la ley” (p.1).

La evasidén tributaria segun Camargo (2005) “Es la disminucion de un
monto de tributo producido dentro de un pais por parte de quienes estando
obligados a abonarlo no lo hacen, y en cambio si obtienen beneficios mediante
comportamientos fraudulentos” (p.3).

Echaiz y Echaiz (2014) “La evasion tributaria es el no pago de la obligacion
tributaria, por lo que resulta claramente sancionable hoy en dia por nuestra
legislacion, debido a que se aprecia con meridiana claridad el incumplimiento de
la obligacion tributaria” (p.2).

La Evasion Tributaria se clasifica: como involuntaria Echaiz y Echaiz
(2014) “Denominada no dolosa, que se genera por el error del contribuyente o su
ignorancia sobre el contenido de las normas tributarias; por lo tanto, no es
sancionable penalmente, pero si administrativamente” (p.3). también como
voluntaria segun Echaiz y Echaiz (2014) “Denominada dolosa, donde se
manifiesta una clara intencionalidad en incumplir la normativa fiscal, de forma que
no solo se exige la regularizacion y el pago de la deuda tributaria, sino que hasta
podria ser sancionable por la via penal” (p.3). Las causas de la evasion tributaria
segun Choy (2011) “Entre las principales causas tenemos: Carencia de una
conciencia tributaria, Sistema tributario poco transparente, Administracion
tributaria poco flexible, Bajo riesgo de ser detectad” (p.13).

Para la investigacion se considera como componentes principales de la

evasion tributaria, los siguientes:



Recaudacién tributaria: Rodriguez (2016) “Entendemos por recaudacion
tributaria aquella parte de los ingresos publicos que obtienen las distintas
Administraciones publicas a través de la exigencia de los tributos, establecidos de
forma unilateral por el Estado a consecuencia del poder fiscal que el
ordenamiento juridico le ha conferido” (p.32)

Fiscalizacion tributaria: Sifontes (2019) “Es importante conocer que la

Sunat esta facultada para realizar fiscalizaciones tributarias a todos los
contribuyentes inscritos en el RUC, a fin de garantizar el correcto, integro y
oportuno pago de los impuestos” (p.1). Sifontes (2019) “El conjunto de tareas que
realizan en estos procedimientos persiguen como resultado instar a los
contribuyentes a cumplir su obligacion tributaria a través de acciones generadoras
de riesgo” (p.1). Sifontes (2019) “Asi mismo, dentro del procedimiento de
fiscalizacion se determina si el contribuyente ha contribuido correctamente, si
realmente esta exonerado, en el caso que asi lo hubiese considerado, entre otras
situaciones” (p.1).

La Evasion Tributaria presenta dimensiones como la Infraccion
Tributaria: Arce (2015) “Las infracciones ftributarias estan establecidas en el
Codigo Tributario y tienen caracter administrativo” (p.1). “Para calificar una
conducta como infraccion es suficiente que se compruebe en forma objetiva que
esta se haya producido, es decir basta que el hecho previsto en la norma
tributaria como infraccion ocurra para que la administracién tributaria esté
facultada a imponer la sancién administrativa correspondiente”

El Delito Tributario es otra de las dimensiones segun Arce (2015) “Los
delitos de defraudacion tributaria en el Peru estan regulados por el Decreto
legislativo 813, promulgado en abril de 1996, el cual ha sufrido varias
modificaciones desde entonces” (p.4). “Con el Decreto Legislativo 1114 se han
incorporado nuevos delitos tributarios de incorporaron nuevos delitos tributarios
de informacion falsa, factura falsa y almacenamiento no declarado” (Arce 2015,
p.4). “El que, en provecho propio o de un tercero, valiéndose de cualquier artificio,
engano, astucia, ardid u otra forma fraudulenta deja de pagar, en todo o en parte
los tributos que establecen las leyes seran reprimido con pena privativa de
libertad no menor de 5 ni mayor de 8 afos y con 365 a 730 dias multa”.



Datos y hallazgos mas importantes y relevantes, Urrego Rosales, Ana
Rosa (2020). Propuesta de emision electronica de comprobantes de pago en
la botica del mercado, Paita-2019. El estudio determina: La necesidad de aplicar
la propuesta de emision electrénica de comprobantes de pago, la cual mejorara la
facturacion de la empresa y el servicio al cliente, emitiendo el comprobante de
pago correspondiente segun su condicion tributaria en el menor tiempo posible
asegurando la veracidad de la informacién. El desarrollo de esta investigacion fue
realizada por la ayuda de varios textos de diferentes autores que acercarse sobre
las variables presentadas: Comprobantes Electronicos y Evasion Tributaria. La
mas resaltado en este trabajo fue normas de las infracciones por la evasion
tributaria y a su vez su emision de los comprobantes electronicos. El tipo de
estudio utilizado en la investigacion fue descriptivo — correlacional y el disefio de
estudio es no experimental teniendo un enfoque cuantitativo. La muestra se
realiz6 a través del método probabilistico estratificado, donde el muestreo
aleatorio simple y la férmula aplicada determinaron 66 personas quienes fueron
parte del tamafo de la muestra. La técnica utilizada es la encuesta y el
instrumento fue el cuestionario que es elaborado propio. La validacion del
instrumento de investigacion, determinado por el método de Kuder Richardson,
dando un resultado general 0. 88, para la primera variable fue de 0.75 y para la
segunda variable 0.79. Finalmente, se llegd a la siguiente conclusion: Los
comprobantes electrénicos tienen relacibn en la Evasion tributaria en las

empresas farmacéuticas del distrito Puente Piedra, ano 2017.

Torres Zela, Rosalia & Capra Palomino, Maria del Pilar (2020).
Sistema de Emision Electrénica y su relacion con la Recaudacion tributaria
del sector farmacéutico de la ciudad de Juliaca-2020. Se analiz6 el sistema de
emision electronica en relacion a la recaudacion tributaria. Se operacionalizo en
una encuesta considerando la agrupacion de indicadores segun dimensiones
luego se realizd el filtro de los datos tomados en dichos contribuyentes
posteriormente se codifica la informacidn cuantitativa para su respectivo
procesamiento usando instrumentos estadisticos no paramétricos como la
correlacion RHO SPEARMAN resulté un estadistico de valor 0.954 y 0.896
Demostrando que dicha correlacion fue significativa.
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11 METODOLOGIA.

3.1. Tipo de investigacion.

El enfoque de la investigacidon fue cuantitativo, pues de procedié a medir y
contrastar la hipotesis.

“El enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipoétesis,
con base en la medicibn numérica y el analisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010, p. 4).

3.2. Diseno de investigacion

El disefio de investigacion que se uso fue el no experimental, debido a que
no se manipulo ninguna variable.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) “Estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los
fendbmenos en su ambiente natural para analizarlos” (p.152). El tipo de
investigacion fue correlacional debido a que se traté de explicar la influencia que
existe entre las dos variables de estudio.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) “Este tipo de estudios tiene como
finalidad conocer la relacidn o grado de asociacién que exista entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular” (p.93).

El disefio de estudio no experimental transversal que adopta los disefios

correlacionales, muestra el siguiente esquema:

Ox

/ r
\OY

Doénde:

M: Muestra
Ox: Observacién de la variable Comprobantes de pago electrénicos
Oy: Observacion de la variable Evasion Tributaria

r: Relacion existente entre las variables
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3.3. Variables De Estudio.

Conceptualizacion de Variables

VI: Variable Independiente:

Comprobantes de pago electronicos: SUNAT

(2018) “Un Comprobante de Pago Electrénicos (CPE) es todo documento
regulado por SUNAT, que demuestra la entrega de bienes, la entrega en uso o la
prestacion de servicios, para su emision utiliza una herramienta informatica
autorizada como tal por la Superintendencia Nacional de Aduanas vy
Administracion Tributaria — SUNAT” (p.1).

VD: Variable Dependiente:

Evasidon Tributaria: Renteria (2016) “Cuando hablamos de evasiéon nos
referimos a maniobras utilizadas por los contribuyentes para evitar el pago de
impuestos violando para ello la ley” (p.1).

La tabla de operacionalizacion de las variables se encuentra debidamente
registrada. (VER ANEXO 3)

3.4. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis.
Poblacién
La poblacion de este estudio estuvo conformada por el total de los (640)
trabajadores que forman parte del personal del area de contabilidad de las 128

empresas farmacéuticas analizadas del distrito de Jaén en el afio 2019.

Criterio de inclusién

Ser trabajador activo del area de contabilidad de las 128 empresas farmacéuticas

analizadas del distrito de Jaén en el ano 2019.

Criterio de exclusion

Personal del area de contabilidad que no desee participar en la investigacion

Muestra

Para determinar la muestra se procedié a aplicar la formula de poblaciones
finitas, considerando un nivel de confianza de 95%, un error muestral del 5% y

valores P y Q del 50 % (al no contar con estudios previos).
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_ Zz*p*q*N
T (N—-1)*E2+z2xpxq

n

z=1.96 (Valor de Z al 95% de confianza).
p=0.5 (Probabilidad de obtener éxito).
q=0.5 (Probabilidad de obtener fracaso).

N = 640 (Tamario de la poblacion).

E=0.05 (Error de muestreo).
n=240.2
n=240

Muestreo

El muestreo usado fue el probabilistico y la técnica de muestreo utilizada fue
el aleatorio simple ya que garantizara la participacion de toda la muestra.

Unidad de analisis

Para Toledo (2015) la unidad de analisis es “cada uno de los elementos que
constituyen la poblacién y por lo tanto a la muestra” (p.77). En tal sentido la
unidad de analisis un trabajador del area contable de las empresas investigadas.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

De acuerdo a Hernandez et al. (2014) “consiste en recopilar informacion de
los sujetos de estudio, proporcionado por ellos mismos, opiniones, actitudes o
sugerencia” (p. 130).

La técnica que se usoé fue la encuesta, siendo la mas factible a utilizar en
esta investigacion.

Segun Hernandez et al. (2014) “es un instrumento que se utiliza para la
recopilacion de informacion, que consiste en un conjunto de preguntas respecto a
una o mas variables a medir” (p.131).

El instrumento que se uso fue el cuestionario, con el propdsito de recabar

informacion de las variables investigadas.
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3.6. Procedimientos de recoleccion de datos e informaciones

Para la recoleccion de datos se procedio primero a validar los instrumentos,
para luego llevarlos y aplicarlos a la muestra ya establecida (240 trabajadores),
los cuales se elegiran de manera aleatoria, por lo que los instrumentos seran
aplicados, durante varios dias en horarios diferentes, hasta lograr completar el
numero requerido por la muestra.

Una vez finalizada la recoleccion de datos se realizd el procesamiento de
datos, para lo cual se utilizara herramientas ofimaticas, como el Excel y SPSS, los
cuales permitiran analizar y presentar la informacion de forma ordenada en tablas
y figuras. El SPSS sera utilizado especificamente para determinar la relacion
entre las variables en estudio. Una vez finalizado dicho procesamiento de datos,
se pasO a un documento Word, en el cual se realizd la interpretacion de los

resultados obtenidos, asi como la discusion y conclusiones de la investigacion.

3.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

La investigacion uso el enfoque cuantitativo, en tal sentido se uso la técnica
estadistica en su forma descriptiva e inferencial, se Tabulé los datos, elaboré las
tablas estadisticas, figuras y se contrasté la hipotesis mediante la prueba
estadistica indice de correlacion de Pearson.

14



Iv. RESULTADOS.

Los resultados de la investigacion se presentaron teniendo en cuenta el
instrumento usado para la recoleccién de los datos, el mismo que se conformé por
22 preguntas; nueve para evaluar la VI. Comprobantes de pago electronicos vy
trece para evaluar la VD. La evasion tributaria. (VER ANEXO 5)

Objetivo general
Determinar la relacion de los comprobantes de pago electronicos con la

evasion tributaria de las empresas farmaceéuticas del distrito de Jaén, 2019.

Tabla 1 Correlacion entre comprobantes de pago electronicos y la evasion

tributaria.
Evasién
Comprobantes de pago tributaria
electronicos (Agrupada) (Agrupada)
Comprobantes de pago Correlacion de Pearson 1 712
electronicos (Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 240 240
Evasion tributaria Correlacion de Pearson 712 1
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 240 240

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Entre las variables comprobantes de pago electrénicos y evasion tributaria
existe una correlacién positiva de 0.712 lo que significa que hay una correlacién
muy alta; en lo que se refiere a la contratacion de la hipétesis p < 0.05 por lo que
se demuestra que, si existe relacion entre los comprobantes de pago electronicos

y la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019.

Podemos decir entonces que el adecuado conocimiento de los
comprobantes de pago electrénicos se relaciona con la disminucion de la evasion
tributaria, evitando futuras sanciones fiscales y por ende se obtiene &ptimos
beneficios de rentabilidad.
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OE1 Identificar la relacion entre la emision de los comprobantes de pago
electréonicos con la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del
distrito de Jaén, 2019.

Tabla 2 Correlacion entre relacion de la emision de los C.P. Electronicos y la

evasion tributaria.

Evasién
Emision de CPE tributaria
(Agrupada) (Agrupada)
Emision de CPE ~ Correlacion de Pearson 1 ,850°
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 240 240
Evasion tributaria Correlacion de Pearson ,850° 1
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000

N 240 240

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Entre la dimension emision de comprobantes de pago electronicos y la
variable evasion tributaria existe una correlacion positiva de 0.850 lo que significa
que hay una correlacidon muy alta; en lo que se refiere a la contratacion de la
hipétesis p < 0.05 por lo que se demuestra que, si existe relaciéon entre los
documentos y la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de
Jaén, 2019.

Demostrandose con ello que con el conocimiento adecuado acerca de la
emision de comprobantes de pago electronicos influenciara también en el
conocimiento de la evasidn tributaria; es decir en la medida que los colaboradores
de las empresas investigadas conozcan los beneficios de la emisién de los

comprobantes también se ayudara a reducir la evasion tributaria.
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OE2 Identificar la relacién del control de los comprobantes de pago
electréonico con la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del
distrito de Jaén, 2019

Tabla 3 correlacion del control de los comprobantes de pago electronicos con la

evasion tributaria.

control de comprobantes de Evasion
pago electronicos tributaria
(Agrupada) (Agrupada)
Control de Correlacion de Pearson 1 ,805
Comprobantes de pago  Sig. (bilateral) ,000
electronicos N 240 240
(Agrupada)
Evasion tributaria Correlacion de Pearson ,805 1
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 240 240

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Entre la dimensidn Control de comprobantes de pago electronicos y la
variable evasion tributaria existe una correlacion positiva de 0.805 lo que significa
que hay una correlacidon muy alta; en lo que se refiere a la contrataciéon de la
hipotesis p < 0.05 por lo que se demuestra que, si existe relacion entre el control
de los comprobantes de pago electronicos y la evasion tributaria de las empresas
farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019.

Demostrandose con ello que con el conocimiento adecuado acerca del
control de comprobantes de pago electronicos influenciara también en el
conocimiento adecuado de la evasion tributaria; haciendo entonces que los
colaboradores se vuelvan personas habiles en temas tributarios repercutiendo

esto de forma positiva en la gestion de la empresa.
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OE3 Identificar el coeficiente de correlacion entre la los comprobantes de
pago electrénicos y la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del
distrito de Jaén, 2019.

Entre las variables comprobantes de pago electrénicos y evasion tributaria
existe una correlacién positiva de 0.712 lo que significa que hay una correlacidn

muy alta.

Manifestandose con ello que el nivel adecuado acerca del conocimiento de
los beneficios de los comprobantes electrénicos que se esta presentando en los
colaboradores de las empresas analizadas influye en el nivel adecuado de

conocimientos de las sanciones tributarias.

Tabulacion De Datos.

Segun Figueroa (2016), “un plan de tabulacion de datos es, determinar de
antemano qué resultados de las variables se van a presentar y cuales relaciones
entre las mismas se van analizar, a fin de brindar respuesta al problema y los

objetivos formulados”. (p.3).

Para la investigacion se presentaron teniendo en cuenta el instrumento
usado para la recoleccién de los datos (VER ANEXO 5), el mismo que se
conformé por 22 preguntas; nueve para evaluar la Variable Independiente.
Comprobantes de pago electrénicos y trece para evaluar la Variable Dependiente.

La evasion tributaria
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Comprobantes De Pago Electronicos

1. Los comprobantes de pago electronicos reducen la evasion tributaria.

Tabla 4. Los comprobantes de pago electronicos reducen la evasion tributaria.

Frecuencia Porcentaje

Valido De acuerdo 100 41,7
Totalmente de acuerdo 140 58,3
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 1. Los comprobantes de pago electronicos reducen la evasion tributaria.

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 41,7% esta de acuerdo
con que los comprobantes de pago electronicos reducen la evasién tributaria y el
58,3% esta totalmente de acuerdo con lo ya mencionado.
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2. La emisidén de comprobantes de pago electronicos disminuye los errores

en el proceso de emision.

Tabla 5. La emisidn de comprobantes de pago electronicos disminuye los errores

en el proceso de emision.

Frecuencia Porcentaje

Valido De acuerdo 140 58,3
Totalmente de acuerdo 100 41,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 2. La emisidén de comprobantes de pago electronicos disminuye los errores

en el proceso de emision.

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 58,3% esta de acuerdo
con que la emision de comprobantes de pago electronico disminuye los errores en
el proceso de emision y el 41,7% esta totalmente de acuerdo con lo mencionado

anteriormente.
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3. La autenticidad de los comprobantes de pago electronicos se puede
consultar en el portal web de SUNAT.

Tabla 6. La autenticidad de los comprobantes de pago electréonicos se puede
consultar en el portal web de SUNAT.

Frecuencia  Porcentaje

Valido De acuerdo 40 16,7
Totalmente de acuerdo 200 83,3
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 3. La autenticidad de los comprobantes de pago electronicos se puede
consultar en el portal web de SUNAT

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 83.33% esta
totalmente de acuerdo con que la autenticidad de los comprobantes de pago
electrénicos se puede consultar en el portal web de SUNAT vy el 16,7% esta de

acuerdo con lo ya afirmado anteriormente.
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4. La nota de crédito se puede emitir hasta el décimo quinto dia habil del mes
siguiente de emitido el comprobante de pago electronicos para anular
factura electrénica y/o boleta de venta electronica.

Tabla 7. La nota de crédito se puede emitir hasta el décimo quinto dia habil del
mes siguiente de emitido el comprobante de pago electronicos para anular factura
electronica y/o boleta de venta electrénica.

Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 180 75,0
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 4. La nota de crédito se puede emitir hasta el décimo quinto dia habil del
mes siguiente de emitido el comprobante de pago electrénico para anular factura
electronica y/o boleta de venta electrénica.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 75% esta totalmente
de acuerdo con que la nota de crédito se puede emitir hasta el décimo quinto dia
habil del mes siguiente de emitido el comprobante de pago electronico para anular
factura electréonica y/o boleta de venta electronica y el 25% del total de los
encuestados esta de acuerdo.
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5. La nota de débito electrénica puede modificar una o mas facturas o boletas

de ventas electronicas.

Tabla 8. La nota de débito electréonica puede modificar una o mas facturas o
boletas de ventas electrdnicas.

Frecuencia  Porcentaje

Valido De acuerdo 120 50,0
Totalmente de acuerdo 120 50,0
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 5. La nota de débito electrénica puede modificar una o mas facturas o
boletas de ventas electronicas.

120
100
a0

G0

Frecuencia

40

20

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 50% esta de acuerdo
que la nota de débito electronica puede modificar una o mas facturas o boletas de

ventas electronicas y el 50% también esta totalmente de acuerdo.
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6. Se debe enviar a la SUNAT un Resumen Diario con la informacion de las
boletas de ventas electronicas.

Tabla 9. Se debe enviar a la SUNAT un Resumen Diario con la informaciéon de las
boletas de ventas electronicas.

Frecuencia Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 120 50,0
De acuerdo 80 33,3
Totalmente de acuerdo 40 16,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 6. Se debe enviar a la SUNAT un Resumen Diario con la informacion de
las boletas de ventas electronicas.

Frecuencia

i de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 50% se encuentra ni
de acuerdo ni en desacuerdo con que se deba enviar a la SUNAT un resumen
diario con la informacion de las boletas de ventas electrénicas, el 33,3% dice que
estad de acuerdo y el 16.7% dice que esta totalmente de acuerdo frente a la
situacion presentada.
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7. Se debe archivar y conservar las constancias de rechazo, resumenes

diarios y las comunicaciones de baja de los comprobantes electronicos.

Tabla 10. Se debe archivar y conservar las constancias de rechazo, resumenes
diarios y las comunicaciones de baja de los comprobantes electronicos.

Frecuencia Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 120 50,0
De acuerdo 80 33,3
Totalmente de acuerdo 40 16,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 7. Se debe archivar y conservar las constancias de rechazo, resimenes
diarios y las comunicaciones de baja de los comprobantes electronicos.

Frecuencia

i de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 50% dice que no esta
de acuerdo ni en desacuerdo con que se debe archivar y conservar las
constancias de rechazo, resumenes diarios y las comunicaciones de baja de los
comprobantes electronicos; el 33.33% esta de acuerdo y el 16.7% esta totalmente
de acuerdo.
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8. El proceso de fiscalizacién de los comprobantes de pago electrénicos por

parte de la SUNAT es adecuado.

Tabla 11. El proceso de fiscalizacién de los comprobantes de pago electronicos
por parte de la SUNAT es adecuado.

Frecuencia  Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 16,7
De acuerdo 100 41,7
Totalmente de acuerdo 100 41,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 8. El proceso de fiscalizacion de los comprobantes de pago electronicos
por parte de la SUNAT es adecuado.

Frecuencia

i de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 41.67% esta
totalmente de acuerdo con el proceso de fiscalizacion de los comprobantes de
pago electrénicos por parte de la SUNAT es adecuado, el 41.67% esta de
acuerdo y el 16.67% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con lo mencionado.
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9. Almacena usted un resumen de la informacién de sus comprobantes de

pago electronicos.

Tabla 12. Almacena usted un resumen de la informacion de sus comprobantes de
pago electronicos.

Frecuencia Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 40 16,7
De acuerdo 100 41,7
Totalmente de acuerdo 100 41,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 9. Aimacena usted un resumen de la informacion de sus comprobantes de

pago electronicos.

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 41.67% esta
totalmente de acuerdo con que, si se debe almacenar un resumen de la
informacion de sus comprobantes de pago electronicos, el 41.67% esta de
acuerdo y el 16.67% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con lo mencionado
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Evasion Tributaria
10.Usted ha actualizado los datos requeridos por la Administracion Tributaria

Tabla 13. Usted ha actualizado los datos requeridos por la Administraciéon

Tributaria.
Frecuencia  Porcentaje
Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 80 33,3
De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 100 41,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 10. Usted ha actualizado los datos requeridos por la Administracion

Tributaria.

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 41.7% esta totalmente
de acuerdo con actualizar los datos requeridos por la Administracion Tributaria, el
33.33% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 25% esta de acuerdo.

28



11.Los comprobantes de pago que usted emite reunen los requisitos exigidos

por SUNAT.

Tabla 14. Los comprobantes de pago que usted emite reunen los requisitos

exigidos por SUNAT.

Frecuencia Porcentaje

Valido De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 180 75,0
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 11. Los comprobantes de pago que usted emite reunen los requisitos

exigidos por SUNAT.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 75% manifesté que

esta totalmente de acuerdo con que los comprobantes de pago que emite reunen

los requisitos exigidos por SUNAT y el 25% esta de acuerdo.
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12. Se deben usar las maquinas registradoras u otros sistemas de emision

declarados ante la Administracion Tributaria.

Tabla 15. Se deben usar las maquinas registradoras u otros sistemas de emision
declarados ante la Administracién Tributaria.

Frecuencia Porcentaje
Valido Ni de acuerdo ni en desacuerdo 80 33,3
De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 100 41,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura. 12 se deben usar las maquinas registradoras u otros sistemas de emision

declarados ante la Administracion Tributaria.

Frecuencia

Mi de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 41.7% esta totalmente
de acuerdo con que se deban usar las maquinas registradoras u otros sistemas
de emision declarados ante la Administracion Tributaria, el 33.33% no esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo y el 25% esta de acuerdo.
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13. Al momento de realizar las compras usted solicita los comprobantes de
pago.

Tabla 16. Al momento de realizar las compras usted solicita los comprobantes de
pago.

Frecuencia  Porcentaje

Valido De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 180 75,0
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 13. Al momento de realizar las compras usted solicita los comprobantes de

pago.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 75% esta totalmente
de acuerdo con que al momento de realizar las compras debe solicitar

comprobantes de pago y el 25% esta de acuerdo.
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14. Los bienes estan sustentados con documentos que reunen los requisitos

para ser considerados comprobantes de pago.

Tabla 17. Los bienes estan sustentados con documentos que reunen los
requisitos para ser considerados comprobantes de pago.

Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 60 25,0
Totalmente de acuerdo 180 75,0
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 14. Los bienes estan sustentados con documentos que reunen los
requisitos para ser considerados comprobantes de pago.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 75% esta totalmente
de acuerdo con que los bienes estan sustentados con documentos que reunen los
requisitos para ser considerados comprobantes de pago y el 25% esta de
acuerdo.
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15. No usa los comprobantes falsos o adulterados, para respaldar las
anotaciones en los libros de contabilidad.

Tabla 18. No usa los comprobantes falsos o adulterados, para respaldar las
anotaciones en los libros de contabilidad.

Frecuencia  Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 15. No usa los comprobantes falsos o adulterados, para respaldar las
anotaciones en los libros de contabilidad

230

200

150

Frecuencia

100

S0

Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que el total de los encuestados esta totalmente de
acuerdo en no usar los comprobantes falsos o adulterados, para respaldar las
anotaciones en los libros de contabilidad
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16. Presentado las declaraciones a tiempo.

Tabla 19. Presentado las declaraciones a tiempo.

Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 80 33,3
Totalmente de acuerdo 160 66,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 16. Presentado las declaraciones a tiempo.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 66.67% esta

totalmente de acuerdo con que ha presentado sus declaraciones juradas a tiempo

y el 33.33% esta de acuerdo con ello.
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17. Exhibe los libros, registros u otros documentos que la administracion
tributaria le ha solicitado.

Tabla 20. Exhibe los libros, registros u otros documentos que la administracion
tributaria le ha solicitado.

Frecuencia Porcentaje

Valido De acuerdo 80 33,3
Totalmente de acuerdo 160 66,7
Total 240 100,0

Fuente encuesta comprobantes de pago electrénicos

Figura 17. Exhibe los libros, registros u otros documentos que la administracion
tributaria le ha solicitado.

200

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 66.67% esta
totalmente de acuerdo con que exhibe los libros, registros u otros documentos

que la administracion tributaria le ha solicitado y el 33.33% esta de acuerdo.

35



18. No apertura el local sobre el cual se haya impuesto la sancion de cierre
temporal.

Tabla 21. No apertura el local sobre el cual se haya impuesto la sancion de cierre
temporal.

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente de acuerdo 240 100,0

Figura 18. No apertura el local sobre el cual se haya impuesto la sancion de cierre
temporal.

230

200

150

Frecuencia

100

a0

Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que el total de los encuestados esta totalmente de
acuerdo en no abrir el local sobre el cual se haya impuesto la sancion de cierre

temporal.
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19. Paga dentro de los plazos establecidos los tributos retenidos.

Tabla 22. Pagado dentro de los plazos establecidos los tributos retenidos

Frecuencia  Porcentaje

Valido De acuerdo 220 91,7
Totalmente de acuerdo 20 8,3
Total 240 100,0

Figura 19. Pagado dentro de los plazos establecidos los tributos retenidos.

230

200

130

Frecuencia

100

50

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 91.67% esta de
acuerdo con pagar dentro de los plazos establecidos los tributos retenidos y el
8.33% esta totalmente de acuerdo.
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20.Paga todo el tributo que establecen las leyes.

Tabla 23. Paga todo el tributo que establecen las leyes.

Frecuencia Porcentaje
Valido De acuerdo 220 91,7
Totalmente de acuerdo 20 8,3
Total 240 100,0

Figura 20. Paga todo el tributo que establecen las leyes

230

200

150

Frecuencia

100

a0

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 91.7% esta de acuerdo

con pagar los tributos que establece la ley y el 8.33% esta totalmente de acuerdo.
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21. Ha obtenido exoneraciones, reintegros, saldos a favor, crédito fiscal,
compensaciones, devoluciones, beneficios incentivos tributarios, simulando

la existencia de hecho que permitan gozar de los mismos.

Tabla 24. Ha obtenido exoneraciones, reintegros, saldos a favor, crédito fiscal,
compensaciones, devoluciones, beneficios incentivos tributarios, simulando la

existencia de hecho que permitan gozar de los mismos.

Frecuencia Porcentaje

Valido De acuerdo 220 91,7
Totalmente de acuerdo 20 8,3
Total 240 100,0

Figura 21. Ha obtenido exoneraciones, reintegros, saldos a favor, crédito fiscal,
compensaciones, devoluciones, beneficios incentivos tributarios, simulando la

existencia de hecho que permitan gozar de los mismos.

230

200

150

Frecuencia

100

a0

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 91.67% esta de
acuerdo con haber obtenido exoneraciones, reintegros, saldos a favor, crédito
fiscal, compensaciones, devoluciones, beneficios incentivos tributarios, simulando
la existencia de hecho que permitan gozar de los mismos y el 8.33% esta
totalmente de acuerdo.
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22. Es negativa la accion de comprar o vender comprobantes de pago.

Tabla 25. Es negativa la accion de comprar o vender comprobantes de pago.

Frecuencia  Porcentaje

Valido De acuerdo 220 91,7
Totalmente de acuerdo 20 8,3
Total 240 100,0

Figura 22. Es negativa la accion de comprar o vender comprobantes de pago.

230

200

150

Frecuencia

100

50

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Se observa en la figura que del total de los encuestados el 91.67% esta de
acuerdo que es negativa la accion de comprar o vender comprobantes de pago y
el 9.33% esta totalmente de acuerdo.
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Objetivo general: Determinar la relacion de los comprobantes de pago
electronicos con la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de
Jaén, 2019.

La variable comprobante de pago electréonicos estuvo conformada por las
dimensiones emision de C.P. Electrénicos y control.

Tabla 26. Comprobantes de pago electrénicos

Frecuencia Porcentaje
Valido alto 80 33,3
muy alto 160 66,7
Total 240 100,0

Figura 23. Comprobantes de pago electronicos

200

Frecuencia

alto muy alto

Se observa que del total de los encuestados el 66.7% tiene un nivel muy alto
sobre el conocimiento de los beneficios de emitir comprobantes de pago
electronicos y el 33.33% presenta un nivel alto de este conocimiento.
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La variable evasion tributaria se evalu6é en funcion de las dimensiones

infraccion tributaria y delito tributario.

Tabla 27. Evasion tributaria

Frecuencia Porcentaje

Valido alto 60 25,0
muy alto 180 75,0
Total 240 100,0

Figura 24. Evasion tributaria

200

Frecuencia

alto muy alto

Se observa que del total de los encuestados el 75% presenta un nivel de
conocimientos muy alto acerca de la evasién tributaria y el 25% presenta

conocimientos alto.
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V. DISCUSION.

En la tabla 26 y figura N°23 (p.41). Se observa que el 66.7% manifiestan
que presenta un nivel muy alto acerca de beneficios conocer los documentos
denominados comprobantes de pago electronicos y que este conocimiento
ayudara a reducir la evasion tributaria, este hallazgo se asemeja a lo mencionado
por Seres (10 de mayo 2017) “El hecho de que actualmente la factura por medios
electronicos sea obligatoria para todos los contribuyentes de México no solo ha
convertido al pais en el lider de la facturacién digital mundial, sino que gracias a
ello, el Gobierno mexicano ha podido generar mejores herramientas para facilitar
el cumplimiento de las obligaciones fiscales, detectar posibles casos de evasion y
de incumplimiento de obligaciones y aportar mayor seguridad” (p.1). Con esto se
corrobora que con la correcta emision de comprobantes de pago de forma
electronica disminuira la evasion tributaria y se tendra una mejor recaudacion de
impuestos; este hallazgo 6también se asemeja al encontrado por Huamani y
Chacén (2017) en la investigacion denominada “Obligatoriedad de la emisidn
electronica de comprobantes de pago y su incidencia en el cumplimiento de
obligaciones tributarias de los principales contribuyentes Cusco 2016” en la cual
se concluye que la Obligatoriedad de la emision electronica de comprobantes de
pago si incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

En la tabla N° 1 (p.15). De la investigacion también se encontréo que entre
las variables comprobantes de pago electrénicos y evasion tributaria existe una
correlacidon positiva de 0.712 lo que significa que hay una correlacion muy alta;
esto se asemeja a lo mencionado por Barreix, Zambrano, Fernandez (22 de
marzo 2018) “La Factura Electronica Fiscal (FE) es el aporte de nuestra region a
la lucha contra la evasion y el apoyo a la Transparencia Tributaria, Chile fue
pionero en la introduccion de la FE en 2003, a mediados de 2017 Argentina,
Brasil, Ecuador, México, Peru y Uruguay ya cuentan con esquemas de FE
avanzados y maduros” (p.1). La investigacion también se asemeja a la realizada
por Pomalaza y Barrera (2016) en su investigacion denominada "La emision de
los comprobantes de pago electrénicos y su incidencia en la evasion tributaria en

la provincia de Huancayo" en la cual se concluye que del total de los encuestados
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el 86.96% esta de acuerdo en que si existe influencia en relacion a las variables
investigadas.

En la tabla N° 2 (p.16). Se observa que entre la dimension emision de
comprobantes y la variable evasion tributaria existe una correlacion positiva de
0.850 lo que significa que hay una correlacion muy alta; en lo que se refiere a la
contratacién de la hipdtesis p < 0.05 por lo que se demuestra que si existe
relacion entre los documentos y la evasion tributaria de las empresas
farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019, esto se asemeja a lo mencionado por
Gestion (23 de marzo del 2019) “La facturacion electronica va de la mano con la
transformacion digital de estas pequefias y medianas empresas, este sistema
electronico transmite seguridad a los bancos y financieras, al momento evaluar las
condiciones para un financiamiento” (p.3).

En la tabla N° 3 (p.17). Se observa que existe entre la dimension Control de
comprobantes de pago y la variable evasion tributaria existe una correlacion
positiva de 0.805 lo que significa que hay una correlaciéon muy alta; en lo que se
refiere a la contratacion de la hipétesis p < 0.05 por lo que se demuestra que si
existe relacion entre el control de los comprobantes de pago vy la evasion
tributaria de las empresas farmaceéuticas del distrito de Jaén, 2019; esto de
asemeja a lo mencionado por Semana Economica (22 de marzo 2019) Durante el
ano pasado los contribuyentes emitieron mas de 263 millones de facturas
electronicas, un 44% mas que en el 2017, esto como parte del programa de
transformacion digital liderado por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) para incentivar el uso de comprobantes
electronicos con la finalidad de mejorar el control de la evasion tributaria
Econdmica; también se asemeja a lo mencionado por Vidal (2019) en la
investigacion denominada “Analisis de los comprobantes de pago electrénicos y la
incidencia en la evasion ftributaria de la empresa consorcio Amazonas - Jaén
2018; quien manifiesta que a informar ante SUNAT sobre el control de

comprobantes de pago evitara se constituya una evasion tributaria.
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VL.

CONCLUSIONES.

1.

Entre las variables comprobantes de pago electronicos y evasion
tributaria existe una correlacion positiva de 0.712 lo que significa
que hay una correlacion muy alta, es decir que el adecuado
conocimiento de los comprobantes de pago electrénicos se
relaciona con la disminucion de la evasion tributaria, evitando asi

futuras sanciones fiscales.

Entre la dimension emision comprobantes de pago electronicos
con la evasion tributaria existe una correlacion positiva, es decir
que todas las operaciones que realizan las empresas deben
emitir comprobantes de pago electronicos y el conocimiento
adecuado acerca de la emision correcta de los comprobantes de
pago ayudara a reducir la evasion tributaria.

Entre la dimension Control de comprobantes de pago
electronicos y la variable evasion tributaria existe una correlacion
positiva, es decir que un efectivo conocimiento sobre control de
comprobantes de pago electronicos por SUNAT ayudara a

reducir la evasion tributaria.

Los comprobantes de pago electrénicos y evasion tributaria
presentan una correlacion positiva es decir que al mejorar el
conocimiento sobre la emision y control de comprobantes de
pago electrénico, también mejoran el conocimiento de las

sanciones de evasion tributaria.
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VIL.

RECOMENDACIONES.

A las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, implementar
talleres y charlas de capacitacidén en cultura tributaria con el fin
de mejorar el conocimiento sobre los comprobantes de pago
electronicos y evasion tributaria, evitando asi futuras sanciones
fiscales y por ende generar Optimos beneficios en su
rentabilidad.

A los gerentes de las empresas farmaceéuticas del distrito de
Jaén, se les recomienda seguir manteniendo y mejorando los
niveles adecuados de la emision de comprobantes de pago
electronicos con el fin de tener colaboradores habiles en temas
de registro de todas las operaciones que realiza la empresa y
asi evitar futuras sanciones por omision e infraccion a las

obligaciones tributarias.

A los gerentes de las empresas farmaceéuticas del distrito de
Jaén, se les recomienda seguir manteniendo y mejorando los
niveles de control de comprobantes de pago electrénicos con el
fin de tener colaboradores habiles en temas tributarios
repercutiendo esto de forma positiva en la gestion de la

empresa.

A otros investigadores seguir analizando las variables
comprobantes de pago electrénicos y evasion tributaria a fin de
ver su comportamiento en el tiempo, determinar causas e

implementar planes de mejora.
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ANEXO 01.- DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL AUTOR

Declaratoria de autenticidad

Yo, Ramos Barboza, Rafael adscrito a la escuela profesional de CONTABILIDAD Y

TRIBUTACION, de la Universidad Particular de Chiclayo, identificado con DNI N°

47968855 “Con la tesis Comprobantes de pago electronicos y la relacion con la evasion

tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 *

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE:

1) La tesis es de mi autoria

2) He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes
consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni parcialmente.

3) La tesis no ha sido auto plagiada; es decir no ha sido publicada ni presentada
anteriormente para obtener algiin grado académico previo o titulo profesional.

4) Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni
duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se presentan en la tesis se

constituirdn en aportes a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacién sin citar
autores), auto plagio (presentar como nuevo algin trabajo de investigacion propio que ya
ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de informacion ajena) o falsificacion (representar
falsamente las ideas de otros), asumo las consecuencias y sanciones que de mi accion se
deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Particular de Chiclayo.

Jaén, 15 de mayo del 2021.

Ramos Barboza, Rafael

DNI N° 47968855
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ANEXO 02.- DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR

Yo, LINO JAVIER VEGA DIAZ, Director de la Escuela Profesional de
Contabilidad de la Facultad de Comunicacién, Empresa y Negocio, en calidad de
asesor de tesis, declaro la autenticidad de asesoramiento de la investigacion, al
mismo tiempo eh controlado la originalidad, el mismo que esta dentro de los
porcentajes establecidos para el nivel de pregrado, segun la Directiva de Similitud
vigente en la UDCH; ademas certifico que la version que se hace entrega, es la
version final del informe presentado por el bachiller: RAMOS BARBOZA
RAFAEL, titulado: “COMPROBANTES DE PAGO ELECTRONICOS Y LA
RELACION CON LA EVASION TRIBUTARIA DE LAS EMPRESAS
FARMACEUTICAS DEL DISTRITO DE JAEN, 2019 elaborado por el mismo

estudiante.

Se deja constancia que la investigacion antes indicada tiene un indice de
similitud del 18% verificable en el reporte final del analisis de originalidad
mediante el software de similitud TURNITIN. Por lo que se concluye que cada
una de las coincidencias detectadas, no constituyen plagio y cumple con lo
establecido en la Directiva sobre el nivel de similitud de productos acreditables

de investigacion vigente.

Pimentel, 14 de mayo del 2021.
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Mg . Lino Javief Vega Diaz
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DNI 16404153
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ANEXO 03 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Definicién Definicién Dimensiones | Indicadores Medicién | Técnica/lnstr
Conceptual Operacional umentos
VI: SUNAT (2018) “Un Comprobante | Los  comprobantes | Emision de Facturas Escala | Encuesta/
Variable de Pago Electrénico (CPE) es todo | electronicos se | Comprobant Likert
Independiente: documento regulado por SUNAT, | evaluaron teniendo | es de.Pago Boletas de Venta Cuestionario
Comprobantes que demuestra la entrega de | en cuenta las | Electrénicos
de pago | bienes, la entrega en uso o la | dimensiones: Notas de crédito
electrénicos prestacion de servicios, para su | Emisién y control Notas de Debito
emisioén utiliza una herramienta
informatica autorizada como tal Control Archivo
por la Superintendencia Nacional Fiscalizacion
de Aduanas y Administracion
Tributaria — SUNAT” (p.1).
VD: Renteria (2016) “Cuando | La evasion tributaria | infraccion De inscribirse, actualizar o acreditar | Escala | Encuesta /
Variable hablamos de evasidbn nos | de evaluara teniendo | tributaria la inscripcion. Likert
Dependiente referimos a maniobras utilizadas | en cuenta la Cuestionario
Evasion por los contribuyentes para evitar | infraccion tributaria y De  emitir, otorgar y exigir
Tributaria el pago de impuestos violando | el delito tributario comprobantes de pago y/u otros

para ello la ley” (p.1).

documentos

De llevar libros y/o registros o
contar con informes u otros

documentos.

De presentar declaraciones y

comunicaciones.
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De permitir el control de la
Administracion Tributaria, informar

y comparecer ante la misma

Delito

tributario

Defraudacion tributaria

Delito contable

Brindar informacién falsa al RUC
para obtener autorizacién de

impresién de CPE

Almacenar bienes con valor
superior a 50 UIT en lugares no

declarados

Confeccionar, obtener, vender o

facilitar comprobantes de pago.
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ANEXO 04. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA DE < VARIABLES E TIPO DE DISENO DE LA <

INVESTIGACION OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS INDICADORES INVESTIGACION | INVESTIGACION POBLACION
¢Cual es la relacion de VARIABLE 1
los comprobantes de . - Hipétesis general: 640
pago electronicos con Determinar la relacion . .de los Los Comprobantes de pago colaboradores
la evasion tributaria de | comprobantes de pago electronicos con | electronicos si estan de . las
las o empresas | 1a evasion trlbutar!a .de las empresas rglaciopados con la evasién Comprobantes de Fgrmaaas del
farmacéuticas del | farmacéuticas del distrito de Jaén, 2019 | tributaria de las empresas A distrito de
L , < U pago electrénicos .
distrito de Jaén, 20197 farmacéuticas del distrito de Jaén
Problemas especificos: Jaén, 2019
¢(Cual es la relacién . hipétesis especifica:
entre la emision de los | OBJETIVO ESPECIFICOS La emision de los | VARIABLE 2 MUESTRA
comprobantes de pago comprobantes de pago
electrénicos con la electrénicos si estan
evasion tributaria de las relacionados con la evasién
empresas farmacéuticas tributaria de las empresas
czjglmglstnto de Jaén, Identificar la relacién entre la emision Earr’nacz%;tg:as del distrito de 8escr||pt|‘va, |
Cusl os la relacion del | 8¢ 1o comprobantes de pago E?en’ yI g | orrelaciona No experimental
¢bual es larelacion del | glactronicos con la evasion tributaria de contro e 0s
control de los las empresas farmacéuticas del distrito compr’ot.)antes .de pago
comprobantes de pago | 4o jaén 2019 electronico si estan 240
electrgnlcg con la Identificar la relacion del control de los rglamor)ados con la evasién g(;l.':1borador|<;sS
evasion tributaria ’de. las comprobantes de pago electrénico con trlbutan? .de las empresas N . . ]
empresas farmacéuticas PR : farmacéuticas del distrito de Evasion Tributaria Farmacias del
el distri de Jad la evasion fributaria de las empresas Jaén. 2019 distrito de
el distrito de Jaén, | rmaceuticas del distrito de Jaén, 2019 aen, 2019 . h
2019? el coeficiente de correlacion Jaén

¢Cual es el coeficiente
de correlaciéon entre la
los comprobantes de
pago electrénicos vy la
evasion tributaria de las
empresas farmacéuticas
del distrito de Jaén,
20197

Identificar el coeficiente de correlacion
entre la los comprobantes de pago
electrénicos y la evasién tributaria de
las empresas farmacéuticas del distrito
de Jaén, 2019.

entre la los comprobantes de
pago electrénicos y la evasién
tributaria de las empresas
farmacéuticas del distrito de
Jaén, 2019, Es alto

INSTRUMENTOS

METODOS DE ANALISIS DE DATOS

Encuesta

Los datos se analizaron por medio
Microsoft Excel y SPSS respectivamente.

el programa




ANEXO 05. INSTRUMENTO

Cuestionario para medir los Comprobantes de pago electrénicos y la
relaciéon con la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito
de Jaén, 2019

Buenos dias, soy estudiante de la Escuela de Contabilidad y Tributacién de la
Universidad Particular de Chiclayo filial Jaén; el presente cuestionario es parte del
estudio de investigacion denominado, Comprobantes de pago electrénicos y la
relaciéon con la evasion tributaria de las empresas farmacéuticas del distrito
de Jaén, 2019 por lo que se le pide su colaboracién, para responder las
siguientes preguntas, el cuestionario es anénimo y confidencial y le solicito por

ello absoluta sinceridad.

Marque con una “X” la respuesta que considere adecuada, de acuerdo a los

siguientes criterios:

Totalmente en | En Ni de acuerdo ni | De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

COMPROBANTES DE PAGO

N |ELECTRONICOS

Emision de comprobantes de pago
electrénicos

Los comprobantes de pago electronicos
reducen la evasion tributaria

La emisién de comprobantes de pago
2 | electrénico disminuye los errores en el
proceso de emision.

La autenticidad de los comprobantes de
3 | pago electronicos se puede consultar en
el portal web de SUNAT
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La nota de crédito se puede emitir hasta
el décimo quinto dia habil del mes
siguiente de emitido el comprobante de
pago electronico para anular factura
electronica y/o boleta de venta
electronica

La nota de débito electronica puede
modificar una o mas facturas o boletas de
venta electronicas

Control

Se debe enviar a la SUNAT un Resumen
Diario con la informacion de las boletas
de ventas electroénicas

Se debe archivar y conservar las
constancias de rechazo, resumenes
diarios y las comunicaciones de baja de
los comprobantes electronicos

El proceso de fiscalizacion de los
comprobantes de pago electrénicos por
parte de la SUNAT es adecuado

Almacena usted un resumen de la
informacion de sus comprobantes de
pago electronicos

EVASION TRIBUTARIA

Infraccion Tributaria

10

Usted ha actualizado los datos
requeridos por la Administracion
Tributaria

11

Los comprobantes de pago que usted
emite reunen los requisitos exigidos por
SUNAT

12

se deben usar las maquinas registradoras
u otros sistemas de emision declarados
ante la Administracion Tributaria

13

al momento de realizar las compras usted
solicita los comprobantes de pago

14

los bienes estan sustentados con
documentos que reunen los requisitos
para ser considerados comprobantes de

pago

15

no usa los comprobantes falsos o
adulterados, para respaldar las
anotaciones en los libros de contabilidad

16

Presentado las declaraciones a tiempo.
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17

Exhibe los libros, registros u otros
documentos que la administraciéon
tributaria le ha solicitado.

18

no apertura el local sobre el cual se
haya impuesto la sancion de cierre
temporal

19

paga dentro de los plazos establecidos
los tributos retenidos

Delito Tributario

20

paga todo tributos que establecen las
leyes

21

Ha obtenido exoneraciones, reintegros,
saldos a favor, crédito fiscal,
compensaciones, devoluciones,
beneficios incentivos tributarios,
simulando la existencia de hecho que
permitan gozar de los mismos.

22

Es negativa la accion de comprar o
vender alguna comprobantes de pago
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ANEXO 06. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

FACULTAD DE COMUNICACION, EMPRE 34 ¥ NEGOCIOS

UNIVER MDAD PARTICULAR DE CHICLAYO

FICHA TECHICA/OPIMION DE EXPERTOS

I.- DATO® GENERALE &:

1.1 Apellidos y Maombres del Experiac Mg, C.P.C. Castro Vangas, Daniel Jesis

1.2 Carga

1.3 Inelifecdn o Candna Laboral

1.4 Maombre del Instrumenio

1.5 Tiulo de |a Investigacitn

can by evasiin ribulans e (&% emgresas farmacéuticas del distrilo de Jsan, 2019 |

1.8 Ausorigl.,.

Il &FPECTDS & VALIDAR

e DEEnbe ardiraria - &umiliae

wn Universidad Macional de Chata

e uEslionano para medr el conocmienta de
k= comprabantes de pago y 13 @vasidn tribulana

v COmprobantes de pago elecirdnicos v la relacion

' Bach. : Ramos Barbaza, Radas|

MOICALOEES [ CRITERICS . g .
= 4 |3a
HEHEIEIEE
A2 |5 | dx | 85 | 0%
CLARLIAL E BigweaBEL o b HRo g0 by ops 38 o,
CHIETIVIOAD Esla expressds an conouckas El
absarvables
AL TUALLA L dydecuada oon la innavaoan v la A
rebars continus del
CRGANLIACION Se denala organizacion ldgpca x
ELFICENLCIA Camprends aspactas én calidad y A
caritidad
IMTEMCIONALOSD | Sydepacks pans vakirar mubigles £l
aspactas de la
CUHSIS TEN LA SuEtentados en aspechas SBanco- El
cantificas
COHERES CA Encre las vanables, dmarsonas = X
irddicadares
NE TODCLOS LA Hesparde & kos propoatas de la X
irv ESSAcian
PERTIMERCIA El m=trumenio e adecusdo para £l
al prapdsilo de s investigacicn
PREOBMELIL 4.1
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. PROMEDIO DE VALORACION

96%
1. OPIMION DE APLICABILIDAD

L) El instruments puede ser aplicads, 18l somo estd slaborada

L | Elinstrumenio debe ser mejorado antes de ser aplicado.
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UNIVER SIDAD PARTICULAR DE CHICLAYO
FACULTAD DE COMUNICACION, EMPRE 34 ¥ NEGOCIOS
FICHA TECHICAMOPINION DE EXPERTO 2
L- DATO 2 GEMNERALE &:

1.1 Apellidos y Mambres del Expera: Caslillo Rops, José Wilkder

1.2 Carga e CONEA O
1.3 Irestitiscadn o Candra Laboral e Ssesaria Emprasanial Yaser SAC
1.4 Mambra del Instrumsanlo e UEsticnAno para medr e

conccimients de las camprobantas de
pagae ¥ la avasidn ribulania,

1.5 Titula de la Investigacitn we, Camprabantes de papa elecindnicos

¥ la relacidn con la evasian tributana de las smpresess farmacéuticas del distrito
de Jaan, 2019 |

1.8 Ausarial. . ! Bach. : Ramos Barbaza, Rafasl

NASPECTOS A VALIDAR

INDICADURES | CRITERIUS P g P
£ |% N
EEIETEL
A2 |H5 | ds | 85 | d%
CLARLIAL W A pwed BEC: £ L g0 dywopa o
CHEIETIVIOAD Esta expresado an conouckas X
abmaryahles
ACTUALDSD Mecuads con la nnavacan y la X
rmejars continus del
CRCANLEACICN Se denala organizacion lagoa X
ELIFICENCIA Camprende aspectas @n calidad v A
caridad
INTEMCIDNALDAD | iydecuacs pars vakirar muiiples X
aspechas de la
CONSISTENCE, Susteniados en aspactas manca- X
aantificos
CUHERENCIA Enfre Las vanables, dmarsones = X
indicadanms
NE TODOLCESA Hesponde & ks propostas de la E
irvestigaciin
PEHTIMERCIA El in=trumenio e adeousdo para X
al prapasito de |a invesligacicon
PRUOMEDIO 4.8




. PROMEDIO DE WALORACION

=i
I OPIMION DE APLICABILIDAD

L) El instruments puede ser aglicads, i3l como esta elaborada

{ne | Elinstrumenio debe ser mejorado antes de ser aplicado,




UHIVER 3IDAD PARTICULAR DE CHICLAYO
FACULTAD DE COMUNICACION, EMPRE 24 Y NEGOCIO S
FICHA TECHICAMOPINION DE EXPERTO 2
L- DATO® GENERALE &

1.1 Apellidos y Mombres del Esperta: Espinosa Bardn, Betty Liliana

1.2 Carga e SREESTE B0 nvestigaciin
1.3 Institicidn o Cantra Laboral W Invvesligaciones Espinaza
1.4 Mombrna del Instrumenio - Cusstionaric  para  medir

|

conccimisnts de los comprobanies de

pags v b evasian iibutana,

1.5 Tituka de la Investigacicn wie Camprobantas de pago elecironicos
¥ b relasadn con la evasian tributana de las empresas farmacéuticas del distrilo
de Jagn, 2019 .

1.8 Susorigl.. : Bach. : Ramos Barbaza, Ratae|

I AZPECTOS & VALIDAR

INDICADOKRES [ CRITERIOS

LT T
4 ?: =% | =5 |99
AS | A&k | B | 25 | da
CLARLAL ENE el BED COf L g i Sy ops 533 ]
CEIETIVIZAD Eska expresacks an conouckas El
absarvables
ACTUALDAD Aecuacs con la nnavasan vl A
rnejara continus del
CRGAMLEAC N S denala organizacion [Ggica E
ELIFICENCIA Camprende aspactas an calidad y )
cartidad
INTEMCIDNALIDAD | Adecuacks pars vakirar mufiples El
aspactas de ks
CONSISTESCI Susteniados en aspechas aonca- El
aantificos
COSERENOA Enfre [as vanables, dmearsonss El
indicadares
METOOOLDGLA Haspande & los propoabas de la El
imeestigaciin
FEHTIMERCIA El instnimento e= adecssdo para E
&l prapdsito de |5 investigacicon
FREOMEDIO 44




. PROMEDIO DE WALORACION

H98%
. OPINION DE &PLICABILIDAD

L0 El instrumenta puede ser aplicada, tal como e=id elabhorada

L. | Elinstrumenio debe ser mejorado antes de ser aplicado.
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