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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar en qué medida la auditoria
tributaria preventiva influye en evitar contingencias tributarias en la empresa
Agroindustria Frutos De Oro SAC— Motupe. El tipo de la investigacion es cualitativa
que por su naturaleza pertenece a un tipo de investigacion descriptivo por su
funcion este estudio es bésico, el disefio de la investigacion es no experimental
transversal no se manipulo las variables. La poblacién estuvo conformada por 21
trabajadores administrativos y la muestra seleccionada fueron 06, el gerente
general el contador y 04 asistentes de contabilidad. Las técnicas utilizadas fueron
la encuesta y la observacion documental, los instrumentos para la recoleccion de
datos fueron un cuestionario que fue validado por tres expertos y la guia de
observacion. Para realizar la fiabilidad del Instrumento, utilizamos el Alpha de
Cronbach para todos sus items, la cual fue procesada en el programa SPSS IBM
Statics. Dando como resultados que la empresa comete un minimo de
contingencias tributarias y no realiza permanentemente auditorias tributarias

preventivas.

Palabras claves: Auditoria tributaria preventiva. Contingencias tributarias.

Régimen de gradualidad.
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Abstract

The objective of the present investigation was to determine to what extent the
preventive tax audit influences in avoiding tax contingencies in the company
Agroindustria Frutos De Oro SAC - Motupe. The type of research is qualitative,
which by its nature belongs to a type of descriptive research, because of its function,
this study is basic, the design of the research is non-experimental, transversal, the
variables are not manipulated. The population consisted of 21 administrative
workers and the selected sample was 06, the general manager, the accountant and
04 accounting assistants. The techniques used were the survey and documentary
observation, the instruments for data collection were a questionnaire that was
validated by three experts and the observation guide. To perform the reliability of
the Instrument, we used Cronbach's Alpha for all its items, which was processed in
the SPSS IBM Statics program. Giving as results that the company commits a
minimum of tax contingencies and does not permanently carry out preventive tax

audits.

Keywords: Preventive tax audit. Tax contingencies. Gradual régimen.



I. INTRODUCCION

Nuestra investigacion denominada “Auditoria Tributaria Preventiva Y Su Influencia
Para Evitar Contingencias Tributarias En La Empresa Agroindustria Frutos De Oro
SAC- Motupe”, esta orientada en analizar en qué medida la auditoria tributaria
preventiva influye en evitar contingencias tributarias que tiene la empresa
Agroindustria Frutos de Oro Sac, saber la importancia que tiene y si se realiza
periddicamente la cual eso beneficiara en la reduccion de los riesgos tributarios. La
auditoria tributaria preventiva es un instrumento poco utilizado por las empresas,
tal vez al debido alto costo de este procedimiento por parte de los auditores
independientes. Lo mas importante de una auditoria tributaria preventiva es evitar
y/o reducir sanciones y multas tributarias y estar preparados para una posible
fiscalizacion de la SUNAT - Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria. Asi mismo analizar las contingencias tributarias que posiblemente este
practicando la empresa, sea por error u omision o falta de conocimiento en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias. La finalidad principal de una Auditoria
Tributaria Preventiva es emitir un informe de los resultados, en el que incluye las
recomendaciones que ayuden a reducir los riesgos encontrados y subsanarlos de
forma voluntaria, para evitar pagos de multa y hacer usos de la tabla del régimen
de gradualidad, mejorando los procedimientos contables. En el Perd, las empresas
juridicas y naturales estan obligados a cumplir las normas y leyes tributarias
vigentes, establecidas por la Administracion Tributaria, aplicando y teniendo una
clara comprension de dichas normas y leyes, sin embargo, el problema se enfoca
a las contingencias tributarias que afectan el patrimonio de las empresas en nuestro
pais (pagando multas elevadas, embargos, entre otros). Para ello, es importante
qgue las empresas se enfoquen en aplicar la auditoria tributaria preventiva, para
conocer el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales. Navarro
(2016) senala que: “La SUNAT viene realizando labores de fiscalizacion a personas
naturales con la finalidad de detectar inconsistencias (diferencias) entre los
ingresos declarados y los consumos que realizan, los que regularmente derivan en
signos exteriores de riqueza”. La Auditoria tributaria preventiva se trata de un control
poco aplicable en la mayoriade las empresas del pais, ya que consiste en la

verificacion del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias sustanciales



y formales. La finalidad de este servicio es ayudar a descubrir las posibles
contingencias y presentar las posibles soluciones, de manera que en caso se
produzca una fiscalizacion se reduzcan significativamente los posibles reparos, los
tributos mas relevantes son: Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta.
(Abanto, 2017). Problema General ¢En qué medida la auditoria tributaria
preventiva influye en evitar contingencias tributarias en la Empresa Agroindustria
Frutos De Oro SAC- Motupe? Problemas Especificos: 1.- ¢La Empresa
Agroindustria Frutos De Oro SAC- Motupe realiza periédicamente auditoria
tributaria preventiva? 2.- Es importante una auditoria tributaria preventiva en la
Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC- Motupe? 3.- ¢La Empresa
Agroindustria Frutos De Oro SAC- Motupe incurre en causales de contingencias
tributarias? Justificacion Esta investigacion nos permitird ampliar los
conocimientos sobre las teorias relacionadas existentes, mediante un andlisis que
la auditoria tributaria preventiva el cual ayudara a realizar una buena gestion
tributaria y permitird hacer correcciones para reducir posibles contingencias que
servira como herramienta de consulta para los profesionales, ayudando a evitar o
reducir los riesgos tributarios. En la actualidad, uno de los problemas que mas aflige
a las empresas es el desconocimiento de las normas tributarias, esta situacion
influye en la aplicacion de ladeterminacion del calculo de la base imponible, debido
a los reparos tributarios que la administracion tributaria realiza cuando tiene que
practicar las respectivas auditorias que como consecuencia se materializa a través
de las resoluciones de determinacion, donde se hace saber la omision de tributos y
las respectivas multas con sus intereses. Objetivo General Determinar en qué
medida la auditoria preventiva influye en evitar contingencias tributarias en la
empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC— Motupe. Objetivos especificos: 1.-
Evaluar si la empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC- Motupe realiza
periddicamente alguna Auditoria tributaria Preventiva. 2.- Explicar la importancia de
una auditoria tributaria preventiva en la empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC—
Motupe 3.- Determinar si la empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC— Motupe

incurre en causales de contingencias tributarias.



. DESARROLLO

ANTECEDENTES

Internacionales:

Espin & Espin (2016) Universidad Técnica De Cotopaxi. Ecuador “Auditoria
Tributaria Para La Empresa Calzacuba Cia. Ltda., Provincia De Cotopaxi,
Cantén Latacunga En El Periodo Del 01 De enero Al 31 De diciembre Del 2014”
Su objetivo fue determinar la razonabilidad del cumplimiento de las obligaciones
tributarias durante el periodo 2014. Para lo cual fue importante aplicar los métodos
de investigacion descriptiva, el disefio no experimental, el método deductivo,
analitico, ademas se considerd las técnicas como la encuesta lo que permitio
obtener la informacién real y necesaria para ir analizando, evidenciando y
sustentando los errores de los estados financieros y de cada una de las
declaraciones. La auditoria tributaria permiti6 evaluar el cumplimiento de las
obligaciones que tiene la empresa con el estado mediante la aplicacion de métodos
y técnicas, normas de auditoria y el andlisis de leyes tributarias, para finalmente
emitir un informe de cumplimiento tributario donde se expreso las falencias y errores

encontrados en cada una de las declaraciones y en los estados financieros.

Gonzales (2018) Universidad La Gran Colombia. Analisis Del Impacto De Una
Auditoria Tributaria, En La implementacién De La Planeacion Tributaria En
Pequefias Empresas En Colombia. Su objetivo fue determinar el impacto
tributario, de la implementacion de un modelo de planeacion tributaria en pequefias
empresas de fabricacion de estructuras metdlicas; mediante un estudio de caso,
con utilizacibn de técnicas cualitativas con inferencia estadistica y técnicas
cuantitativas con estadisticas descriptivas, utilizando como instrumento la encuesta
se logro determinar con los resultados obtenidos, las bondades de la planeacion
tributaria, en la empresa Gama Ingenieria y Aceros S.A.S. del sector
metalmecanico. Con lo anterior, se valida la hipotesis de investigacion, donde la
planeacidn tributaria, favorece a las empresas en su gestién empresarial, frente al

cumplimiento de sus obligaciones tributarias.



Nacionales:

Taco (2018) Auditoria tributaria preventiva para evitar contingencias tributarias en
una empresa comercial de envases industriales, 2017 Universidad Norbert Wiener.
La presente investigacion “tiene la finalidad plantear la implementacion de la
auditoria tributaria preventiva para evitar contingencias tributarias. La metodologia
utilizada estuvo conformada con un estudio holistico, con un enfoque mixto, el tipo
de investigacion fue proyectivo, método utilizado fue inductivo y deductivo, la
poblacion estuvo conformada 30 colaboradores que constan del area de
contabilidad y administrativa, de la empresa comercial de envases industriales, la
técnica utilizada fue el analisis documental y entrevista. Asimismo, se aplico el
andlisis cuantitativo, cualitativo, analisis mixto y triangulacién los cuales ayudaron
a identificar las sanciones e infracciones tributarias. Los resultados obtenidos
indicaron que hubo infracciones por cifras falsas en la declaracion jurada anual,
presentacion extemporanea de los libros electronicos, ademas se verificé que hubo
sanciones de multa por pago tardio del impuesto a la renta, multa por declaracion
en fuera de fecha de los libros electronicos. Para evitar las infracciones y sanciones,
se plantearon varias propuestas como la aplicacion de un programa de auditoria

tributaria, procesos de cuentas por cobrar, por pagar y procesos contables.

S. Miranda & Guillén (2019) UTP. Universidad Tecnol6gica del Perd. “La
Auditoria Tributaria Preventiva para evitar la aplicacion de sanciones por el
incumplimiento de las obligaciones tributarias en la empresa Bring S.A.C en
el distrito de Lima-Pera, aino 2018” El trabajo de investigacion su objetivo fue
determinar como la ejecucién de la auditoria tributaria preventiva evitara las
sanciones por el incumplimiento de las obligaciones tributarias en la empresa Bring
S.A.C. Esta investigacion es de disefio cualitativo con enfoque fenomenoldgico y
las técnicas de recoleccion aplicadas fueron el formato de entrevista, la observacion
y cuestionario. Finalmente, se concluyé que mediante una auditoria tributaria
preventiva se podra reducir las contingencias encontradas antes de ser notificadas
por SUNAT, asi como ahorrar o reducir los pagos de las multas a subsanarse.
Ademas, de tomar medidas correctivas a los acontecimientos que han ocasionado

sanciones por la deficiencia en la determinacion de los tributos a pagar.



Locales:

Quesquén (2018) Universidad Sefor De Sipan. Chiclayo. Auditoria Tributaria
Preventiva De IGV - Renta Para Evitar Contingencias Tributarias En La
Empresa De Transportes Lumar EIRL, Chiclayo, 2018. El presente trabajo de
investigacion tuvo como objetivo principal determinar si la Auditoria Tributaria
Preventiva de IGV-Renta evitaria contingencias tributarias en la empresa de
Transportes Lumar EIRL, Chiclayo, 2018. El tipo de investigacion es cuantitativo y
su disefio no experimental. Los instrumentos de recoleccion de datos fueron
validados por juicio de expertos y las técnicas utilizadas fueron: las entrevistas
aplicadas al Contador y Gerente General de la empresa y el andlisis documental
como estados financieros, comprobantes de pago, libros y registros contables,
declaraciones juradas mensuales de IGV-Renta. Como resultados se pudo
determinar errores tributaros que esta incurriendo la empresa, puesto que al aplicar
una Auditoria Tributaria Preventiva de IGV-Renta influyo significativamente
evitando contingencias tributarias de la misma. Concluyendo que la empresa
presenta deficiencias y falta de control en el area contable relacionado al aspecto
tributario, tanto formal como sustancial, Por ello se propuso un Plan de Auditoria
Tributaria preventiva de IGV-Renta, para que puedan detectar los riesgos tributarios
y con ello prevenir las contingencias tributarias en una posible fiscalizacién por
parte de la Administracién Tributaria.

Abanto (2017)Universidad Nacional De Cajamarca “La Auditoria Tributaria
Preventiva Del Impuesto General A Las Ventas E Impuesto A La Renta En La
Empresa Estructuras Y Montaje José Galvez S.R.L. En El Distrito De
Cajamarca — 2015.” El presente estudio se desarroll6 con el objetivo de detectar,
en un control ex ante, de las posibles contingencias tributarias y plantear posibles
alternativas de solucion, de manera que en caso se produzca una fiscalizacion, se
reduzcan significativamente los posibles reparos y la finalidad de poder determinar
el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones tributarias formales de
acuerdo de las normas legales vigentes. El tipo de investigacion se encuentra
circunscrito dentro del enfoque Cualitativo — Cuantitativo. Disefio de investigacion:
No experimental - corte transversal. Se utilizo como instrumentos de recoleccion de

datos la encuesta y la entrevista, dirigidas los trabajadores del area de contabilidad.



Como resultado del estudio, se comprob6 que la auditoria tributaria preventiva ha
tenido influencia en la determinacién de Impuesto General a las Ventas e Impuesto

a la Renta, evitando sanciones por multas e intereses moratorias.

BASE TEORICA

Auditoria Tributaria.

Segun (Verdna, 2019) la Auditoria Tributaria Preventiva es un proceso netamente
preventivo, el cual se enfoca en el conocimiento por anticipado de hechos y
circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los cuales mas
adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas, tales como,

cierres temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios.

Auditoria es la verificacion de los Estados Financieros cuya finalidad es emitir una
opinién razonable de los resultados. La auditoria puede ser realizada por un auditor
independiente o0 una sociedad de auditores donde el objetivo es emitir
recomendaciones sobre las bases, procesos y controles contables las cuales se
han regido para la elaboracion de los informes contables y financieros. Rengifo,
(2017).

Auditoria Tributaria Es un examen de procesos y procedimientos para analizar la
situacion tributaria de la entidad, y asi determinar el adecuado cumplimiento de las
obligaciones tributarias. Este proceso implica que el contribuyente cumpla con la
presentacion y declaracion mensual de sus tributos de forma oportuna y respetando
los cronogramas, leyes, normas y procesos establecidos por la administracion
tributaria.

La finalidad de una Auditoria Tributaria es determinar la razonabilidad de las
operaciones declaradas por la empresa. A traves de ello, se verificara de acuerdo
con las normas tributarias vigentes, si ha cometido algun error en las declaraciones
mensuales de los tributos, o si existe algun proceso que atrase el correcto
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias. De esta forma, se evitara que ante
una fiscalizacion la administracion tributaria encuentre alguna inconsistencia
cometida en las declaraciones realizadas.

Tipos de auditoria tributaria

1) Auditoria tributaria interna: Tiene como objetivo analizar el control, procesos,



procedimientos de la empresa y sus labores se ejerceran dentro de la empresa. Lo
realiza un personal auditor profesional de la empresa o un profesional especializado
en la materia tributaria que se contrata en una sociedad de auditores.

2) Auditoria tributaria externa: Es un examen realizado a los estados financieros
para emitir una opinidon la aplicacion de las normas y principios contables
generalmente aceptados. Realiza varias pruebas de evaluacion sobre las politicas
y procedimientos especificos para obtener pruebas selectivas que permitan
evidenciar inconsistencias reales y objetivas acerca de los controles internos de la
empresa. Asi también, detecta y suprime toda informacién mal registrada por el
personal de la empresa, a fin de lograr sus objetivos profesionales.

Objetivo de la auditoria tributaria

La auditoria tributaria busca el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias
y para ello presentan los objetivos siguientes:

1). Revisar que los resultados que presente la empresa sean correctamente
determinados, asi como su materia imponible.

2). Verificar que las obligaciones tributarias cumplan oportunamente con
presentarse a tiempo sin que exista la probabilidad de algun atraso. Asi también,
gue los impuestos hayan sido liquidados y contabilizados correctamente.

3). Revisar que la empresa haya determinado eficientemente los beneficios
tributarios que establece la legislacion tributaria como la aplicacion de los gastos
deducibles, créditos tributarios, saldos registrados a favor, compensaciones o
devoluciones, entre otros. Leon, (2018).

Etapas de la auditoria tributaria La auditoria tiene 03 etapas las cuales se
ejecutan al momento de su desarrollo y estas son:

1) Planificacion: Incluye diversos procedimientos las cuales abarcan la utilizacion
de las técnicas de auditoria. Para esta etapa el auditor debe recopilar toda
informacion relevante para evaluar los procesos a trabajar y alcanzar los objetivos
trazados. Lopez (2019)

2) Ejecucion: En esta etapa, el auditor desarrolla el plan de auditoria que preparo
segun los procedimientos elaborados en la etapa de planificaciéon. La finalidad de
la ejecucion es poder hallar evidencia que pueda sustentar la opinién del auditor.
Lopez (2019)

3) Discusion del problema: También se denomina fase de conclusion de la auditoria



donde se analizan los resultados obtenidos en la etapa de planificacion y ejecucion.
De esta manera, el auditor pueda emitir su opinion sobre la situacion tributaria de
la empresa. Lopez (2019)

Técnicas de auditoriatributaria Son aquellos procedimientos que utiliza el auditor
como meétodo de investigacion para obtener mas informacion y pueda probar de
manera fehaciente que la empresa haya presentado la informacion financiera con
razonabilidad y esto le permita presentar su opinion profesional respecto a la
auditoria que se realice.

1) Clasificacion de las técnicas de auditoria Segun Leon (2018), las técnicas de
auditoria se clasifican en los siguientes:

1.1) Evaluacion general: Se realiza en base a la evaluacion de las caracteristicas
generales de la empresa. El auditor examina la situacion tributaria del contribuyente
y los procesos de sus actividades diarias.

1.2) Inspeccion: Es la compilacion o examen fisico de los documentos que
sustentan las operaciones registradas en las partidas contables, con la finalidad de
verificar su existencia o autenticidad y que los comprobantes cumplan con los
requisitos para ser usados y declarados formalmente, es decir, sin infringir las
normas o leyes vigentes.

1.3) Observacién: Es un examen de comprobacion y exploracion en la que el auditor
de forma personal, discreta y abierta investiga la forma como se realiza las
operaciones y otros tipos de comprobaciones que considere necesaria y pertinente.
1.4) Calculo: Es la verificacidbn y determinacion aritmética de las cuentas y
operaciones contables de la empresa, como los calculos de depreciaciones,
intereses por préstamos, calculo de las planillas de haberes, Etc.).

1.5) Verificacion: Consiste en examinar, analizar y constatar la veracidad de los
registros contables y operaciones.

Programa de una auditoria tributaria Son los procedimientos de auditoria que se
elaboran con el fin de obtener toda evidencia relevante para la etapa de ejecucion,
en la cual se determina y verifica la correcta determinacion de las obligaciones
formales y sustanciales. Le6n (2018).

Papeles de trabajo Son un conjunto de documentos que sirve como sustento de
los resultados obtenidos por el auditor como evidencia relevante. Los papeles de

trabajo son resultados obtenidos en el desarrollo del procedimiento tributario y



programa de auditoria. Asi también, dichas evidencias forman parte de los
sustentos para los reparos tributarios y contingencias encontradas por el auditor.
Ledn (2018)

1) Clasificacion de papeles de trabajo Segun Ledn (2018), También, son
denominadas como cedulas de auditoria. A continuacion, se presenta los tipos de
papeles de trabajo:

¢ Informe general: En esta cédula se especifica los datos generales y tributarios de
la empresa auditada.

¢ Informe del trabajo preliminar: Se realiza un trabajo preliminar con la informacién
solicitada bajo un requerimiento para evaluar la situacién tributaria de la entidad.

¢ Requerimiento: En esta cédula, el auditor solicita a través de la preparacion de un
plan de auditoria, todos los documentos relevantes para un examen analitico y
oportuno.

e Libros de contabilidad: Se verifica que los libros contables se hayan presentado y
legalizado de forma oportuna.

e Cédula de la determinacién de renta neta imponible: Es relevante para calcular si
se determind correctamente la renta neta. (Flores & Ramos, 2018)

Auditoria Tributaria Preventiva Es un proceso preventivo sobre la evaluacion de
la situacion tributaria de la entidad para conocer cuales son las deficiencias que ha
presentado la entidad en su &rea contable y administrativa y que dieron origen a las
contingencias tributarias. Mediante una Auditoria tributaria Preventiva, se podra
proponer medidas correctivas para anticiparse a no cometer 1os mismos errores
que conlleven a ser penalizados por cierres temporales, pago de multas con sus
respectivos pagos de intereses, etc. En la actualidad, las auditorias tributarias
preventivas no son comunmente realizadas en las empresas, esto desencadena a
gue los errores comunes nunca se eliminen por completo, pues al no analizar
dichos errores; los dafios y perjuicios pueden originar graves contingencias
tributarias, que trae como consecuencia el un desequilibrio en el flujo de caja, por
pagos de sanciones imprevistos.

Métodos de la auditoria tributaria Flores (2012) sefiala que existen dos métodos.
1) Método convencional: En este método se analiza y revisa la informacion contable
y financiera en base a los PCGA vy la legislacion tributaria. Asi también, se revisan

todos los libros, registros y documentos contables para determinar si la empresa



incurrié en alguna contingencia tributaria por no cumplir con sus OT de forma
oportuna.
2) Método analitico: La aplicacion de este método busca analizar toda la
informacion contable y tributaria de un area de la empresa en especifico. (pag.
P.143)
Planificaciéon tributaria Busca utilizar eficientemente las leyes tributarias para
elegir de forma correcta la aplicacion de dichas normas legales que conlleven a
obtener mayor beneficio para la empresa. Esto contribuird a mitigar errores como:
e Pago en exceso de impuesto.
e Pagos por multas e intereses.
e Reparos tributarios por desconocimientos.
e Medidas de embargo de la Administracion Tributaria.
La PT no significa utilizar vacios legales o evasiones tributarias a fin de dar
aprovechamiento a las OT, ya que acudir a ello podria traer como consecuencia
pena de carcel.
Cdédigo Tributario (CT) Establece leyes organicas, principios generales,
procedimiento y normas del ordenamiento juridico-tributario. Aprobado bajo D.S.
No 133-2013-EF. Dicho contenido es de relevante importancia para establecer
disposiciones en materia tributaria en su totalidad, que son originados por tributos
que comprenden impuestos, contribucion y tasas. El Cdodigo tributario podra ser
aplicado por la SUNAT vy otras entidades para los procedimientos que determine
necesarios.
Facultades de la administracion tributaria. Arancibia y Arancibia (2017) afirman:
Las facultades de la Administracién Tributaria estan reguladas en el titulo 1l del libro
segundo del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario. Estas facultades, que
son las siguientes: recaudacion, determinacion, fiscalizacion y sancién, estan
seflaladas con la finalidad de que la Administracion ejerza control sobre el
comportamiento tributario de los contribuyentes (p.11).
1.- Facultad de recaudacion. La Administracion Tributaria tiene como funcion
recaudar los tributos, por ende, puede contratar los servicios de entidades del
sistema bancario y financiero, para recibir el pago de tributos. Cuando la
Administracion Tributaria presuma que la cobranza podria devenir en

infructuosa, podra trabar medidas cautelares por la suma que baste, para
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satisfacer dicha deuda. Se traba una medida cautelar previa, cuando el deudor
tributario presente declaraciones o documentos falsos que reduzcan total o
parcialmente la base imponible; oculte y consigne total o parcialmente activos,
ingresos, pasivos y gastos falsos. Ademas, cuando permita la realizacion de
actos fraudulentos en los libros o registros contables exigidos por Ley,
Reglamento o Resolucién de Superintendencia; destruya u oculte total o
parcialmente los libros o registros contables exigidos por Ley, Reglamento o
Resolucion de Superintendencia; cuando incumpla con exhibir y/o presentar los
libros, registros y/o documentos que sustenten la contabilidad; no entregue al
acreedor tributario el monto de las retenciones o percepciones efectuadas al
vencimiento del plazo que fijen las leyes y reglamentos; utilice engafios para
dejar de pagar total o parcialmente la deuda tributaria (MEF, 2013, pp. 497758-
497759).

2.- Facultad de determinacién. Por acto de determinar la obligacion tributaria,
el deudor tributario verifica la realizacién del hecho generador de la obligacion
tributaria, sefiala la base imponible y la cuantia del tributo, por otra parte, la
Administracion Tributaria verifica la realizacion del hecho generador de la
obligacion tributaria, identifica al deudor tributario, sefiala la base imponible y la
cuantia del tributo. La determinacion de la obligacién tributaria inicia por acto o
declaracion del deudor tributario. También, por la Administracién Tributaria, por
propia iniciativa o denuncia de terceros (MEF, 2013, p.497760). Se entiende
gue el deudor tributario mediante la presentacion de las declaraciones
mensuales de IGV-Renta determina la base imponible de los comprobantes de
pago que permiten el uso del débito y crédito fiscal en el periodo, obteniendo
un IGV por pagar o saldar en los siguientes periodos. (Arancibia & Arancibia A,
2017)

3.- Facultad de Fiscalizacion. Leon (2018) afirma que “Es el conjunto de actos
y actividades establecidas en una norma legal con el fin de que la
Administracion Tributaria pueda determinar, verificar o comprobar el debido
cumplimiento de las obligaciones tributarias vinculadas al deudor tributario”
(p.83). Inspeccion. El Staff de la Revista Actualidad Empresarial (2018) indica:
“‘Es el examen y reconocimiento de los hechos generadores de la obligacion

tributaria a fin de validar la informacion declarada por el contribuyente e indagar
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sobre la informacion contable oculta e ignorada por la Administracion Tributaria”
(p.8). Investigacion. Figura 3. Determinacion de la obligacion tributaria. El Staff
de la Revista Actualidad Empresarial (2018) manifiesta que: Se trata de la
ejecucion de acciones de manera cuidadosa y activa para descubrir hechos
generadores de la obligacion tributaria. Se focaliza en los aspectos no
declarados o no registrados por el deudor tributario. Se realizan averiguaciones
e indagaciones dirigidas al descubrimiento de hechos econdémicos (p.9).
Control. Es la comprobacion de la informacion declarada por el deudor
tributario. Se analiza la autodeterminacion efectuada por el deudor tributario,
con el fin de acreditar como ciertos los hechos e informaciones que la sustentan
(Verificar o confirmar los elementos comprendidos en la declaracion tributaria)
(Staff Revista Actualidad Empresarial, 2018, p.9). Por otra parte, con la
informacion que la Administracion Tributaria tiene del contribuyente puede
verificar si se cumple con la ley de bancarizacion para el uso del gasto, costo y
crédito fiscal. Ademas, constatar que se haya realizado el depdsito de la
retencion y percepcion efectuada, para que el contribuyente lo utilice como
crédito fiscal en el periodo.

Objetivos de la fiscalizacion tributaria. “La fiscalizacion tributaria tiene como
objetivos, mantener e incrementar la recaudacion fiscal, disminuir la diferencia
existente entre lo declarado con lo que debieron declarar los contribuyentes,
incrementar el pago voluntario y disminuir las solicitudes de devolucion” (Leon,
2018, p.107).

4.- Facultad Sancionadora. Es facultad discrecional de la Administracion
Tributaria sancionar las infracciones tributarias. Definicibn de sancion. Alva et
al. (2019) afirman: La sancion es la consecuencia de una infraccion tributaria o
de una vulneracion de una norma primaria que se desencadena una vez
configurada la infracciébn. En ese sentido, la existencia de una sancion esta
condicionada a la inobservancia de un supuesto de hecho que describe un
hacer o un no hacer que al final resulte en una sancion (p.31). De acuerdo con
lo mencionado por los autores, incurrir en una infraccidon por interpretar
errbneamente las normas tributarias conlleva a sanciones como pago de

multas.
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Tipos de sanciones administrativas tributarias.
a) Multas: Las multas se podran determinar en funciéon a la Unidad
Impositiva Tributaria, al total de ventas netas y/o ingresos por servicios, de
cuatro veces el limite maximo de cada categoria de los ingresos brutos
mensuales del Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS) por las actividades
de ventas o servicios prestados por el sujeto del Nuevo RUS, segun la
categoria en que se encuentra o deba encontrarse ubicado el citado sujeto,
el tributo omitido, no retenido o no percibido, no pagado, el monto aumentado
indebidamente y otros conceptos que se tomen como referencia, el monto no
entregado (MEF, 2013).
Actualizacion de las multas. Las multas impagas seran actualizadas
aplicando el interés moratorio a que se refiere el articulo, el interés moratorio
se aplicara desde la fecha en que se cometio la infraccion o, cuando no sea
posible establecerla, desde la fecha en que la Administracion detecto la
infraccion (MEF, 2013, p.497794).
b) Comiso de bienes Alva et al. (2019) disponen: La sancién de comiso
consiste en la retencion de los bienes por parte de la SUNAT que son materia
de infraccion tributaria y su posterior traslado a depésitos de la
Administracion. El comiso se aplica usualmente en los casos de traslado de
bienes, siempre y cuando no se exhiban los documentos exigidos para
sustentar dicho traslado, los mismos no hayan sido emitidos correctamente
0 en los casos en el que el comprador no pueda acreditar la propiedad del
bien (p.32).
c) El internamiento temporal del vehiculo “Este tipo de sancidn constituye una
de tipo no pecuniario, mediante la cual se afecta los derechos de posesion
del infractor sobre el vehiculo que se encuentra en infraccion de conformidad
con las normas tributarias” (Alva et al., 2019, p.33).
d) El cierre temporal de establecimiento Alva et al. (2019) afirman “El cierre
temporal constituye una sancidon no pecuniaria que consiste -como su
nombre lo dice- en el cierre del local del infractor con la finalidad de impedir
el desarrollo de las actividades comerciales del infractor por un periodo
determinado” (pp. 33-34)
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Contingencias tributarias

El marco histérico, segun Montesinos, las Contingencias Tributarias en una
empresa define el riesgo de las actividades econdmicas, que se origina en cumplir
con las obligaciones tributarias y la erronea forma de interpretar las normas
tributarias sin contar con base adecuada fundamento juridico (Avila y Silva, 2016)
Por su parte, Consultores C&M citado por (huaraca, 2017), sefiala que las
contingencias tributarias son ocasionadas por el incumplir las obligaciones
tributarias. La contingencia tributaria se da por no cumplir con los deberes
tributarios y por una pésima interpretacion de las normas legales generando
constantes riesgos en la operatividad de la empresa (Pariona, 2018). En otras
palabras, comprende la ausencia de pago de los impuestos correspondientes a una
orden fiscal y la pésima interpretacion de las normas tributarias por tales causas las
empresas estan sujetas riesgos fiscales que afectan el rendimiento econémico de
la misma.

Para Escobedo & Nuafez (2016), en materia tributaria la contingencia es
considerada como un riesgo en la actividad econémica pues constituye una falta
generara en empresas y organizaciones. En la actualidad las tecnologias permiten
a las empresas mejorar sus procesos mediante una adecuada gestién de control
para el cumplimiento sus obligaciones tributarias y puedan enfrentar con exactitud
algun problema tributario. Garnique & Oblitas (2018) considera a la contingencia
tributaria un acto negativo que tienen las empresas al no realizar algun tipo de pago
de una obligacion tributaria, correspondiente a cualquier obligacién tributaria que
esta obligado a cancelar una empresa.

La informacion contable sobre contingencias fiscales Ayala (2009) sostiene que
estan relacionadas con los gastos de prudencia y devengo originadas en un
ejercicio contable que deban contabilizarse tan pronto sean conocidos y evaluados.
El principio contable obliga a las empresas informar sobre su situacion financiera
de solo aquellas contingencias establecidas antes de cerrar su ciclo contable para
evitar consecuencias en el futuro. Este grado de conocimiento resulta de vital
importancia al momento de generar el tratamiento a la contingencia, entre ellas esta
las contingencias

a) Probables: generando un grado de probabilidad alta,
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b) Posibles: pretende ocurrir un determinado evento (probabilidad Oy 1).

c) Remotas: con muy poca probabilidad (probabilidad cercana a 0). Para poder
identificar el tipo de contingencia se tiene que considerar: a) revision de la
Administracion Tributaria b) evaluacion del problema c) La probabilidad de defensa
ante la contingencia encontrada (Ayala 2009).

La segunda interrogante que interviene en la toma de decisiones al tratamiento de
contingencia es el nivel de posibilidad de cuantificar. Para ello, la doctrina contable
distingue: a) Hechos razonables de cuantificar. b) Situaciones imposible de
cuantificar.

Para definir contingencias tributarias nos basamos en el concepto de Ortega y
castillo (2015) en donde nos dice que es toda falta de pago y/o de reconocimiento
de la obligacion correspondiente respecto a cualquier impuesto debido a que
pudiera ser debido por la empresa (p.52). A partir de lo antes mencionado podemos
decir que una contingencia tributaria se refiere a toda falta de pago o
reconocimiento de la obligacion tributaria que corresponde al contribuyente siendo
esta parte de los tributos, por lo que podria generar infracciones, multas o
sanciones que perjudiquen a la empresa Por consiguiente, podemos complementar
con lo que Albi (2015) manifiesta que una contingencia tributaria es aquella que
conlleva a una falta de pago y/o reconocimiento del deber al que esta expuesto el
contribuyente con respecto a cualquier impuesto el cual le es correspondido
(p.195). Por consiguiente, tenemos a Hanlon & Heitzman (2010) en donde nos dice
gue las contingencias tributarias afectan potencialmente a las decisiones que se
van a tomar en la empresa, porque este acto tendra consecuencias como
infracciones o multas en donde la empresa va a tener que cumplir. (p.8) También
Sherman a través de su articulo The Tax Treatment of Loss Contingency hace
referencia que La contingencia de pérdida se refiere a las pérdidas posibles pero
inciertas que enfrenta su pequefia empresa. Si alguien lo demanda, puede
incorporar los dafios potenciales si pierde como una contingencia de pérdida en sus
estados financieros. El dinero que deba pagar por garantias es otra pérdida
contingente. Puede reclamar pérdidas en sus informes financieros antes de lo que
puede reclamarlos como una deduccion de impuestos.

Las obligaciones formales son aquellas segun Zuluaga (2017) en su revista

actualicese menciona que permiten poder verificar el pago de los tributos, identificar
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las personas que tiene el deber de realizar el pago de la obligacion tributaria
(parr.3), asi mismo se puede decir que es a partir de las obligaciones formales que
se da paso al cumplimiento de las obligaciones sustanciales. También el Cddigo
tributario (2018) sefala que entre las obligaciones formales son que el
contribuyente debe ser inscrito en los registros del ente administrador (SUNAT),
otorgar la inscripcion cuando sea requerido por la SUNAT, emitir y/u otorgar con los
requisitos formales legalmente establecidos por los comprobantes de pago 23 Las
obligaciones tributarias formales se encargan que el contribuyente cumpla con lo
que esta establecido en la normativa tributaria también se relaciona con los
procedimientos tributarios para asi mismo pueda dar lugar a la obligacion
sustancial. Las obligaciones tributarias sustanciales segun el Decreto Supremo 624
Art° 1 menciona que: esta es originada de acuerdo a la realizacion del presupuesto
gue esta regido por la ley lo que establece ser generadores del impuesto, asi mismo
llegando al fin del cumplimiento del pago del tributo (parr. 3). Entre las obligaciones
sustanciales segin Gamarra & Hinostroza (2015) se establecen las siguientes:
cumplir con el pago de manera oportuna de los tributos a los cuales esta ligado, asi
mismo cumplir con el pago correspondiente de las percepciones efectuadas y
realizar los depdsitos de la detraccion efectuada de acuerdo a la normativa vigente
(p.106). Estas obligaciones corresponden a que el contribuyente cumpla con el
pago del tributo correspondiente ya que asi mismo estaria comprometiéndose con
la puntualidad de pagar sus tributos ademas evitaria diversos retrasos Los
principales impuestos que tenemos en nuestro pais son el Impuesto General a las
Ventas y el Impuesto a la renta. El impuesto general a las ventas segun Basallo &
Montenegro (2015) afirma que es aquel encargado de gravar la renta o el
patrimonio de igual manera que lo realiza el impuesto a la renta y el impuesto
vehicular. También es aquel impuesto considerado indirecto ya que grava una
manifestacion mediata de rigueza y asi mismo afiade que el consumo no es mas
que realizar el uso del bien o la prestacibn de un servicio para que asi sea
determinado como consumo (p. 153). En conformidad con lo antes mencionado se
puede decir que el impuesto general a las ventas grava el valor agregado de
acuerdo al periodo en el que se ejecute la produccién y el movimiento de los
servicios y bienes que efectué la empresa asi mismo se puede corroborar que es

un impuesto indirecto que es pagado por el consumidor final el cual exhibe el bien

16



0 servicio prestado por la entidad 24 El impuesto a la renta segun Bravo (2015) nos
menciona que es aquel que se encarga de gravar el hecho de percibir renta u
originar renta las cuales a raiz de eso se puede generar fuentes pasivas como es
el capital, fuentes activas provenientes de trabajo dependiente o independiente) o
puede ser de fuentes mixtas la cual es dada por llevar a cabo una actividad
empresarial (capital+ trabajo) (p.64). Asi mismo la Ley del Impuesto a la Renta Art°
28 (2018) nos dice que son consideradas Rentas de Tercera Categoria las que
estan relacionadas con el comercio o de cualquier otra actividad que pueda
constituir un negocio habitual ya sea de produccion y venta, por ende se encuentran
dentro de esta categoria también los agentes mediadores de comercio,
rematadores y martilleros, las personas juridicas, estan incluidos también la
prestacion de servicios y otra renta diferente a las antes mencionadas (p.13). Por
otro lado tenemos a Dementev (2014) que nos menciona que el impuesto a la renta
se encarga de gravar los beneficios obtenidos por las sociedades y personas
juridicas que desarrollan actividades dentro del territorio gravando las rentas que
provengan del trabajo y de la explotacién de un capital, ya sea un bien mueble o
inmueble.(p.9) El impuesto a la renta se da de manera anual por lo que se puede
decir que este adquirido por la ganancias que se puedan conseguir en un trabajo
de la explotacién de un capital, este impuesto no tiene un porcentaje estandar ya
que el pago es debido a la escala que establece la administracion tributaria, por lo
tanto podemos emitir que dentro de la renta de tercera categoria estan implicados
los dedicadas al comercio, agentes mediadores, personas juridicas entre trabajos
que aprovechen su capital. Por otro lado, tenemos las infracciones que existen al
no cumplir con nuestras obligaciones tributarias. Para definir las infracciones
tributarias incurrimos a los autores como Guerra (2015) el cual nos manifiesta que
es aquella que debe ser determinada de manera objetiva y sancionada por parte
de la administracion siendo sus sanciones pagos de multas, comiso de bienes,
internamiento temporal de vehiculos, cierre temporal de establecimiento
(p.1).Entonces decimos que todas estas infraccion son productos de las
contingencias que se han cometido dentro de la empresa y no han sido reparadas

de manera voluntaria y anticipada.
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ENFOQUE CONCEPTUAL

Cultura tributaria. Segun Amasifuen (2015), la cultura tributaria se define como el
conocimiento que posee una persona sobre temas tributarios o impuestos que son
determinados por el Estado; ademdas, se considera como las actitudes y
percepciones que tiene la sociedad sobre las diferentes normas o leyes tributarias.
Obligaciones tributarias. Flores y Ramos (2019) indican “Son de obligatorio
cumplimiento para todos los sujetos que estan dentro del &mbito de aplicacion
establecida por la ley; a diferencia de las obligaciones civiles que son de derecho
privado, las cuales son de obligatorio cumplimiento para las partes” (p. 37).
Nacimiento de la obligacion tributaria. “La obligacion tributaria nace cuando se
realiza el hecho previsto en la ley, como generador de dicha obligacion” (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2013, p.497749).

Exigibilidad de la obligacién tributaria. La obligacion tributaria es exigible cuando
deba ser determinada por el deudor tributario, desde el dia siguiente al vencimiento
del plazo fijado por ley o reglamento vy, a falta de este plazo, a partir del décimo
sexto dia del mes siguiente al nacimiento de la obligacién; por otro lado, cuando
deba ser determinado por la Administracion Tributaria, desde el dia siguiente al
vencimiento del plazo para el pago que figure en la resolucion que contenga la
determinacion de la deuda tributaria. De incumplirse con el pago, la obligacién
tributaria seré exigible al décimo sexto dia siguiente al de su notificacién (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2013, pp. 497749-497750).

Extincion de la obligacion tributaria. “La obligacién tributaria se extingue
mediante el pago, compensacion, condonacion, consolidacion, Resolucion de la
Administracion tributaria sobre deudas de cobranza dudosa o de recuperacion
onerosa, Yy otros que se establezcan por leyes especiales” (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2013, p.497753).

Infracciones tributarias Seguiin Huaman (2017), las infracciones tributarias es todo
incumplimiento de la normativa, instrumento de guia contable en el que aparecen
previstas y definidas las obligaciones nacidas de la relacion juridico-tributaria. En
este contexto las infracciones son aquellas acciones que por voluntad o intencién
propia estan tipificadas y sancionadas en las leyes. Es por ello por lo que se
reconoce la conducta de un contribuyente calificado como infraccion y direccionada

a cumplir una sancion cumpliendo lo siguiente: Que exista claramente una
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normativa tipificada, que describa la conducta del contribuyente como sancionable,
ademas que esté prevista la sancion a aplicar cuando se produzcan los hechos que
determinen el incumplimiento. La infraccidn tributaria, son toda aquella omisién que
viola las normas tributarias. En este sentido la infraccion tributaria se basa en
transgredir el orden juridico establecido, no obstante, es necesario mencionar
detalladamente la accién u omisién de lo contrario no serd castigada por ley
(Huamani, 2015).

Desafios en la identificacion de contingencias tributarias Las empresas estan en
constantes desafios y uno de ellos son las contingencias tributarias, es por ello que
las organizaciones acuden a sistemas contables que le permitan determinar fallas
contables, por consiguiente desarrollan manuales contables con la finalidad de
comprender las normas tributarias debido a que son complejas, ya que es necesario
para que los trabajadores se encuentren capacitados de tal forma que puedan
comprender, estimar y ejecutar las normas de manera correcta (Leyva, 2017).
Roji y Sanchez (2014) menciona que las contingencias tributarias son
consecuencias de: actuaciones y ocultaciones voluntarias estas resultan de los
ingresos que no han sido declarados y falsos gastos que permiten a las empresas
disminuir su impuesto, de manera tal que ignoran las normas tributarias generando
error de calculo en las obligaciones tributarias en beneficio propio pero que en
futuro a través de una fiscalizacion puede convertirse en una sancion y perdida para
la empresa.

Dimensiones de Contingencias tributarias Segun Alayo (2019), menciona tres
dimensiones de contingencia tributaria:

Reparos Tributarios, son la adicién y deduccién que la empresa realiza en su
declaracion Anual, las que se dividen en permanentes y temporales, es la
observacion que realiza el ente fiscalizador segun los datos entregados por la
empresa en sus declaraciones al encontrar errores entre la informacién presenta
versus la realidad de la empresa (Alayo, 2019).

Litigios Tributarios, representan un conflicto de intereses entre las partes de
pretensién y de resistencia (Alayo, 2019). Para que se considera un verdadero
conflicto debe presentarse un litigio, donde una de las partes exija a la otra que

sacrifique sus intereses al de ella.
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Riesgos tributarios, esta referido al tributo adicional que son exigidos como pago
respecto al incumplimiento de sus obligaciones tributarias en consecuencia de una
mala aplicacion de la norma tributaria (Alayo, 2019).

Infraccidn tributaria.

Es infraccion tributaria, toda accion u omisién que importe la violaciéon de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el presente Titulo o en
otrasleyes o decretos legislativos. (Art. 164 cddigo tributario)

La infraccion seré determinada en forma objetiva y sancionada administrativamente
con pena pecuniarias, comiso de bienes, internamiento temporal de vehiculos,
cierre temporal de establecimiento u oficina de profesionales independientes y
suspensién de licencias, permisos, concesiones 0 autorizaciones vigentes
otorgadas por entidades del Estado para el desempefio de actividades o servicios
publicos. En el control del cumplimiento de obligaciones tributarias administradas
por la SUNAT se presume la veracidad de los actos comprobados por los agentes
fiscalizadores, de acuerdo con lo que se establezca D.S. (Art. 165 codigo tributario)
Régimen de Gradualidad

Para facilitar el cumplimiento de obligaciones tributarias, la SUNAT incluy6 en el
régimen de gradualidad de sanciones mayores beneficios para el pago de las
multas por las infracciones que se hubieran cometido por omitir o no pagar los
tributos en los plazos establecidos, o no hacerlo en las formas o condiciones dadas
por el ente fiscal. El Régimen se encuentra regulado en la Resolucion de
Superintendencia N° 254-2004/SUNAT y normas modificatorias

La Sancién Tributaria.

Es pues la pena o multa que el legislador impone a quien estando sometido a una
obligacion tributaria la evade o incumple

DATOS Y HALLAZGOS MAS IMPORTANTES

Auditoria Fiscal: Beneficios Para La Empresa. Nuestro escenario fiscal puede
ser muy confuso. Dependiendo de las actividades de la empresa, el facturacion
anual y para algunas otras variables, hay diferentes rangos de impuestos que se
pueden aplicar. La forma de averiguar si su empresa cumple con los requisitos de
las autoridades fiscales es a través de una inspeccion, que puede facilitarse con un
informe de auditoria fiscal. Para que pueda comprender mejor qué es el informe de

auditoria y como funciona fiscal dentro de una empresa, preparamos este articulo.
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En él, conocera los conceptos relevantes para el area fiscal y como realizar una
auditoria. ¢Qué es la auditoria fiscal? Esta actividad es una inspeccion
contable aplicado en una empresa determinada para verificar el control fiscal. El
auditor profesional es responsable de llevar a cabo un analisis para identificar si
todos los impuestos se pagan a tiempo y si se produjo algun error al cumplir con la
legislacion. Otro punto muy importante de la auditoria. Fiscal es identificar las
llamadas ventajas fiscales, que pueden ser utilizadas por la empresa para su
insercion en bandas fiscales menos costosas. ¢(Como funciona la auditoria?
A auditoria puede ser realizado por profesionales internos o externos, contratados
solo por eso. Un contador es el mas adecuado en este caso, ya que puede evaluar
mejor la informacién contable de la empresa. Durante el proceso, se realiza un
andlisis en profundidad, dividiendo las areas de negocio, buscando fraudes,
lagunas o fallas que podrian ocasionar algun tipo de dafio a la organizacion. Este
profesional debe actuar de forma independiente y con acceso a todos datos
fiscales. ¢Cudles son los beneficios de una auditoria fiscal? Al elegir hacer una
auditoria fiscal completa, una empresa puede contar con una serie de beneficios.
Hemos enumerado algunos de los principales a continuacion:

Actuacion preventiva: Al realizar una evaluacion exhaustiva del pago de
impuestos, el auditor prevé la ocurrencia de fallas y fraudes. El informe final
presentado por el profesional contendra una revisidbn general de todos los
documentos evaluados, permitiendo su correccion. En el mediano plazo, esto evita
la aparicion de quejas sobre irregularidades, que pueden dafar a la empresa frente
a Taxman en algun momento, a través de multas y otras sanciones.
Cumplimiento de la legislacion: Otro punto tratado como una ventaja de contratar
a un auditoria fiscal Es la certeza del cumplimiento de toda la legislacion fiscal. El
auditor es un profesional que tiene excelentes know-how afluente. Con eso, puede
verificar cuales son los reales Obligaciones fiscales de una determinada empresa
y analizar si todas ellas estan siendo realmente cumplidas por el negocio.
Recuperacion de impuestos pagados: Debido a la confusion que rodea nuestro
sistema. afluente y por temor a realizar pagos indebidos, muchos gerentes terminan
pagando mas de lo que deben a las arcas publicas Por ejemplo, un negocio que

opté por Beneficio Presumido, aunque encaja en Simples Nacional, tiene que
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recaudar mas impuestos de los que deberia. Cuando se recuperan, estos valores
aumentan la rentabilidad y pueden invertirse en mejoras Yy desarrollo empresarial.
¢ Como puede ayudar la tecnologia con la auditoria fiscal?
Un informe de auditoria fiscal puede ayudar a mejorar procedimientos fiscales en
la empresa. Cuando este proceso se lleva a cabo manualmente, es necesario
contratar mano de obra especializada, lo que puede significar un gran costo para la
organizacion. Ademas, es mas probable que los procesos manuales fallen, por lo
que contar con la ayuda de un sistema es esencial. Con un software de gestion es
posible realizar esta actividad sin inconvenientes, y la herramienta también emite
informes, mitiga errores, al tiempo que reduce los costos laborales y optimiza el
tiempo del personal. Otras ventajas de contratar software de auditoria fiscal son:

e Automatizacion de procesos contables.

e Facilidad en el calculo de impuestos y otros procesos.

e Andlisis de datos a través de informes.
¢, Qué debe incluirse en el informe de auditoria? Un informe de auditoria fiscal
es un documento que prueba el progreso de la actividades contables de la
empresa. Puede validar las actividades contables de acuerdo con los procesos
legales o identificar fallas y fraudes, ademas de sefialar errores. jEsto es lo que no
puede perderse en su informe de auditoria fiscal!
Lista de no conformidades
Esta es una de las partes mas importantes de una auditoria. fiscal y tiene como
objetivo identificar inconsistencias en los procesos. Para esto, hace que la
descripcion de las fallas sea esencial para crear un plan de accion.
Con esta informacion en la mano, es posible identificar efectivamente cuéles son
los pasos de los procesos que deben corregirse.
Evidencia Todo esto es evidencia de hechos comprobados por el auditoria fiscal.
La informacion contenida en el informe debe presentar los hechos observados y es
muy importante para respaldar todo el informe.
Sugerencias y recomendaciones de mejora.
En esta parte, el usuario de software de auditoria fiscal puede hacer observaciones
con recomendaciones para cerrar el informe de auditoria financiera. Es decir, puede

hacer criticas y sugerir cambios que son necesarios para el proceso.
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Pero es necesario prestar atencion, ya que el objetivo no es sefialar a los culpables
de los problemas planteados, sino destacar que hay problemas que deben
corregirse. Para esto, en general, el informe se realiza en base a cuestiones
legales, regulaciones internas de la compariia y estandares de la compafia.

Es importante que sepa que el informe de auditoria fiscal solo sefialara los diversos
aspectos encontrados, no acompafiado de un plan de accion, que debe ser
realizado por un gerente o consultor en el area fiscal.

Procedimientos no observados

Estas son acciones obligatorias que no se observaron en la empresa. Merecen la
atencion del gerente sobre los procedimientos apropiados. La compilacién de toda
esta informacién servirA como una guia para guiar a los gerentes en temas
relevantes para el area fiscal de la compafiia. Con esto, sera posible hacer un plan
de accién, haciendo que los procesos sean mas solidos y confiables.

Ademas, es posible usar el auditoria fiscal comparar con los resultados obtenidos
después de la ejecucion de las acciones descritas y dar fe de la eficacia de estos
cambios. Como hemos visto a lo largo de esta lectura, un informe de auditoria
tributaria es esencial para evitar sanciones, Yy reducir los costos
tributarios (MXMSistema, 2020).

[ll. METODOLOGIA

3.1. Tipo De Investigacion

El tipo de investigacion es cualitativo. Segun Gonzalez (2013), refiere
gue la investigacion cualitativa aborda lo real en cuanto proceso cultural, desde
una perspectiva subjetiva, con la que se intenta comprender e interpretar todas
las acciones humanas, las vivencias, las experiencias, el sentir, con el fin de
crear formas de ser en el mundo de la vida. Por su naturaleza pertenece a un
tipo de investigacion descriptivo, segin Naupas et al. (2013) un estudio
descriptivo tiene como objetivo describir las pecularidades de las variables que
el investigador pretende estudiar. En tal efecto, la investigacion es descriptiva,

ya que describi6 las particularidades de las variables en estudio.
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3.2. Disefo de Investigacion

Asimismo, pertenece al disefio no experimental — transversal, ya que se
realiza un trabajo de campo, se recolecto informacion a través de la encuesta
y la observacion documental. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
los estudios no experimentales son aquellos que no permiten la manipulacion
de las variables de estudio y son transversales, ya que la informacion se obtiene
en un Unico momento. Por lo tanto, en la investigacion no se manipuld ninguna
de las dos variables de estudio, es decir se analizaron tal y como se encontraron
en su contexto natural y es transversal, ya que la informacion se recogio una

sola vez.

3.3. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion (matriz de

consistencia).

Variable Independiente: Auditoria Tributaria Preventiva

Segun (Verdna, 2019) la Auditoria Tributaria Preventiva es un proceso
netamente preventivo, el cual se enfoca en el conocimiento por anticipado de
hechos y circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los
cuales mas adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas,

tales como, cierres temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios.
Variable Dependiente: Contingencias Tributarias

Escobedo y Nufiez (2016), en materia tributaria la contingencia es
considerada como un riesgo en la actividad econémica pues constituye una falta
generara en empresas Yy organizaciones. En la actualidad las tecnologias
permiten a las empresas mejorar sus procesos mediante una adecuada gestion
de control para el cumplimiento sus obligaciones tributarias y puedan enfrentar

con exactitud algun problema tributario.
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Tabla 1

Matriz De Categorizacion Aprioristica

OBJETIVOS CATEGORIA SUB CATEGORIA PREGUNTA FUENTES
ORIENTADORA TECNICAS
Planeamiento
Objetivo General Ejecucién ¢Influye De Manera | Personal
Determinar en qué Aud|tor|§1 Tributaria Determinante La | Administrativo y
Preventiva Informe Encuesta

medida la Auditoria Auditoria Tributaria | Contable de la
Tributaria Preventiva Preventiva Para Evitar Observacion

influye en evitar
Contingencias
Tributarias en la
Empresa Agroindustria
Frutos De Oro SAC-
Motupe.

Contingencias
Tributarias

Cultura tributaria

Obligaciones

Tributarias

Infracciones Tributarias

Las Contingencias
Tributarias En La
Empresa Agroindustria
Frutos De Oro Sac —
Motupe?

Empresa
Agroindustria Frutos
De Oro Sac —
Motupe
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3.4. Escenario e Estudio:

Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC — Motupe

3.5. Participantes

Poblacién

Segun Hernandez et al. (2014), la poblacion es un grupo o conjunto de
personas que tienden a identificarse por permanecer en un espacio
determinado y tener caracteristicas comunes. En la investigacion la poblacion
esta compuesta por 21 trabajadores Administrativos de la empresa.

Muestra

“Una muestra es una divisién de la poblacién que nos interesa, de la cual
se va a realizar la recoleccion de datos relacionados con la investigacion, la
misma que debe ser representativa a la poblacion” (p.128).

La muestra elegida por el investigador son 06 trabajadores (Gerente General.
Contador General y 04 Asistentes de Contabilidad)
Tipo de Muestreo

No Probabilistico, en este proyecto el investigador eligié tomar como elementos

de la muestra al Gerente y los responsables del departamento de contabilidad

Los criterios de inclusion; fueron considerados el Gerente y los responsables
del departamento de contabilidad, por su conocimiento y ser los responsables

de la contabilidad de la Empresa

Criterio de exclusibn no se consider6 a todos los trabajadores
administrativos, por tener otras competencias y actividades ajenas al objetivo

de nuestra investigacion.

3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnicas. Para el trabajo de investigacion se realizaron las siguientes
técnicas de investigacion:
Encuesta. Arias (2006, p. 72), define encuesta como una técnica que
pretende obtener informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos

acerca de si mismo, 0 en relacion con un tema particular.
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Se elaboraron 28 preguntas que fueron respondidas por el Gerente, el
Contador y los Asistentes contables, sobre la Auditoria Tributaria
Preventiva y las contingencias tributarias.

Observacion Documental. segun Balestrini (1998) se concibe como una
lectura general de los textos que poseen las fuentes de informacion de
interés para el investigador, y que le permiten extraer los datos que le sean
de utilidad para la investigacion, en la intervencion de la anotacion de los
de la forma que se lleva la contabilidad y de las contingencias tributarias
ocurridas durante el periodo de investigacion.

Instrumentos.

Cuestionario. Segun Hernandez (1997), el cuestionario es tal vez el
mas utilizado para la recoleccién de datos; este consiste en un conjunto
de preguntas respecto a una o mas variables a medir.

Se aplicé al Gerente general, y los responsables de la contabilidad de la
empresa.

Guia de observacién. (Hernandez) este método de recoleccién de
datos consiste en el registro sisteméatico, valido, confiable de
comportamientos y situaciones observables".

Permitio visualizar las actividades realizadas por el area de contabilidad
sus procesos lo cual utilizan un sistema donde se lleva todos sus

registros ,con la intencién de explicar los acontecimientos en la empresa.

3.7. Procedimiento de Recoleccién de Datos e Informaciones.

Encuestas asistidas:
e EI cuestionario fue aplicado al Gerente y al Departamento de
Contabilidad por la misma investigadora
o Elentrevistado; lee cada una de las preguntas de la encuestadoray llena

el cuestionario.
Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos La investigacion utilizo

instrumentos, los mismos que seran sometidos al juicio de expertos y que

seguiran los criterios de credibilidad de instrumentos, como también sera
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3.8.

sometido al criterio de Confirmabilidad que garantizara la veracidad de las

descripciones realizadas por los participantes.

Rigor Cientifico

Kerlinger & Lee (2002) indican que la investigacion cientifica debe ser
sistematica, empirica y critica: "sistematica" implica que hay una disciplina
para realizar la investigacion cientifica y que no se dejan los hechos a la
casualidad; "empirica" denota que se recolectan y analizan datos; y, "critica"
quiere decir que se evalla y mejora de manera constante. Puede ser mas o
menos controlada, mas o menos flexible o abierta, mas o menos estructurada,
en particular bajo el enfoque cualitativo. (p. 13).

» El presente proyecto cumplird con los requisitos que exige el Rigor
Cientifico: Coherencia: no existira contradicciones logicas entre sus
partes.

» Consistencia: Sera sistematica, es decir, se fundamentara en teorias y
en una amplia revision de la bibliografia.

» Originalidad: Sera creativa y sus aportes seran innovadores.

» Objetividad: debe ser rigurosa a nivel empirico, respetando los

procedimientos metodoldgicos. (Vara, 2008, p. 25).
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IV. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Resultados en Tablas y Figuras.

Tabla 2
¢La empresa realiza auditorias preventivas en el ejercicio, que sea realizado por

un auditor independiente?

Frecuencia Porcentaje

Si 1 17%
véalido No 2 33%
A veces 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 1l

Anélisis del item 1 en grafico de barras

A veces; 50%

50%
45%
40%
35% No; 33%

30%

25%
20% Si; 17%
15%
10%
5%
0%

Si No A veces

Interpretacidon: Segun nuestra tabla 2 y figura 1, nos muestra que, del 100% los
encuestados, el 17% opina que la empresa si realiza auditorias preventivas en el
ejercicio y son realizadas por un auditor independiente, el 33% nos dice que no
realiza auditorias preventivas, mientras que el 50% opina que a veces realiza

auditorias preventivas que son realizadas por un auditor independiente.
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Tabla 3
ftem 2: ¢ Cree usted que el programa de Auditoria Tributaria Preventiva ayudara a

reducir las contingencias tributarias?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 2
Andlisis del Item 2 en gréfico de barras

Si; 100%
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Si No Aveces

Interpretacidon: Segun nuestra tabla 3 y figura 2, nos muestra que, el 100% los

encuestados, si cree que el programa de Auditoria Tributaria Preventiva ayudara a

reducir las contingencias tributarias.
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Tabla 4
ftem 3: ¢ La empresa realiza Planeamiento Tributario?

Frecuencia Porcentaje

Si 3 50%
Valido No 2 33%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 3
Andlisis del Item 3 en gréfico de barras

Si: 50%

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20% Aveces; 17%
15%
10%

5%

No; 33%

0%
Si No A veces

Interpretacion: Segun nuestra tabla 4 y figura 3, nos muestra que, del 100% los
encuestados, el 50% nos dice que la empresa si realiza un planeamiento tributario,
el 33% nos dice que la empresa no realiza un planeamiento tributario y el 17% nos

dice que solo a veces la empresa ha realizado planeamiento tributario.
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Tabla 5
ftem 4 ¢La empresa cuenta con una oficina de Control Interno?

Frecuencia Porcentaje

Si 1 17%
Valido No 3 50%
A veces 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 4
Andlisis del Item 4 en gréfico de barras

50%
45%

40%
Aveces; 33%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Si No Aveces

Interpretacidon: Segun nuestra tabla 5 y figura 4, nos muestra que, del 100%
los encuestados, el 17% nos dice que la empresa si cuenta con una oficina de Control
Interno, el 50% nos dice que la empresa no cuenta con una oficina de Control Interno
y el 33% restante, nos dice que solo a veces se ha destinado una oficina para control
interno.
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Tabla 6
ftem 5: ¢ Los profesionales encargados del departamento de contabilidad conocen

las obligaciones tributarias formales?

Frecuencia Porcentaje

Si 4 67%
Valido No 0 0%
A veces 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 5

Analisis del item 5 en gréfico de barras

70%
60%
50%

40%

Aveces; 33%

30%

20%

10%

0%
Si No Aveces

Interpretacién: Segun nuestra tabla 6 y figura 5, nos muestra que, del 100%
los encuestados, el 67% nos dicen que los profesionales que se encargan del
departamento de contabilidad si conocen las obligaciones tributarias formales,

mientras que el 33% dicen que a veces conocen lo que son las obligaciones formales.
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Tabla 7
ftem 6: ¢ Los profesionales encargados del departamento de contabilidad conocen

las obligaciones tributarias sustanciales?

Frecuencia Porcentaje

Si 4 67%
Valido No 0 0%
A veces 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 6
Andlisis del Item 6 en gréfico de barras
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60%
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Aveces; 33%
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10%

0%
Si No Aveces

Interpretacién: Segun nuestra tabla 7 y figura 6, nos muestra que, del 100%
los encuestados, el 67% nos dicen que los profesionales que se encargan del
departamento de contabilidad si conocen las obligaciones tributarias sustanciales,
mientras que el 33% dicen que a veces conocen lo que son las obligaciones

sustanciales.
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Tabla 8
ftem 7: ¢ Cree usted que es necesario la elaboracién de cronograma tributario

anual en la empresa?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Véalido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 7
Andlisis del Item 7 en gréfico de barras
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20%
10%

0%
Si No Aveces

Interpretaciéon: Segun nuestra tabla 8 y figura 7, nos muestra que de todos los
encuestados el 100% si cree que es necesaria la elaboracion de un cronograma

tributario anual en la empresa.
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Tabla 9
ftem 8: ¢ Se han elaborado Estados Financieros auditados?

Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%
vValido No 5 83%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 8

Andlisis del item 8 en gréfico de barras
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10%

0%
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 9 y figura 8, nos muestra que, del 100%
de los encuestados, el 83% nos dice que no se han elaborado estados financieros
auditados, mientras que el 17% nos dice que a veces has sido realizados por un

auditor.
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Tabla 10
ftem 9: ¢ Cree usted que una Auditoria Tributaria Preventiva es importante en la

empresa para detallar los aspectos relacionados con el control tributario?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 9

Andlisis del Item 9 en gréfico de barras
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Interpretacién: Segun nuestra tabla 10 y figura 9, nos muestra que, el
100% de los encuestados si cree que la Auditoria Tributaria Preventiva es
importante en la empresa para detallar los aspectos relacionados con el control
tributario.
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Tabla 11

item 10: ¢ Considera usted como relevante la planificacion tributaria?

Frecuencia Porcentaje

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 10

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Andlisis del Item 10 en gréfico de barras
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No A veces

Interpretacion: Segun nuestra tabla 11 y figura 10, nos muestra que,

el 100% de los encuestados si considera como relevante la planificacion tributaria.
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Tabla 12

ftem 11 ¢ Existe en la empresa la evaluacion y control de los pagos realizados por

conceptos de tributos en la Empresa?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 11

Andlisis del Iltem 11 en grafico de barras
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Interpretacién: Segun nuestra tabla 12 y figura 11, nos muestra que,

el 100% de los encuestados nos dicen que si existe evaluacion y control de los

pagos realizados por conceptos de tributos en la Empresa.
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Tabla 13
item 12: ¢ Debe invertir la Empresa en Auditoria Tributaria Preventiva, que sea
realizada por Auditores independientes externos?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 12
Andlisis del Item 12 en gréfico de barras
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Interpretacién: Segun nuestra tabla 13 y figura 12, nos muestra que, el
100% de los encuestados nos dicen que la empresa si deberia de invertir en Auditoria
Tributaria Preventiva, que sea realizada por Auditores independientes externos.
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Tabla 14
ftem 13: ¢ Recibe el personal de Contabilidad capacitaciones de actualizacion

tributaria en relacion con las normas vigentes?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 13
Andlisis del Item 13 en gréfico de barras
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Interpretacién: Segun nuestra tabla 14 y figura 13, nos muestra que, el
100% de los encuestados nos dicen que el personal de Contabilidad si recibe

capacitaciones de actualizacion tributaria relacionado con las normas vigentes.
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Tabla 15
ftem 14: ¢ Sabe usted si se verifica que los gastos anotados en el registro de

compras cuenten con sustento documentario?

Frecuencia Porcentaje

Si 4 67%
Valido No 0 0%
A veces 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 14

Andlisis del Iltem 14 en grafico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 15 y figura 14, nos muestra que, del
100% de los encuestados, el 67% nos dice que, si se verifica que los gastos anotados
en el registro de compras cuenten con sustento documentario, mientras que el 33%
nos dice que a veces se verifica que los gastos anotados en el registro de compras

tengan sustento documentario.
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Tabla 16
ftem 15: ¢ Lleva los libros y registros contables obligatorios de acuerdo con la Ley

del Impuesto a la Renta y del IGV?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 15
Andlisis del Item 15 en gréfico de barras
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Interpretacidon: Segun nuestra tabla 16 y figura 15, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dicen que si llevan los libros y registros contables
obligatorios de acuerdo con la Ley del Impuesto a la Renta y del IGV.
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Tabla 17
ftem 16: ¢ La empresa cancela sus impuestos declarados, de acuerdo con el

cronograma-SUNAT?

Frecuencia Porcentaje

Si 1 17%
Valido No 1 17%
A veces 4 66%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 16
Andlisis del item 16 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 17 y figura 16, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 17% nos dicen que la empresa si cancela sus
impuestos, de acuerdo con el cronograma-SUNAT, el 17% nos dice que la empresa
no cancela sus impuestos, de acuerdo con el cronograma y el 66% nos dice que la
empresa a veces cancela sus impuestos, de acuerdo con el cronograma SUNAT.
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Tabla 18
ftem 17: ¢ Sabe usted si se han determinado infracciones tributarias por subsanar

antes de ser notificadas por la Administracion Tributaria?

Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%
Valido No 5 83%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 17
Anélisis del item 17 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 18 y figura 17, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 83% nos dicen que no se han determinado infracciones
tributarias por subsanar antes de ser notificadas por la Administracion Tributaria y el

17% dice que a veces se han determinado infracciones tributarias por subsanar.
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Tabla 19
ftem 18: ¢Las operaciones que realiza la empresa utiliza los medios bancarios

para cobrar o pagar?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 18
Andlisis del Item 18 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 19 y figura 18, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dicen que la empresa si utiliza los medios bancarios

para cobrar o pagar en sus operaciones.
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Tabla 20
ftem 19: ¢ Se tiene un control detallado del llenado de los libros, registros y
documentos contables que intervienen en la contabilidad de la empresa?

Frecuencia Porcentaje

Si 5 83%
Valido No 0 0%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 19
Andlisis del Item 19 en gréfico de barras

90% Si; 83%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% Aveces; 17%

10%
0% =

Si No A veces

Interpretacidon: Segun nuestra tabla 20 y figura 19, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 83% nos dicen que si se tiene un control detallado del
llenado de los libros, registros y documentos contables que intervienen en la
contabilidad y el 17% nos dicen que a veces tienen el control detallado del llenado

de estos documentos.
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Tabla 21
ftem 20: ¢ Se emite los comprobantes de pago correspondientes a las operaciones

efectuadas por la empresa?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 20

Andlisis del Iltem 20 en grafico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 21 y figura 20, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dice que si se emite los comprobantes de pago

correspondientes a las operaciones efectuadas por la empresa
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Tabla 22
ftem 21: ¢ La empresa ha pasado por una Fiscalizacion de parte de SUNAT?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 21
Andlisis del Item 21 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 22 y figura 21, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dice que la empresa si ha pasado por una
Fiscalizacion de parte de SUNAT.
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Tabla 23
ftem 22: ¢ La empresa, alguna vez ha sido sancionada por SUNAT?

Frecuencia Porcentaje

Si 0 0%
Valido No 5 83%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 22
Andlisis del Item 22 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 23 y figura 21, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 83% nos dice que la empresa no ha sido sancionada
por SUNAT, mientras que el 17% nos dice que alguna vez ha sido sancionada por
SUNAT.
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Tabla 24
ftem 23: ¢ Se Realizan los célculos de las bases imponibles de IGV y Renta de

Tercera Categoria, rigiéndose a las normas tributarias?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 23
Andlisis del Item 23 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 24 y figura 23, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dice que, si se realizan los calculos de las bases
imponibles de IGV y Renta de Tercera Categoria, rigiéndose a las normas tributarias.
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Tabla 25
ftem 24: ¢ Sabe usted si se ha presentado la solicitud de devolucién de impuestos

por realizar pagos indebidos o en exceso?

Frecuencia Porcentaje

Si 2 33%
Valido No 3 50%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 24
Andlisis del Iltem 24 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 25 y figura 24, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 33% nos dice que la empresa si ha presentado la
solicitud de devolucidon de impuestos por realizar pagos indebidos o en exceso, el
50% nos dice que no se ha presentado la solicitud de devolucién de impuestos por
realizar pagos indebidos o en excesoy el 17% nos dice que a veces se ha presentado

la solicitud de devolucion de impuestos por realizar pagos indebidos o en exceso.
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Tabla 26
ftem 25: ¢ Conoce usted las sanciones por no presentar las declaraciones que
contengan la determinacion de la deuda tributaria dentro de los plazos

establecidos?

Frecuencia Porcentaje

Si 4 66%
Valido No 1 17%
A veces 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 25
Andlisis del Item 25 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 26 y figura 25, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 66% nos dice que si conoce las sanciones por no
presentar las declaraciones que contengan la determinacion de la deuda tributaria
dentro de los plazos establecidos, el 17% nos dice que no conoce las sanciones por
no presentar las declaraciones que contengan la determinacion de la deuda tributaria
dentro de los plazos establecidos y el otro 17% nos dice que a veces tiene
conocimiento sobre las sanciones por no presentar las declaraciones que contengan

la determinacion de la deuda tributaria dentro de los plazos establecidos.
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Tabla 27

ftem 26: ¢ Cumple con almacenar los archivos de los Libros Electrénicos

presentados en el PLE?

Frecuencia Porcentaje

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 26

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Andlisis del Item 26 en gréfico de barras
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Interpretaciéon: Segun nuestra tabla 27 y figura 26, nos muestra que el

100% de los encuestados nos dice que, si se cumple con almacenar los archivos de

los Libros Electrénicos presentados en el PLE.
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Tabla 28
ftem 27: ¢ Se han realizado los depdsitos de detracciones en las fechas

correspondientes segun las normas vigentes?

Frecuencia Porcentaje

Si 2 33%
Valido No 0 0%
A veces 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 27
Andlisis del Item 27 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 28 y figura 27, nos muestra que del
100% de los encuestados, el 33% nos dice que, si se han realizado los depdsitos de
detracciones en las fechas correspondientes segun las normas vigentes y el 67%
nos dice que a veces se han realizado los depdsitos de detracciones en las fechas

correspondientes segun las normas vigentes.
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Tabla 29
ftem 28: ¢ Ha utilizado el saldo de la cuenta de Detracciones para el pago de

tributos y multas?

Frecuencia Porcentaje

Si 6 100%
Valido No 0 0%
A veces 0 0%
Total 6 100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas procesadas en el Programa SPSS V. 25

Figura 28
Andlisis del Item 28 en gréfico de barras
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Interpretacion: Segun nuestra tabla 29 y figura 28, nos muestra que el
100% de los encuestados nos dice que, si se han utilizado los saldos de la cuenta de

Detracciones para el pago de tributos y multas.
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4.2. Fiabilidad del Instrumento.

El valor minimo aceptable para el coeficiente alfa de Cronbach es 0.7; por
debajo de ese valor la consistencia interna de la escala utilizada es baja” (Celina y
Campo, 2005). Este valor manifiesta la consistencia interna, es decir, muestra la
relacion entre cada una de las preguntas; un valor superior a 0.7 revela una fuerte
relacion entre las preguntas, un valor inferior revela una débil relacion entre ellas.
A continuacion, tenemos el valor del Alfa de Cronbach procesado mediante el
programa SPSS V.25, el mismo que nos permiti6 medir ambas variables, asi

tenemos que:

Tabla 30

Estadisticos para la Variable: Auditoria Tributaria Preventiva

Alfa de Cronbach N° de Elementos

0,797 14

Fuente: Elaboracion en el Programa SPSS para el procedimiento en todas las variables

El valor del Alfa de Cronbach para nuestra variable independiente — Auditoria
Tributaria Preventiva, es de es de 0.797 indicando que la fiabilidad del instrumento

practicado en sus 14 item es muy confiable, demostrandose una fuerte relacion.

Tabla 31

Estadisticos para la Variable: Contingencias Tributarias

Alfa de Cronbach N° de Elementos

0,752 14

Fuente: Elaboracion en el Programa SPSS para el procedimiento en todas las variables

El valor del Alfa de Cronbach para nuestra variable dependiente — Contingencias
Tributarias, es de es de 0.752 indicando que la fiabilidad del instrumento practicado

en sus 14 item es muy confiable, demostrandose una fuerte relacion
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A Continuaciéon, desarrollaremos los objetivos especificos en sus items
respectivos, visualizando la influencia de las variables, asi como la evaluacién de
la empresa en sus objetivos especificos respectivos:

Objetivo Especifico 1: Evaluar si la Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC-

Motupe realiza periédicamente alguna Auditoria tributaria Preventiva.

Para poder realizar este objetivo, tomamos en cuenta las encuestas que le fueron
aplicadas a los trabajadores de la Empresa, en las que se podra evaluar si la
empresa realizé la aplicacion periddica de la auditoria tributaria, asi podemos

observar que:

Tabla 32
Evaluacion de la aplicacion de Auditorias Tributaria Preventiva en La Empresa
Agroindustria Frutos De Oro SAC.

Aplicacion de la Auditoria Tributaria Preventiva
Total

Si No A veces
N % N % N % %

item de la Encuesta

¢ La empresa realiza auditorias preventivas en
el ejercicio, que sea realizado por un auditor
independiente?

17% 2 33% 3 50% 100%

¢,Se han elaborado Estados Financieros 0 0% 5 83% 1 17% 100%
auditados?

;Existe en la empresa la evaluacion y control 6 100% 0 0% 0 0% 100%
de los pagos realizados por conceptos de

tributos en la Empresa?

¢ Debe invertir la Empresa en Auditoria
Tributaria Preventiva, que sea realizada por
Auditores independientes externos?

6 100% 0 0% 0 0% 100%

¢ Sabe usted si se verifica que los gastos
anotados en el registro de compras cuenten
con sustento documentario?

Fuente: Base de Datos de las encuestas por item agrupados

4 67% 0 0% 2 33% 100%

Como podemos observar en la tabla 33, se puede apreciar que si se esta
realizando auditorias tributarias, que aunque la escala a veces es quien tiene el
mas alto porcentaje (50%), nos dicen que si se realizan auditorias tributarias

preventivas pero no de manera periddica, las mismas que tienen la intervencion
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de un Auditor independiente, asi también en su mayoria nuestros encuestados nos
dicen que gracias a la aplicacion de la auditoria tributaria preventiva, se mantiene
una correcta evaluacion y el control de los pagos por concepto de tributos a
declarary pagar, ayudando a evitar futuros errores, asi también se esta realizando
la verificacion de los gastos, la correcta anotacion en los registros, incluyendo su
debido sustento documentario, segun nuestros encuestados, una de las
desventajas que tendria la empresa es que al realizar la elaboracion de los estados
financieros, estos en su mayoria no estarian siendo auditados, por lo que la
empresa deberia de aplicar también este instrumento en sus estados financieros,
ya que de ellos dependera que los empresarios realicen una correcta toma de
decisiones para beneficio de la empresa, a ello se suma la opiniéon de todos los
encuestados al opinar que la empresa también deberia de invertir en Auditoria
Tributaria Preventiva, que al ser realizada por Auditores independientes externos
es decir, no tener algun vinculo laboral directo con la empresa, adquiere
relevancia al emitir una opinién independiente sobre la forma de como opera su
sistema, brindando a terceros una mayor confiabilidad en sus resultados

Esta investigacion, guarda relacién con lo que nos dice Taco (2018), cuando
concluye que el realizar el disefio del programa de auditoria tributaria preventiva,
ayudara a optimizar el control, también fortaleceran la aplicacién de los principios
contables, como el principio de exposicion o revelacion suficiente de los estados
financieros. Ademas, se podra aplicar los procesos de las cuentas por cobrar, por

pagar y los procesos contables de manera responsable.

Objetivo Especifico 2: Explicar la importancia de una Auditoria Tributaria
Preventiva en la Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC— Motupe

Para realizar este objetivo, se tomaron como base las encuestas realizadas por
los trabajadores de la empresa, las cuales opinaron sobre la importancia de la
auditoria tributaria preventiva en la empresa y la ayuda que esta les brinda en el

desarrollo de sus operaciones. Asi tenemos la siguiente tabla de frecuencias:

59



Tabla 33

Importancia de la Auditoria Tributaria Preventiva

Importancia de la Auditoria Tributaria Preventiva

item de la Encuesta

Si

No

A veces

Total

%

%

%

%

¢ Cree usted que el programa de Auditoria
Tributaria Preventiva ayudara a reducir las
contingencias tributarias?

100%

0%

0%

100%

¢ Los profesionales encargados del departamento
de contabilidad conocen las obligaciones tributarias
formales?

67%

0%

33%

100%

¢ Los profesionales encargados del departamento
de contabilidad conocen las obligaciones tributarias
sustanciales?

67%

0%

33%

100%

¢ Cree usted que es necesario la elaboracion de
cronograma tributario anual en la empresa?

100%

0%

0%

100%

¢ Cree usted que una Auditoria Tributaria
Preventiva es importante en la empresa para
detallar los aspectos relacionados con el control
tributario?

100%

0%

0%

100%

¢ Considera usted como relevante la planificacion
tributaria?

6

100%

0%

0%

100%

Fuente: Base de Datos de las encuestas por item agrupados

Figura 29

Analisis gréafico de la Importancia de la Auditoria Tributaria Preventiva en la
Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC- Motupe
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Como se muestra en la tabla 33 y su figura 29 la Auditoria Tributaria

Preventiva si es importante, ya que segiin nuestros encuestados, en su mayoria

respondieron que la auditoria tributaria preventiva ayuda en la reduccion de las

contingencias tributarias que podrian tener en el ejercicio econémico, como
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también para detallar aspectos relacionados con el control tributario, es asi que al
aplicar este instrumento ayud6é en los procesos administrativos, ya que los
encargados del departamento de contabilidad se encuentran mas capacitados en
cuanto al correcto uso de las normas tributarias, conociendo muy bien las
obligaciones tributarias formales y sustanciales realizando de esta manera una
gestion con capacidad y calidad en la empresa, asi mismo opinan que para
obtener un mejor control en su gestion se deberia de elaborar un cronograma
tributario anual, el que ayudara a estar atentos a las fechas de presentacion y de
pago de las obligaciones tributarias, contribuyendo de esta manera en la
prevencion de futuras contingencias.

Este estudio contrasta con lo que el autor Taco 2018 nos expone al decir que la
implementacion de la auditoria tributaria preventiva servird para evidenciar el
cumplimiento tributario y evitar contingencias, también se podra verificar la
aplicacion razonable de las normas contables y el correcto calculo de los
impuestos.

Objetivo especifico 3: Determinar si la Empresa Agroindustrial Frutos De Oro

SAC- Motupe incurre en causales de contingencias tributarias.

Tabla 34
Determinacién de las Contingencias Tributarias en la Empresa Agroindustria
Frutos De Oro SAC- Motupe

ITEM DE LA ENCUESTA:

Escalas Contingencias Tributarias Total

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

Si 6 1 0 6 5 6 6 0 6 2 4 6 2
% 100% 17% 0% 100% 83% 100% 100% 0% 100% 33% 66% 100% 33% 64%
No 0 1 5 0 0 0 0 5 0 3 1 0 0
% 0% 17% 83% 0% 0% 0% 0% 83% 0% 50% 17% 0% 0% 19%
A veces 0 4 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 4
% 0% 66% 17% 0% 17% 0% 0% 17% 0% 17% 17% 0% 67% 17%
Total, 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Encuestado

% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Base de Datos de las Encuestas Procesadas
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Figura 30

Andlisis grafico de la tabla 34
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Para saber si la empresa Empresa Agroindustria Frutos De Oro SAC— Motupe
incurre en causales de contingencias tributarias, realizamos el procesamiento de
datos mediante items Agrupados de la variable contingencias tributarias, dando
como resultado la tabla 35, en la cual se detallan los items sobre contingencias
tributarias en las que pudo incurrir la empresa, de las cuales podemos decir que si
lleva un correcto control y llenado de los libros y registros contables obligatorios de
acuerdo con la Ley del Impuesto a la Renta y del IGV con su documentacién
sustentatoria, también se esta utilizando los medios bancarios para realizar sus
operaciones tal y como lo dicta la norma tributaria, se emiten los respectivos
comprobantes de pagos por las operaciones que realiza la empresa, asi también
los encuestados nos dicen que la empresa ya ha pasado por una fiscalizacion
realizadas por SUNAT, no siendo sancionada por este ente regulador, asi mismo
los resultados nos muestran que los calculos que se realizan para determinar las
bases imponibles de IGV y del Impuesto a la Renta, las realizan de acuerdo a lo
que dicta la norma tributaria, en su mayoria los trabajadores administrativos estan
capacitados en cuanto a las sanciones por no presentar las declaraciones en los
plazos establecidos, asi también al estar actualizados con los sistemas y programas
tecnoldgicos, cumplen con almacenar los archivos, libros electrénicos presentados
en el PLE (ver tablas 16;19;20;21;22;23;24;25;26;27), por otro lado podemos decir

que podrian incurrir en causal de contingencia si no tomaran medidas respectivas
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en cuanto a que no siempre cancelan sus impuestos en las fechas establecidas por
SUNAT, lo que se deberia de tomar en cuenta junto con la elaboracion de un
cronograma anual de pagos de esa manera se evitaria caer en sanciones y multas
impuestas por SUNAT, también podemos decir que aunque en minoria se han
presentado ciertas veces solicitudes de devolucidén de impuestos, por realizar pagos
indebidos o0 en exceso, asi como que la mayoria opino que, a veces se realizan los
depdsitos de detracciones en las fechas que corresponden, siendo esto causal de
multa, (ver tablas 17;25;28). Con esto podemos decir que en su mayoria la empresa
no incurre en contingencias tributarias graves, gracias a la correcta aplicacion y uso
de la Auditoria Tributaria Preventiva, pero que aun asi se debe de tomar esta
minoria para trabajar sobre ella.

Este estudio contrasta con lo que el autor Quesquén (2018), donde concluye que
la empresa presenta contingencias tributarias en cuanto a los procesos contables
como en el registro de compras, declaracion y presentacion de PDT'S mensuales,
al realizar la verificacion de la informacion consignada por la empresa referente a
las obligaciones tributarias de IGV- Renta, se encontraron errores significativos
como comprobantes que no cuentan con el depésito de detracciones, el incremento
de compras que no corroboran con los libros contables y las declaraciones juradas,
los comprobantes de adquisiciones superiores a S/ 3500.00 sin utilizar el medio del
sistema financiero, declaraciones enviadas fuera de plazo y asi mismo atraso en
libros contables superior a lo establecido por la Administracion Tributaria,
proponiendo un Plan de Auditoria Tributaria Preventiva para la empresa de
transportes Lumar EIRL, con la finalidad de mitigar las contingencias tributarias y
con ello prevenir grandes multas a futuro.

De esto podemos decir que la aplicacion de la Auditoria tributaria preventiva
en la empresa Agroindustrial Frutos De Oro SAC- Motupe, contribuye al
mejoramiento de los controles y los procesos en la gestibn administrativa, de
manera que es un factor influyente y determinante en la prevencion de las

contingencias tributarias.
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V. CONCLUSIONES

1. Segun los resultados obtenidos en este estudio concluimos que, la empresa
si ha realizado auditoria tributaria preventiva, aunque no de manera
periodica, pero que, gracias a la aplicacion de la auditoria tributaria
preventiva, se ven reflejadas una buena gestién y procesos administrativos
que tiene la empresa, se estaran tomando las medidas necesarias para
prever futuras contingencias tributarias que pueda generar riesgos en la

operatividad de la empresa y/o que afecten la economia.

2. De los resultados obtenidos concluimos que la Auditoria Tributaria
Preventiva es importante en la empresa Agroindustria Frutos de Oro Sac, ya
gue es una herramienta fundamental el cual se va a enfocar en analizar la
situacion tributaria de la empresa en descubrir los hechos que se deben
corregir o resolver para evitar posibles errores, los cuales mas adelante
podrian desencadenar sanciones multas e infracciones tributarias. Nos va a
ayudar permanentemente en la correcta aplicacion y cumplimiento de las
obligaciones formales y sustanciales, ayudando a no cometer y/o reducir de
manera significativa los riesgos tributarios que pudieran suscitar en el

ejercicio econémico.

3. Del andlisis de los resultados, podemos concluir que la empresa
Agroindustria Frutos De Oro SAC — Motupe, incurre en un minimo porcentaje
de contingencias tributarias, ya que se concluye que solo a veces no se ha
cancelado los impuestos; como depositado las detracciones en las fechas
establecidas por SUNAT, que en alguna ocasion se realizé un pago indebido
lo cual se realizo una solicitud de devolucion debiéndose tomar las medidas

respectivas para su contencion y solucion.
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VI. RECOMENDACIONES

Establecer la ejecucion de Auditoria Tributaria preventiva de manera permanente
en la empresa, ayudando a la optimizacién del control y gestion administrativa,
contable y tributaria de la empresa. Asi mismo se recomienda contratar Auditoria
externa 2 veces al afio que, al no ser parte de la empresa, podran emitir un juicio

independiente de la situacion por la que atraviesa la empresa.

Se recomienda incluir en la elaboracion del planeamiento anual de la empresa, la
ejecucion de auditoria tributaria preventiva independiente o externa, con ello se
podra evitar que la empresa incumpla sus obligaciones formales y sustanciales, asi
mismo, continuar permanentemente la capacitacion del personal que trabaja en el
area con temas relacionado con actualizaciones tributarias, que les van a permitir
el correcto cumplimiento de las normas vigentes, teniendo como constante cero

riesgos tributarios.

Actualizar y fortalecer los procesos de control en el area contable, verificando y
controlando de manera constante el correcto cumplimiento de las normas
tributarias, disminuyendo errores y riesgos que conlleven a una contingencia
tributaria, asi la empresa evitara incurrir en sanciones y multas que perjudiquen su

liquidez.
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Anexo 3: Encuesta: Cuestionario

UNIVERSIDAD PARTICULAR DE CHICLAYO

FACULTAD DE COMUNICACION

EMPRESA Y NEGOCIOS

ESCUELA DE CONTABILIDAD Y TRIBUTACION

El presente cuestionario tiene como finalidad recolectar datos importantes para realizar
el trabajo de investigacion titulado: “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y SU
INFLUENCIA PARA EVITAR CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA
AGROINDUSTRIA FRUTOS DE ORO SAC — MOTUPE.

Se le pide contestar los siguientes items con responsabilidad y honestidad de
acuerdo con su trabajo realizado dentro de la empresa. Se le agradece su

colaboracion.
Escala de Medicion Si NO A VECES
Valoracion 1 2 3

VARIABLE INDEPENDIENTE: AUDITORIA

TRIBUTARIA PREVENTIVA 1 2 3
1 ¢La empresa realiza auditorias preventivas , que sea realizado
por un auditor independiente?
> ¢,Cree usted que el programa de Auditoria Tributaria Preventiva

ayudara a reducir las contingencias tributarias?

3 ¢La empresa realiza Planeamiento Tributario?

4 ¢La empresa cuenta con una oficina de Control Interno?

¢ Los profesionales encargados del departamento de contabilidad

5 L ) )
conocen las obligaciones tributarias formales?

6 ¢ Los profesionales encargados del departamento de contabilidad
conocen las obligaciones tributarias sustanciales?

7 ¢,Cree usted que es necesario la elaboracién de cronograma

tributario anual en la empresa?




8 ¢ Se han elaborado Estados Financieros auditados?
¢,Cree usted que una Auditoria Tributaria Preventiva es

9 importante en la empresa para detallar los aspectos relacionados
con el control tributario?

10 | ¢Considera usted como relevante la planificacion tributaria?

11 ¢Existe en la empresa la evaluacion y control de los pagos
realizados por conceptos de tributos en la Empresa?
¢,Debe invertir la Empresa en Auditoria Tributaria Preventiva, que

12 . , : )
sea realizada por Auditores independientes externos?

13 ¢Recibe el personal de Contabilidad capacitaciones de
actualizacién tributaria en relacién con las normas vigentes?
¢.Sabe usted si se verifica que los gastos anotados en el registro

14
de compras cuenten con sustento documentario?

VARIABLE INDEPENDIENTE: CONTINGENCIAS
TRIBUTARIAS

15 ¢Llevalos libros y registros contables obligatorios de acuerdo con
la Ley del Impuesto a la Renta y del IGV?
¢La empresa cancela sus impuestos declarados, de acuerdo con

16
el cronograma-SUNAT?
¢ Sabe usted si se han determinado infracciones tributarias por

17 |subsanar antes de ser notificadas por la Administracion
Tributaria?

18 ¢cLas operaciones que realiza la empresa utiliza los medios
bancarios para cobrar o pagar?
¢ Se tiene un control detallado del llenado de los libros, registros

19 | y documentos contables que intervienen en la contabilidad de la
empresa?

20 . Se emite los comprobantes de pago correspondientes a las
operaciones efectuadas por la empresa?

21 ¢La empresa ha pasado por una Fiscalizacion de parte de
SUNAT?

22 | ¢La empresa, alguna vez ha sido sancionada por SUNAT

23 ¢ Se Realizan los célculos de las bases imponibles de IGV y
Renta de Tercera Categoria, rigiéendose a las normas tributarias?

2 ¢ Sabe usted si se ha presentado la solicitud de devolucion de
impuestos por realizar pagos indebidos o en exceso?
¢, Conoce usted las sanciones por no presentar las declaraciones

25 | que contengan la determinacién de la deuda tributaria dentro de

los plazos establecidos?




¢,Cumple con almacenar los archivos de los Libros Electronicos

26 presentados en el PLE?

27 ¢, Se han realizado los depoésitos de detracciones en las fechas
correspondientes segun las normas vigentes?

o8 ¢ Ha utilizado el saldo de la cuenta de Detracciones para el pago

de tributos y multas?

La Autora




Anexo 4: Operacionalizacion de Variables.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Segun (“José Verona”,
2019) la Auditoria
Tributaria Preventiva es
VARIABLE ' ;?evepnrt(i)\fc?,soel nectla;\;rlwenstg Trapaqure!iminar de Encuesta
INDEPENDIENTE: enfoca en el conocimiento o . . Planeamiento Audltong Tributaria
por anticipado de hechosy | L& Auditoria  tributaria Preventiva.
circunstancias que se | preventiva se midié con el Nominal
AUDITORIA deben corregir o resolver | trabajo preliminar que ob 5
para evitar errores; los rmitié conocer los ri i » itor servacion
TRIBUTARIA Bales  mas  adelante 32 i ;?n;:)es(;ce 0S riesgos Ejecucion Pruebas de Auditoria
PREVENTIVA podrian desencadenar '
contingencias tributarias
negativasl tales como, Informe de Auditoria
cierres temporales, multas Informe Tributaria preventiva.
y sus respectivos
intereses moratorios.
Escobedo y Nufez (2016),
igntinn]géirrl:?a tributaria ;2 Las contingencias tributarias | ~ . iy oo Conocimiento de la Encuesta
se  mediran  revisando normativa tributaria
VARIABLE considerada como un | mediante la  encuesta o vigente
DEPENDIENTE: | riesgo en la actividad | realizada a nuestra muestra | Obligaciones ' . 5
economica pues | y la observacion a la | Tributarias Cumplimiento de la Nominal Observacion
constituye  una  falta | documentacion contable que presentacion y pago de

CONTINGENCIAS
TRIBUTARIA

generara en empresas y
organizaciones.

sirve de sustento para el
registro de las operaciones
de la empresa.

Infracciones
Tributarias

las declaraciones
mensuales.

Cadigo Tributario




Anexo 5 : Validacion de Expertos

,.-.'»W-i.\ UNIVERSIDAD PARTICULAR DE
&(@ﬁ CHICLAYO
ANy ol
i & s’ FACULTAD DE COMUNICACION, EMPRESA Y
\TAE j NEGOCIOS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Y TRIBUTACION

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

1. DATOS GENERALLES:

L.1.  Apellidos y Nombres ...... 0 0y e e o .

........................................................................................

1.3. Nombre del instrumento motivo de la evaluacion: ENQIESTA

1.4.  Autor del instrumento: STINA Pém A2\=V i G)Qi-\h]

1.5.  Titulo de la investigacién: _
PODITOREA TRIBOTARTA PRENENTIVA SO INAOENIA  PARS

TvsraR CONTIRGENCIAS TRISITARTAT BN LA EMPRESA
PEROINOUSTRIA FPITOY De OO0 SRS —  Y\SIQ€
11, ASPECTOS DE VALIDACION:
Evalie cada item y coloque la puntuacién que usted crea conveniente. La
puntuacién debe ser entre 01 — 40: DEFICIENTE; 41 — 90: REGULAR y 9l —
100: EXCELENTE,



. . DEFICIENTE | REGULAR | EXCELENTE

ITEMS INDICADORES (01-40) (41-90) (91-100)

1. CLARIDAD Esiz ffm‘nulada con lenguaje C"s
apropiado

2. OBJETIVIDAD Estz expresado en capacidades

observables

G

3. ACTUALIDAD

Esté expresado en capacidades
observables

Q%

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica en
el instrumento

b

5.SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad con respecto a
lzs varigbles de investigacion

93

6.

Adecuado para valorar aspectos de

)2

INTENSIONALIDAD | las variables de investigacion

7.CONSISTENCIA Basad? cn aspectos tedricos de 9‘1
conocimiento

4. COHERENCIA Existe coherencia entre los indices q C

e indicadores y las dimensiones

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al propésito
de la investigacion

9

I11.

OPINION DE APLICABILIDAD:
(olzhs  ES GeRo § Yo Que HeRPe s TNToRMUON

FL O INSRONEND QUE St

_INE(CSARTA

Iv.

PROMEDIO DE VALORACION:

%
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UNIVERSIDAD PARTICULAR DE
CHICLAYO

FACULTAD DE COMUNICACION, EMPRESA Y
NEGOCIOS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Y TRIBUTACION

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

............................................................

ROSARTO DNI Ne...13%1 0400

............................................................................

1.1 AgeuidosyNombres CASTR) CAMPOS VERGNTCA OFL

1.2, Institucion dondelaboras i sesissssssnssassonsaisitsaosssesesioo:

1.3.  Nombre del instrumento motivo de la evaluacién: FnTUES TA

1.4.  Autor del instrumento: STL/A PEQEZ W ENDY BRI LLY

1.5.  Titulo de la investigacion: " AUDTTORT A TRIRUTARTA
PREVENTIVA Y SU TRRLENTTA PpRA BVTTAR
(CONTTBERITAS TRIBUTART RS £ LA EMPRESA :
MSROTILDLSIRTA FRUTOS OF OO SAC - MOTLPE

ASPECTOS DE VALIDACION:

Evalte cada item y coloque la puntuacién que usted crea conveniente. La

puntuacion debe ser entre 01 — 40: DEFICIENTE; 41 — 90: REGULAR y 91 —

100: EXCELENTE.

)



3 DEFICIENTE | REGULAR | EXCELENTE
ITEMS INDICADORES ©0140) 41-90) 91-100)
1. CLARIDAD Esta fqnnulada con lenguaje q“
apropiado
Esta expresado en capacidades
2. OBJETIVIDAD | 0 Q42
Esta expresado en capacidades
3.ACTUALIDAD | % X0 q3

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica en
el instrumento

%G

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de
cantidad y calidad con respecto a
las variables de investigacion

45

6.
INTENSIONALIDAD

Adecuado para valorar aspectos de
las variables de investigacion

ay

7.CONSISTENCIA

Basado en aspectos 1eoricos de
CONOCIMIENto

43

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los indices
e indicad y lasd !

96

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al proposito
de la investigacion

99

OPINION DE APLICABILIDAD: _EL TNSTOONENGTD) EMAEAGD

HA REOPTIARD LA TRNTORMALION NEESATIA | OE e57A

MANERA DS QESUCIADOS OBTERTO0S  SON VERTDTIOS

Y (OMPROBABLE

v.

PROMEDIO DE VALORACION: q\‘ L\
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ESCUELA PROFESIONAL I)I'J,C()N'I'ABII,II)Al)
Y TRIBUTACION

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y Nombres ........ J‘{?’Iﬂo‘o ....... odnjuﬁl ..............
................................................... DNI No AQUZAS I ...
1.2. Institucion donde labora: ........ S{Qd(QQUﬁL <
..................................... 00K, . reda... 4. Avededss.....

1.4. Autor del instrumento:

S Wz Wardy DY

1.5.  Titulo de la investigacion: )
torie. “Trbslorie- “Revertoe N 50 Tnfuercicn Pote-
"egtter Conticendins TTribaforas  en o Gmt‘r?.')%
oindoshne, Frotos Qe ko S~ Mokpe

ASPECTOS DE VALIDACION:
EvalGe cada item y coloque la puntuacion que usted crea conveniente. La
puntuacién debe ser entre 01 — 40: DEFICIENTE; 41 — 90: REGULAR y 91 —
100: EXCELENTE.



: DEFICIENTE | REGULAR | EXCELENTE

FTEMS INDICADORES (01-10) (41-90) (©1-100)
Esta formulada con lenguaje

1. CLARIDAD spropado QL

2. OBJETIVIDAD

Esta expresado en cepacidades
odscrvables

9%

o Esta expresado en capacidades

3ACTUALIDAD | P8 SXPres G

4. ORGANIZACION E“Iﬂc una organizacién légica en Q S‘
¢l instrumento
Comprende los aspectos de

5. SUFICIENCIA idad y calidad con resp a °p 2
las variables de investigacion

6. Adecuado para valorar aspectos de QS

INTENSIONALIDAD | las variables de investigacion

7.CONSISTENCIA | Basado en aspectos iedricos de 492

8. COIERENCIA

Existe coherencia entre los indices
cindicad y las di i

93

2. METODOLOGIA

La gia responde al propési
de la investigacion

94

OPINION DE APLICABILIDAD: €[ Mrmw#ow Se o hilisodd

$o@daido  nformadon oy brioante yostrendo :

yesultedo

oG es

V.

PROMEDIO DE VALORACION: 92.3- /

J




Anexo 6: Consentimiento Informado

AGROFRUT?‘S

Agroindustria Frutos de il .

“Pasién por la Agroinduurla »

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Motupe, 11 de noviembre del 2021

CARTA N° 01-2021- AGROFRUTOSAC

Srta.
Silva Pérez Wendy Brilly
Bachiller de la carrera profesional de Contabilidad y Tributacion de la UDCH.

Asunto: Consentimiento para el uso de Informacion

Por medio del presente, yo, Estela Oliva Henry Manuel, Gerente de
Operacnones de la empresa Agroindustria Frutos de Oro Sac otorgo la presente
carta de consentimiento de usar la informacidn que requiere de la empresa para
su teg;ns “Auditoria Tributaria Preventiva y su Influencia para evitar contingencias
Tribl.figrias En La Empresa Agroindustria Frutos De Qro Sac — Motupe”.

Espé;ando que nuestro aporte sea de gran utilidad para su crecimiento y

rrollo profesional.

Atentamente,

Agm\ndustﬂ

Estefa Oliva
yé%'%‘?@i“ns E)Permcmnzs

Agroindustria Frutos de Oro SAC

Calle El Maestro N° 610 {(Antigua
Carretera Panamericana Norte Km 848),
Motupe — Lambayeque — Peri

Escaneado con CamScanner



