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Resumen

La finalidad de esta indagacion fue determinar la efectividad del Organo de Control
Institucional al momento de alertar al Titular de la Entidad y a las instancias competente
sobre la existencia de Situaciones Adversas que puedan afectar la finalidad prevista en el
cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 033-2020. El enfoque
metodoldgico es de tipo cualitativo, utilizando para ello entrevistas, entre los resultados
tenemos, de acuerdo a los resultados de la tabla 6, el 60% indica efectivo y un 40%
regularmente efectivo, en resumen, el mencionado decreto si ha sido efectivo en el
mencionado organo, las conclusiones del presente informe son: Se logré identificar los
factores influyentes en efectividad del Organo de Control Institucional en municipalidad
distrital JLO los cuales son: ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada coordinacion,
falta de transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta de capacitacion
del personal de los gerentes Gerente de Defensa Civil, Sub Gerente de Programa Social y
Gerente de Desarrollo Econédmico y Social.

Palabras clave: Efectividad, Control, Institucion y Municipalidad.



Abstract

The purpose of this investigation was to determine the effectiveness of the Institutional
Control Body at the time of alerting the Head of the Entity and the competent instances
aborta the existence of Adverse Situations that may affect the intended purpose in
compilense with the provisions of the Emergency Decree No. 033-2020. The methodological
approach is qualitative, using interviews for this, among the results we have, according to
the results of table 6, 60% indicate effective and 40% regularly effective, in summary, the
aforementioned decree has been effective in the aforementioned body, the conclusions of
this report are: It was possible to identify the influencing factors in the effectiveness of the
Institutional Control Body in the JLO district municipality, which are: lack of company,
absence of teamwork, there is no adequate coordination, lack of transparency in the
contracts, excessive turnover of personnel and lack of training of the personnel of the
managers Civil Defense Manager, Deputy Manager of the Social Program and Manager of
Economic and Social Development.

Keywords: Effectiveness, Control, Institution and Municipality.



I. INTRODUCCION

Con respecto a la importancia y actualidad del tema, este labor es importante ya que
trata de demostrar la efectividad del Organo de Control Institucional, ademas busca explicar
de alguna manera la corrupcion que se viene dando en nuestro pais, especialmente en
administracion de recursos publicos por la asignacion y transferencias econdémicas del
Ministerio de Economiay Finanzas a los gobiernos locales, regionales y unidades ejecutoras
por la pandemia del COVID-19, es asi que de acuerdo a lo observado en la pagina oficial de
la Contraloria General de la Republica, a nivel nacional se viene ejecutando una serie
servicios de control los cuales resultan en informes de control que dan cuenta de las
desviaciones de cumplimiento y revelan la corrupcion y situaciones adversas en las
diferentes Municipalidades a nivel nacional, es por lo que esta tesis pretende indicar, que tan

importante y efectivo es la labor del Auditor en el Organo de Control Institucional.

Continuando con el desarrollo de la introduccion se describe a continuacion la
realidad problematica, La letalidad del SARS-COV-2 (COVID -19) afecta a la poblacion
mundial, especialmente a los paises como el Pert que adolece de precariedad en la prestacion
de servicios de salud, que arrastra el estado antes de la pandemia por el COVID-19 desde
inicio del afio 2020, situacidn que es un gran reto a superar para el mundo, por lo que nuestro
pais esta obligado a adoptar medidas urgentes y efectivas para controlar los contagios y la
taza de letalidad en la poblacion, ademas el estado tiene la labor de proteger la salud de las
individuos , y al mismo tiempo, salvaguardar la estabilidad financiera.

Nuestro pais fue uno de los primeros paises de América del Sur en declarar una
emergencia sanitaria y contar con un plan de accion para prevenir la propagacién del virus
y promover la recuperacion econdmica. Asimismo, con el fin de mitigar el impacto social y
econdémico de la pandemia, ha implementado rapidamente planes urgentes entre ellos la
ejecuciodn presupuestaria, adoptando un marco regulatorio orientado a facilitar la compra de
bienes y servicios y brindar asistencia social a la poblacion de zonas vulnerables. Ademés
de ofrecer garantias.

Es asi, que el estado, de acuerdo con el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM,
declaré la emergencia nacional por un periodo de 15 dias calendario, y ordeno el
distanciamiento social obligatorio (verificacion epidémica), por condiciones graves que
afectan la vida de las individuos . . . por el brote de COVID-19; Ante esto, se decidio

mediante Decreto de Emergencia N° 033-2020 tomar medidas especiales, tanto econémicas



como financieras, como realizar la transferencia de S / 213,650.000, para beneficiar a la
poblacién de ciudades del pais. Para adquirir viveres y distribuirla rapidamente. alimentos
basicos. Asimismo, el estado a través de los municipios genera recursos propios por la
captacion de fondos que ascienden a mas de 233 millones de soles lo cuales deben ser
recaudados para este fin.

Ante esta situacion y de conformidad con la Ley N° 31016, a solicitud del Presidente
de la Republica, se le otorgd a la Contraloria General de la Republica, como este Superior
de Control integrante del sistema nacional de Control, realizar control gubernamental, asi
también, las disposiciones de dicha norma son necesarias para el desarrollo del control
Simultaneo en la emergencia sanitaria de COVID-19 a través de sus diversos servicios de

control: Control Concurrente, Visita de Control y Orientacion de Oficial.

Por ello, a partir de la consulta del portal del Ministerio de Economia y Finanzas, se
determind que el municipio de José Leonardo Ortiz, provincia de Chiclayo, departamento
de Lambayeque, donde esta centrado el presente estudio, se obtuvo un total de 500.000.00

soles para realizar la compra y distribucién de insumos para la canasta basica del hogar.

Por ello, el 27 de marzo de 2020 se reunio un grupo de labor presidido por el Alcalde
y funcionarios (Gerente de Desarrollo Econémico y Social y Defensa Civil) para presentar
una propuesta de accion para dar cumplimiento a lo establecido en el citado decreto de

emergencia, y proponer la division del distrito en 9 puntos estratégicos.

Asimismo, los diferentes comités de labor o grupos zonales, tienen la responsabilidad
de registrar y monitorear o controlar a las familias vulnerables, las cuales serian
responsabilidad de los agentes, en esa linea supervisar nueve areas de la actividad, segun se
precisd en el acta de la reunién del grupo de labor y acuerdos relacionados con el

cumplimiento del “Decreto de Estado de Emergencia N° 033-2020".

Al respecto, durante este proceso, el Organo de Control Institucional identifico
eventos que fueron considerados no recurrentes, en términos de transparencia, criterios de
seleccién e identificacién poblacional con un registro basico de canasta familiar.
Posteriormente, se acepto denuncias de los habitantes del Distrito José Leonardo Ortiz, que
indica que se han producido irregularidades en la identificacion de las familias beneficiarias



para la distribucién de una canasta basica del hogar en medio de la emergencia del COVID-
19.

Por lo expuesto se presenta la formulacion general del problema: ;Cuél es la
efectividad del Organo de Control Institucional al momento de alertar al Titular de la Entidad
y a las instancias competentes sobre la existencia de situaciones adversas que puedan afectar
la finalidad prevista de lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 033-2020?, para alcanzar
esta interrogante general, se plantean formulaciones especificas: Primero: ¢Cual es la
efectividad del Organo de Institucional al detectar omisiones respecto a la labor que realizan
las areas de Desarrollo Econdmico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital
JLO?; Segundo: ¢Cuéles son los factores influyentes en efectividad del Organo de Control
Institucional al detectar omisiones respecto a la labor que realizan las areas de Desarrollo
Econdmico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital JLO?; Tercero: ;Qué
resultados generard el cumplimento del Decreto de Urgencia N° 033-2020 en la
municipalidad distrital JLO?

La presente investigacion se justifica porqué permitira determinar la efectividad del
Organo de Control Institucional al momento de alertar al Titular de la Entidad y a las
instancias competentes sobre la existencia de Situaciones Adversas que puedan afectar la

finalidad prevista en el Decreto de Urgencia N° 033-2020.

Desde el punto de vista teérico se presenta un conjunto de teorias y conceptos sobre
las variables de estudio como es la eficiencia de las normas y su cumplimiento en épocas de
pandemia, asimismo desde el punto de vista metodoldgico se presenta un enfoque cualitativo
con un disefio no experimental, entre los beneficiados de esta labor se encuentra los
operadores de la municipalidad, el usuario o publico lector y futuras investigaciones

similares que deseen investigar al respecto.

Con respecto al objetivo general se presenta el siguiente: Determinar la efectividad
del Organo de Control Institucional al momento de alertar al Titular de la Entidad y a las
instancias competente sobre la existencia de Situaciones Adversas que puedan afectar la
finalidad prevista en el cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto de Urgencia
N° 033-2020. Para alcanzar esa tarea genérica se describen los objetivos especificos:
Primero: Diagnosticar la efectividad del Organo de Control Institucional al detectar
omisiones respecto a la labor que realizan las areas de Desarrollo Econémico y Social y

Defensa Civil de la municipalidad distrital JLO; Segundo: Identificar los factores



influyentes en efectividad del Organo de Control Institucional al detectar omisiones respecto
a la labor que realizan las areas de Desarrollo Economico y Social y Defensa Civil de la
municipalidad distrital JLO; Tercero: Estimar los resultados que generara el cumplimento
del Decreto de Urgencia 033-2020 en la municipalidad distrital JLO.

Il. DESARROLLO

Teoria de la demanda: Ante la situacion epidemioldgica en nuestro pais, ha surgido una serie
de necesidades que obliga al Estado a satisfacer las necesidades de la poblacion. En este
sentido, la teoria de necesidades desarrollada en esta encuesta:

En esta oportunidad, mencionaré o hablaré sobre dos teorias sobre el desempefio laboral, la

primera es la teoria de la motivacion de Maslow.

La teoria jerarquica de las necesidades humanas, propuesta por Maslow en su libro The
Theory of Motivation, postula que los individuos actdan solo para satisfacer necesidades,
pero ;como sabemos quién tiene necesidades complejas, bien definidas? Por lo tanto, es
ineludible enfatizar la calidad de esta teoria del desempefio laboral, y su correlacion

espontanea y significativa en el procedimiento organizacional (COFER, 1993).

Segun las aportaciones de Maslow, el centro de su hipotesis son las necesidades, es decir
qué, incluye la clasificacion y el balance de diversas necesidades humanas, segln la
importancia de cada individuo, y esto tiene mucho que ver con el desempefio. Labor en el
que los trabajadores realizan sus actividades segun sea necesario y de igual manera esta
teoria tiene mucho que ver con el comportamiento organizacional teniendo en cuenta que las

compafiias estan formadas por individuos (COFER, 1993).

Permaneciendo con las contribuciones de Maslow (1943), desarroll6 una teoria de la
motivacion basada en el concepto de una jerarquia de necesidades, en la parte inferior de la
jerarquia estan las necesidades (fisiologicas) faltantes en las partes externas. El crecimiento
o la mejora (autorrealizacion) estan en la cima de la piramide. Por lo tanto, se clasifican en

orden de preferencia. (Fig. 1) ¢afecta el comportamiento?.
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moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,
aceptacion de hechos,
resolucion de problemas

Arvikarranslioa~tLn
Autorrealizacion

autorreconocimiento,
confianza, respeto, éxito

/ amistad, afecto, intimidad sexual \
seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

/ respiracion, alimentacion, descanso, sexo, homeostasis

Fisiologia

Figura 1. Jerarquia de las necesidades
Fuente: (COFER, 1993)

Maslow instituy6 este prototipo de jerarquia por el hecho de que el individuo, como un
organismo, crece a lo largo de su vida; para satisfacer la creciente demanda y cuando una
persona satisface sus necesidades, surgen otras necesidades de orden superior que

determinan su conducta.

Segun Maslow (1943), consider6 que la motivacion humana como jerarquica y propuso un
arreglo de cinco necesidades que clasificd en niveles segln sus necesidades, las necesidades

fisioldgicas en la base superior.

Continuando con el desarrollo de las teorias a continuacién se describe la Teoria del control

interna.

El tipo latino de revisidn es un comisionado de la cultura que le dio nombre y tiene sus raices
en las ideas del pensamiento europeo continental, en el que las actividades de contabilidad e
control se regulan dentro de un marco legal. Instituciones de supervision, y tienen un papel
importante en el control de los asuntos. Tanto en el ambito legal, como prueba en altercados

entre vendedores (Consejo Técnico de la Contaduria, 2008).

A modo qué, hay que recordar que la intervencidn latina que tiene peculiaridades propias
que, entre otras cosas, son las subsiguientes: cobertura general de la entidad, el proceso de
control en tiempo real, sincronizacion con el desarrollo de la actividad, es decir, mide y
analiza las desviaciones a medida que surgen, teniendo en cuenta las premisas y condiciones
previas a la ocurrencia de los eventos financieros y, en general, observando los desarrollos
y Sus consecuencias, asi como sus consecuencias y resultados, porque indican un logro

superior, para evitar dafio minimo y superior. Todo para proteger el bien comun.
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Por esta razon, el control en el antiguo Imperio Romano se ejercia adentro de las fundaciones
estatales, enraizado en lo que ahora llamamos control, y por el cual los funcionarios de la
agencia ejercian la responsabilidad. Monitorear los procedimientos. En gobierno. Las
instituciones son controladas s para su funcionamiento, reporte, respetando los estandares y
prestando atencion a las finanzas y recursos del estado, lo que requiere transparencia y

eficacia en el manejo de los recursos puablicos mencionados.

En otras palabras, el estado ejerce control sobre sus instituciones, a través de funcionarios
estatales que estan investidos de poder absoluto, con la capacidad de interrogar a los demés
y regular su comportamiento. Es por ello que este modelo de control se considera el origen

del llamado “modelo de control presupuestario estatal” que conocemos hoy.

El resultado de la implementacion de este tipo de control es la base para la creacién de
documentos de certificacion, en los que el publico deposita confianza en las transacciones

completadas y el cumplimiento de la ley, si la hubiere.

Por tanto, las actividades de supervision se interpretan como extendidas al sector privado
debido a la intervencién y regulacion del Estado en la economia, lo que derivo en el
establecimiento de una estructura de control integral en las entidades economicas y la

economia, fundamentalmente en las instituciones de capital social.

La teoria del Control interno de Holmes (1987) nos dice que es una de las funciones de la
gerencia que tiene como objetivo proteger y preservar los activos de la empresa, evitar pagos
innecesarios y asegurar que no se incurra en obligaciones. Contrato sin permiso, esto ayuda
al consejo de administracion a garantizar que los informes contables basados en sus

decisiones sean fiables en beneficio de la entidad. (Holmes).

El control interno es parte de las funciones que realizara la gerencia dentro de la entidad, por
lo que uno de los objetivos del control interno es cuidar, proteger, proteger y asegurar que
los recursos de la unidad se manejen bien, evitando robos, malversaciones, la malversacién
y su maltrato. ; Asegurar que estos recursos se utilicen de manera efectiva y estén siempre
autorizados por la administracion general de la entidad, Asegurar a la gerencia que la
indagacion contable proporcionada es confidencial. Fiables y correctos para que en el

instante de la toma de disposiciones se obtenga el mejor resultado para la compafiia.

Teorias del control interno Segun Koontz y O'Donnell, las teorias que respaldan la

investigacion son las siguientes:
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Para los autores Koontz y O'Donnell, el control es muy importante porque determina los
medios de organizar las actividades para que lleven a cabo los planes con éxito, e
identifiquen y analicen rapidamente las causas. Estas diferencias se consiguen producir para
que no vuelvan a ocurrir en el futuro reduciendo asi costes y ahorrando tiempo, evitando asi

posibles errores.
Teoria del control interno de la Agencia:

Esta teoria trata a la empresa en Gltima instancia como una ficcion juridica, que sirve como
enlace a un conjunto de relaciones contractuales entre los factores de produccién. En otras
palabras, el conjunto de intereses en conflicto hace ineludible atestiguar la correlacion
basada en objetivos comunes (de negocios) entre multiples factores.

Por tanto, esto significa verdaderamente la coexistencia de diversos componentes de control

interno tales como: supervision, regulacion, control, control de gestion y auto control.

La teoria se confina a la aplicacion de principios y técnicas microecondémicas al concepto de
control interno. La control interno consigue entenderse mejor a partir de la “teoria de la

compafiia”, que es una definicion multidisciplinario y metddico.
Teoria del control interno de la Contingencia:

La aplicacion de esta teoria requiere una adaptacion especial a la industria especifica, el
tamafo de la compafiia y las condiciones ambientales. Como introduccion basica, establece
que la actuacién administrativa adecuada en un caso particular depende de ciertos criterios
para ese ambiente. Quiere identificar elementos que sitlen las operaciones a tomar de
acuerdo con las peculiaridades del ambiente, en lugar de buscar principios universales que
se apliquen a cualquier situacién dada. Esta teoria es un medio de interceder dos
orientaciones opuestas, la teoria de la agencia y la orientacion del comportamiento humano.
Esta teoria enfatiza la autoridad del medio ambiente en la estructura y orientacién de las
compafiias, y se necesita investigacion para perfeccionar el marco teérico de acuerdo con el

entorno en el que se desarrollaran los futuros gerentes.
Teoria de control Interno, Segun Frederick Winslow Taylor:

Esta teoria asimismo se reconoce como racionalizacion laboral y se enfoca en maximizar el
labor humanitario al encontrar eficiencia en el uso de materiales, herramientas, maquinas y
productos, de acuerdo con maximizar la prosperidad del empleador y enfatizando que la
prosperidad del negocio del empleador consigue reflejarse en el bienestar del empleado

13



porque los ingresos del empleador consiguen generar ingresos para los trabajadores, y la
razon de la baja productividad radica en la falta de un modo adecuado de gestion, y algunas
de las peculiaridades de la gestion de iniciativas de incentivos es darle motivacion a los
empleados, ocasionados para dar lo mejor de si mismos; Al brindar incentivos, podemos
aumentar la productividad, la forma en que se organiza el labor y no aceptan la transferencia

de conocimiento en forma de indagacion .

Teoria General del Control Gubernamental, Segin Herrera (2013); en su libro: control

interno gubernamental, sostiene que:

Los controles gubernamentales son el conjunto de procedimientos utilizados por la
administracion organizacional para garantizar que se cumplan los estandares y que los
recursos humanos, materiales, bancarios y de otro espécimen que se utilicen adecuadamente

para lograr las metas, los objetivos y la mision de la compafiia.

El control gubernamental esta a cargo de la Contraloria General de la Republica y esta

regulada por 6rganos de control institucionales ubicados en cada unidad de gobierno.

El 6rgano de supervision empresarial es responsable de garantizar la supervision adecuada
de los recursos, las actividades, las operaciones y los procedimientos de la empresa. Realiza
una evaluacion de seguimiento para que se puedan hacer ajustes al caso en cuestion (Amaro
A).

El control del gobierno esta organizada, tiene principios, tiene metas, estrategias, tacticas y

las acciones se llevan a cabo en las instituciones estatales.

Por otro lado, dado que la estructura organizacional influye en el comportamiento de las
personas, es significativo establecer un ambiente adecuado para mejorar la cultura interna
de la empresa. VVarios componentes logran obstaculizar la invencion y oprimir la capacidad
de una compafiia para implantar nuevos servicios a medida que crece. Acrecentar el tamafio
de la compafiia ralentiza la invencion. De tal forma que las compafiias progresan, la toma de
disposiciones se ralentiza. Las disposiciones corresponden tomarse a través de los canales
creados en la jerarquia superior y la creciente burocracia que ha logrado sofocar el espiritu
empresarial. A medida que las compafiias se vuelven mas burocraticas, los individuos se
vuelven mas conservadores y menos dispuestos a correr riesgos, y las personas que estan

mas dispuestas y son mas capaces de innovar se frustran y se rinden.
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A medida que las compafiias envejecen, tienden a volverse menos flexibles e innovadoras.
Las personas mayores y relativamente inflexibles pueden perder nuevas oportunidades de
produccién debido a lo que un autor describe como "muchas empresas tradicionales y
maduras no logran anticipar las necesidades cambiantes™ y tener un cambio de produccion y
resistir el cambio, también sugieren los individuos creativos”. Es muy dificil para los
individuos convertirse en empresarios a lo largo de sus carreras, ya que a medida que las
compafiias y sus empleados envejecen, ambos consiguen tener una tendencia congeénita a

volverse méas conservadores.

Con el incremento organizacional viene la complicacion, y una mayor diferencia vertical y
horizontal logra obstaculizar la invencion. El aumento de rangos dificulta que los empleados
dispuestos ejerzan un mando significativo sobre los propdsitos. Consiguen ser objeto de un
escrutinio constante por parte de los altos directivos que insisten en dejarlos ir. De modo
similar, cuando las destrezas y el conocimiento requeridos para la invencion estan dispersos
en multiples subunidades y ocupaciones, es dificultoso para los gerentes de producto o los
defensores sistematizar el transcurso de invencién y asegurar los recursos ineludibles para
completar el plan. Para impulsar la invencion, las compafiias deben patrocinar una
distribucion capaz de prevalecer frente a estas dificultades. Las estructuras organizativas
fundadas en reglas y valores que acentGan la comunicacién lateral y la colaboracién
internacional tienden a fomentar la invencion. La matriz y la estructura de la gama de
productos tienen estas propiedades organicas y permiten que todos tomen sus adecuadas
medidas. Ademas, muchas compafiias utilizan compafiias informales para establecer los

inconvenientes que surgen en una estructura sensata.
Para Terry (2012); en su libro: Principios de administracion:

El control gubernativo consigue ser precedente, sincronico y postumo y en cada una de estas
categorias se busca implementar los planes corporativos, la compafiia logra sus planes y la
administracion ejerce su autoridad Liderazgo y toma de decisiones adecuados para hacer un

buen uso de los recursos y ganar actividades de las instituciones.

El control gubernativo es legal porque se basa en sus procedimientos en la correcta y correcta
observancia de las normas que rigen el sistema administrativo aplicado por las instituciones
estatales, tales como recursos humanos, racionalizacion, adquisiciones, tesoreria, gestion

contable, deudas, etc.
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La supervision del gobierno también se lleva a cabo a nivel gubernamental, totalmente por
legislativos, a nivel diligente por la oficina de supervision y a nivel corporativo por el érgano

de supervision institucional (Guerrero).

En caso contrario, para asegurar que se respeten las lineas de labor establecidas, es necesario
verificar la implementacion de los siguientes pasos: 1. Vigilancia constante y cercana a la
labor del equipo. 2. Aclaracion oportuna de dudas. 3. Control del tiempo invertido en
relacion con el estimado. 4. Revision de los avances y, cuando se requiera, efectuar los
ajustes necesarios. 5. Llevar un registro de los logros y obstaculos que se encontraron. 6.
Celebrar reuniones periodicas para mantener actualizados a los integrantes del equipo. 7.
Realizar cambios en el equipo de labor cuando prevalezcan actitudes negativas o0 no se
apliguen los criterios acordados. 8. Preparar reportes de avance y de los resultados que se

alcanzaron.

Prontamente, ya que los datos de las areas de estudio estan disponibles, deben organizarse y

organizarse en preparacion para el analisis.

Resguardo: Para facilitar la tarea de integracion, los datos obtenidos deben estar integrados
en computadoras con el fin de guardarlos y facilitar su procesamiento. Para ello, es posible:
1) Crear carpetas, subdirectorios y archivos para separarlos segtn la division de la labor.
Crea una plataforma de datos o un programa especifico. Utilice paquetes segun las

necesidades determinadas del proyecto. Combine recursos para mejorar los hallazgos.

Para proteger los datos, se pueden guardar en un almacenamiento externo, CD, DVD, USB,
EVD; FDV, HDV, UDO, VMD, Blue-Ray cintas o cartuchos. Al mismo tiempo, se deben
abrir archivos con apartados determinados con las documentaciones fuente del estudio, en
los que es necesario agrupar los datos por campo, unidad, sistema, proceso, programa,
politica, procedimiento, etc. Los documentos deben recopilarse con el consentimiento del

proveedor (Holmes, Principios Basicos de Auditoria).

También es conveniente que cuando se obtengan datos sobre determinados aspectos, se
incluyan en una hoja de labor a modo de blog que se utilice como evocacion para el disefio

del proyecto.
Para facilitar su analisis, los datos consiguen dividirse en dos grandes rubros:

Antecedentes. Teniendo en cuenta la normativa que sistematiza el desempefio la labor y

como se aplican las autoridades encargadas de realizar la labor y el impacto de esta en su
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desempefio. Asimismo, es necesario discurrir la prosperidad o progreso de distribuciones
organizativas anteriores, asi como los hallazgos y circunstancias en las que se consiguieron,

lo que admitira un informe historico para percibir mejor el ambiente actual.
Situacidn actual. En este sentido, se deben considerar los siguientes aspectos:

Objetivos. Demostrar la existencia de objetivos en el area o areas de estudio; Si es asi,
verifique si es compatible con los resultados habituales de la compafiia.

Metodologia para el desarrollo de estudios organizacionales

Estrategias. Examinar la presencia de habilidades en diversos niveles de la jerarquia, asi

como su impacto en la compafiia.

Estructura orgénica. Acuerda examinar esmeradamente para instituir si satisface las

insuficiencias de la labor.

El presupuesto es para la distribucion organica. Examinar el valor del presupuesto asignado
para cubrir la conciencia de los empleados, considerando las herramientas de programacion

autorizadas y los costos de servicio asociados con los formularios (Alvarez , 2007).

Normas y politicas administrativas. Determine si fue prorrumpido y reflejado en las
documentaciones, asi como si es conocido por los empleados y satisface las necesidades de

la compaiiia.

Herramientas legales y administrativas. Investigar folletos, normativas, circulares, industria
y otros documentos para conocer la base legal vigente que oriente la labor (Guerrero, Disefio

del manual de control interno en el area de tesoreria en la Compafiia Dumasa S.A.S., 2014).
TEORIA GENERAL DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO GUBERNAMENTAL
Para Fuentes (2014)1, en su libro: Auditoria de desempefio, se tiene que:

La auditoria de desempefio del gobierno es una diligencia profesional que retine un conjunto
de evidencia sobre cémo se administra una entidad de manera econémica, eficiente y

corporativo.

De modo qué, la evidencia de desempleo es el conjunto de factores que se obtienen de la
implementacién de procedimientos especificos de auditoria que cumplen con los objetivos
propuestos por el auditor, y que sustentan razonablemente los resultados y conclusiones

obtenidos durante la auditoria del Directorio.
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La evidencia de auditoria obtenida por el auditor de desempefio es indagacion determinada
conseguida durante la realizacion de la auditoria mediante la diligencia de métodos de
auditoria totalmente aprobada, tales como analisis, pruebas, entrevistas, indagacion y

estudios

La evidencia de auditoria es cualquier indagacion que utiliza un auditor para establecer si un

asunto o asunto en cuestion efectda con las normas de auditoria de desempefio adaptables.

La evidencia para la evaluacion del desempefio debe ser suficiente (cuantitativa) para
convencer a los iniciados de que los resultados son razonables, confiables o apropiados (en

términos de calidad), es decir, son relevantes, validos y confiables (Amaro, 2011).

La integridad de la evaluaciéon del desempefio es un régimen de la suma de evidencia
utilizada para respaldar los hallazgos y conclusiones de la auditoria. Al justipreciar la
idoneidad de la evidencia de auditoria, el auditor debe determinar si la evidencia de auditoria
obtenida es suficiente para convencer a la persona de que los hallazgos de auditoria son

razonables.

La pregunta apropiada aborda la calidad de la evidencia; Significa que la evidencia debe ser
relevante, vélida y confiable. La relevancia es la medida en que la evidencia de auditoria
tiene una relacion logica y significativa con los resultados y la pregunta de auditoria que se

abordan.

La validez se refiere a la medida en que la evidencia proporciona una base significativa o
razonable para medir lo que se esta evaluando. En otras palabras, la validez se refiere al

grado en que la evidencia representa lo que dice representar.

La confiabilidad se refiere a la medida en que la evidencia de la evaluacion esta respaldada
por datos de respaldo de mdltiples fuentes, o que produce los mismos resultados de

evaluacion es cuando se aprueba varias veces.

Para Estupifian (2012); en su libro: Administracién de Riesgos E.R.M. y la Auditoria de

desemperio; sefiala que:

En una revision del desempefio, el entorno de la evidencia de auditoria solicitada es

determinado por el sujeto de la auditoria, los objetivos y las interrogaciones de evaluacion.

Debido a esta diferencia, la naturaleza de la evidencia de auditoria debe ser determinada para

cada auditoria.
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El dispositivo de auditoria debe buscar recopilar evidencia suficiente y adecuada para

proteger los hallazgos de la auditoria y documentar el material recopilado.

La recopilacion y el anélisis de datos generalmente no se consideran actividades separadas.
En este paso, el equipo de evaluacion debe aplicar los procedimientos de recopilaciéon y
analisis de datos definidos en el paso de planificacion de actividades. Aplicar métodos y
procedimientos que permitan al auditor descubrir eventos o condiciones que afecten el
desempefio; Estos métodos y procedimientos se aplican a indagacion, situaciones,
situaciones, eventos o relaciones especificas (Andréu, 2001) .

El equipo de revision debe asegurarse de que la cantidad y la calidad de los ensayos aplicados
minimicen el riesgo de hallazgos y conclusiones invalidos o inapropiados. Si no se presenta
evidencia suficiente, relevante y confiable en la aplicacion de la evidencia, entonces no se

consigue sacar conclusiones o conclusiones.

Gran parte de la labor en la fase de implementacion se centra en la recopilacion de datos, ya

que esto proporciona una base logica para la conceptualizacion.
Por otro lado, el analisis de datos ayuda a comprender o interpretar lo observado.

En todas las revisiones de desemperio, el analisis de datos cuantitativos y cualitativos es un
paso importante. Al analizar los datos (ya sean cuestionarios, entrevistas, grupos focales,
etc.), el evaluador debe comenzar por considerar la pregunta y el objetivo de la evaluacion,
y enfocarse en esto; Dado que el proceso de andlisis es iterativo, el auditor consigue necesitar
reconsiderar el (los) objetivo (s) de auditoria con base en el conocimiento y las opiniones

adquiridas durante la auditoria, y hacerles correcciones.

El Organo de Control de Institucional: Tiene asignadas funciones para asegurar la correcta
ejecucion de las tareas marcadas de acuerdo con el plan de labor anual aprobado por el estado
central (MEF, 2020). También es importante sefialar que el control institucional opera en
tres areas importantes, tales como: planificacion, gestion y economia. De esta manera, el
control institucional se hace efectivo cuando se logra lo descrito, logrando asi lo que se

pretende en el plan de labor anual (economipedia, 2021).

Esta seccion consta de dos subcapitulos, como el marco tedrico, los datos y los principales
hallazgos, donde se presenta el desarrollo tedrico de las variables de investigacion.
Autoridad de Supervision Institucional: Directiva N ° 007-2015-CG / PROCAL “Directiva

de los Organos de Control Institucional”, definida como autoridad de supervision. La
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Contraloria General de la Republica es el organismo que integra el SNC, que tiene como
objetivo ejercer el control gubernamental sobre la entidad de acuerdo con lo establecido en
los articulos 6, 7y 8 de la Ley, y promover una gestion veraz y transparente. Los recursos y
activos de la entidad, manteniendo la legitimidad y efectividad de su comportamiento y
actividades, y logrando resultados, mediante la realizacion de servicios de control.

De acuerdo con la Directiva N ° 007-2015-CG / PROCAL “Directiva para organismos de

control institucional, el érgano de control corporativo tiene las siguientes funciones:

a) Coordinar con las unidades orgéanicas responsables de la CGR, y desarrollar un plan de
seguimiento anual de acuerdo con la normativa emitida por la CGR en campo. b) Elaborar
el presupuesto anual de la Contraloria General de la Republica presentarlo a la empresa para
su aprobacion. c) Implementacion de Control internos simultaneos y ex post de acuerdo con
lo establecido en la Norma General de Control Gubernamental y otras normas emitidas por
el Comité de Gestion de Riesgos. d) realizar la supervision y servicios relacionados de
acuerdo con la Norma General de Control Gubernamental y otras disposiciones de la CGR.
e) Asegurar el pleno cumplimiento de los estandares de control y la adecuacion de los
procesos y productos OCI en todas las etapas y de acuerdo con los estandares establecidos
f) someter inmediatamente los resultados de los servicios de control para su revision oficial,
si es necesario, luego de lo cual deben ser enviados a las autoridades responsables
establecidos en la ley; Segin normativa CGR. g) Comunicar los resultados de los servicios
relacionados de acuerdo con la normativa que emita la CGR. h) accién oficial, si se
descubren indicios legitimos de falsificacion de documentos en las acciones y actividades
de la compafiia, ministerio o desempefio en cooperacion con la unidad de la agencia CGR,
el informe de la Contraloria General de la Republica. i) Elaborar el expediente de
contratacion y transmitirlo a las unidades organizativas pertinentes de la CGR para remitir
los hechos que se hayan establecido durante el desarrollo de los servicios de seguimiento
posteriores al Ministerio de Asuntos Publicos de acuerdo con la normativa que establezca el

Ministerio de Publico. Seguridad. Emitido.

Con estas medidas se mejora la gestion de la compafiia en la instituciones, de esta manera se
logra alcanzar lo trazado, en esta oportunidad llegar atender masivamente a las individuos
con mayor necesidad, siempre guardando el orden, las tareas, las actividades planeadas en

un cronograma anual de accion (Praxis Newrok, 2020).

Del Jefe del Organo de Control Institucional:
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Es responsable del administrador o servidor designado por la CGR o del jefe designado por
la CGR o por el titular de la agencia. El Jefe de OCI es responsable ante CGR por el
desempefio de sus funciones. Sus principales funciones operativas incluyen:

a) Desempefiar la funcién de direccidn, supervision y verificacion en el disefio,
implementacion y redaccion del informe de auditoria.

b) Seguimiento de las acciones realizadas por la entidad para implementar las
recomendaciones formuladas como resultado de la realizacion de los servicios de control.

¢) Implementar un control de calidad apropiado durante todo el proceso de control posterior
al servicio. d) Revision continGa del desempefio de los comités de auditoria, incluido el
auditor principal o el presidente del comité y el auditor.

e) Verificar que el contenido del informe cumpla con los sistemas de control gubernamental
y tenga un nivel de calidad adecuado de acuerdo con los estandares de calidad establecidos
para la efectividad y eficiencia de los resultados. control del Estado.

f) Participacion como invitados y sin derecho a voto en las reuniones que celebre la
direccién de la empresa para familiarizarse con las operaciones de la empresa.

g) Evaluar el desempefio de los empleados subordinados de acuerdo con la normativa
emitida por la CGR.

DECRETO DE EMERGENCIA N° 033-2020:

Este decreto de emergencia tiene por objeto tomar medidas especificas, en materia
econdmica y financiera, para reducir el impacto de las medidas de contencion contenidas en
la Declaracion Nacional de Emergencia, aprobada por Decreto Supremo
N° 044-2020PCM, para familias vulnerables de bajos ingresos, asi como los individuos
naturales y juridicos, que han tenido que cesar sus operaciones diarias como parte de la
emergencia nacional antes mencionada, y brindar financiamiento frente al impacto de la
pandemia por el COVID-19.

DECRETO DE URGENCIA N° 033-2020 “DECRETO DE URGENCIA QUE
ESTABLECE MEDIDAS PARA REDUCIR EL IMPACTO EN LA ECONOMIA
PERUANA, DE LAS DISPOSICIONES DE PREVENCION ESTABLECIDAS EN LA
DECLARATORIA DE ESTADO DE EMERGENCIA NACIONAL ANTE LOS RIESGOS
DE PROPAGACION DEL COVID - 197, publicado el 27 de marzo de 2020, que establece:
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Articulo 1. Objeto

“El presente Decreto de Urgencia tiene por objeto establecer medidas extraordinarias, en
materia economica y financiera, para minimizar los efectos de las disposiciones de
prevencion dispuestas en la declaratoria de Estado de Emergencia Nacional, aprobada
mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, en hogares vulnerables con bajos ingresos,
asi como en personas naturales y juridicas cuyas actividades cotidianas han tenido que
suspenderse en el marco de la referida situacion de emergencia nacional y establecer medidas
sobre financiamiento y otras disposiciones para respuesta frente a los efectos del COVID-
19”.

Articulo 2. Adquisicién y distribucion de productos de primera necesidad de la Canasta
Bésica Familiar en el marco de la emergencia nacional por el COVID-19

“(...)

2.2 La distribucion de los bienes referidos en el numeral precedente, debe salvaguardar las
disposiciones sanitarias en el marco de la Emergencia Sanitaria, debiéndose priorizar su
entrega en cada domicilio.

Asimismo, para facilitar las acciones de entrega, se podran emplear los padrones de

asistencia social con los que cuente cada Gobierno Local”.

GUIA DE ORIENTACION - GESTION Y DISTRIBUCION DE CANASTAS
FAMILIARES EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA NACIONAL POR EL BROTE
DEL COVID-19” ELABORADA EN EL MARCO DEL DECRETO DE URGENCIA
N.° 033-2020, PUBLICADO POR LA PCM.

Seccion |

IDENTIFICACION DE HOGARES BENEFICIARIOS

“La identificacion de los hogares beneficiarios para la entrega de las canastas basicas
familiares en el marco de la emergencia COVID 19, es una responsabilidad exclusiva de
cada municipalidad. Esta seccion brinda un marco de orientacion referencial para ayudar a

los titulares a cumplir con sus responsabilidades de identificacion de beneficiarios.

(...

Seccion Il
DISTRIBUCION DE LAS CANASTAS BASICAS FAMILIARES
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3.1 Preparacion de la Entrega.

“(...) el grupo de trabajo constituido por el alcalde para la entrega a la poblacion de Canastas
Basicas Familiares elaborard un cronograma de distribucion y entrega a domicilio de las
mismas, que tendra como plazo maximo la semana siguiente a la recepcion de los bienes.
Dicho cronograma, en la medida de lo posible, se elaborara con el apoyo de los dirigentes
vecinales y comunales de cada zona priorizada de distribucién, para que la entrega a

domicilio se realice de la menara méas ordenada posible”

(..

3.2 Implementacion de la Distribucion.

“Se debe procurar culminar la entrega en el mas breve plazo posible; es por ello, que la
coordinacion debe darse de manera fluida con los representantes de los barrios y centros
poblados, para que la poblacidn se encuentre en sus domicilios”

Recomendaciones y buenas préacticas para las contrataciones y distribucion de productos de
primera necesidad de la canasta basica familiar en el marco de la emergencia nacional por
el COVID-19”.

B. Recomendaciones Generales

1. Identificacion de la poblacion beneficiaria
“A fin de identificar la poblacion en situacion de vulnerabilidad, se insta a los titulares de
los Gobiernos Locales a adoptar medidas necesarias para garantizar el uso de criterios de
identificacion y seleccion claros y verificables, pudiendo utilizar la informacion registrada
en los programas del vaso de leche, comedores populares y otra informacion actualizada,

que garantice la debida focalizacion de la atencidn, asi como la efectividad del programa”.

La situacion advertida pone en riesgo la continuidad del proceso, debido a que, al no
culminar con el sinceramiento del padron de beneficiarios, éste ocasiona retraso en la entrega

de los alimentos.
MEDIDAS PARA LA REDUCCION DEL IMPACTO ECONOMICO ANTE LAS

DISPOSICIONES DE PREVENCION DICTADAS EN EL ESTADO DEEMERGENCIA
NACIONAL
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Al respecto, se asignd a la Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, el monto de S/
500,000.00, para la adquisicion y distribuciéon de productos de primera necesidad de la
canasta basica familiar, tal como se muestra en el Anexo 1 del Decreto Urgencia
N° 033-2020.

Tabla 1. Adquisicién y Distribucion de productos de primera necesidad de la Canasta

Béasica Familiar por Gobierno Local.

GENERICA DE GASTO: 2.3 BIENES Y SERVICIOS
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS ORDINARIOS
Codigo
Departamento Provincia Entidad Monto
Entidad
1235 1131008 LA LIBERTAD SANTIAGO DE CHUCO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SITABAMBA 100,000
1236 [131101 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE GRAN CHIMU -CASCAS 200,000
1237 131102 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LUCMA 100,000
1238 [131103 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MARMOT 100,000
1239 [131104 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAYAPULLO 200,000
1240 1131201 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VIRU 200,000
1241 [131202 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAD 200,000
1242 1131203 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE GUADALUPITO 200,000
1243 |140101 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO 500,000
1244 1140102 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHONGOYAPE 200,000
1245 1140103 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ETEN 100,000
1246 [140104 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ETEN PUERTO 50,000
1247 ) A AYO ! v = s .
1248 |140106 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA 200,000

Fuente: Decreto Urgencia N° 033-2020-PE, publicado el 27 de marzo de 2020 -

Imagenn.® 1

Detalle de Productos Bésicos por Canasta Basica Familiar

Fuente:http://www.munijlo.gob.pe/web/archives_load/2020/CRONOGRAMA%20DE%20ENTREGA%20DE%20CANASTA
S.pdf, publicado el 16 de abril de 2020.

De lo dispuesto al cronograma de entrega.

Mediante Acta de reunion de trabajo para la elaboracion del cronograma de entrega de

canastas de alimentos de primera necesidad a familias vulnerables, de 15 de abril de 2020,
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los funcionarios responsables de la gestion y distribucion de canastas basicas, definieron
realizar la primera entrega el 16 de abril de 2020 y culminar el 28 de abril de 2020, tal como
se puede apreciar en su publicacion mediante portal web de la institucion, de 16 de abril de
2020.

De la distribucion de las canastas basicas familiares.

La comision ha verificado a traves del portal de web de la Institucion, que se ha estado
realizando la entrega de canastas casa por casa, sin embargo ésta accion ha sido interrumpida
debido gque en algunos sectores se genero caos y aglomeracion por parte de la poblacion, en
el momento de reparto de canastas a los beneficiarios, tal como lo manifesto el Jefe de Centro
de Defensa Civil y Gestion del Riesgo de Desastres en el informe N° 027-2020-
MDJLO/SGDC de 20 de abril de 2020, remitido al Gerente Municipal, recibido el 22 de
abril de 2020.

De la Transparencia y Rendicion de Cuentas.

La Entidad debe cumplir con la “Rendicion de Cuentas de los Titulares y Registro de
Emergencia Sanitaria 2020, segun lo que estipula la Guia de Orientacién - Gestion y
Distribucion de Canastas Familiares en el Marco de la Emergencia Nacional por el brote del
COVID-19.

De la investigacion efectuada por el OCI procesos de realizar la compra y distribucion de
insumos La canasta basica del hogar, a favor de la poblacion en situacion de vulnerabilidad,
en la emergencia sanitaria por el COVID-19, conforme a lo estipulado por el en el articulo

2 del Decreto de Urgencia N° 033-2020, se identifico Situaciones Adversas.

1. No se ha culminado de sincerar el padrdn de las familias vulnerables para la entrega
de la canasta familiar que seran dados en el marco de la emergencia sanitaria,

ocasionando, retraso en la entrega de los productos de primera necesidad.

2. La entidad vine registrando parcialmente la lista de los hogares beneficiados en la
canasta familiar, en la "Plataforma para la Transparencia de la Gestidn Publica en la
Emergencia Sanitaria COVID-19", restando Transparencia al Cumplimiento de lo

dispuesto por el Estado en la lucha contra el COVID-19.
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Continuando con el capitulo Desarrollo a continuacion se describen los Antecedentes en tres

dimensiones Internacional, Nacional y Local.

Méndez (2019) en su articulo “Aproximacion al control externo y su relacion con la
rendicion de cuentas”. La indagacion trata del sistema de control en los paises democraticos,
que se basa en el principio de separacion de poderes y la existencia de controles mutuos. La
legislatura, particularmente la Camara de Representantes, tiene la potestad constitucional de
ejercer control externo sobre cualquier persona juridica o natural de derecho publico o
privado que recaude, recaude, administre, opere o utilice recursos publicos federales, lo cual
es mas importante. La evaluacion de la gestion estatal es importante. El control del poder
legislativo sobre el ejecutivo mediante el control del gasto publico esta estrechamente

vinculado a la rendicién de cuentas y es una piedra angular de las democracias.

Lopez vy Cafiizares (2018) en su articulo “Control Interno en el Sector Publico
Ecuatoriano. Estudio de Caso: El Gobierno del Estado Autonomo Descentralizado de
Morona Santiago”. El sistema de control interno juega un papel importante en la gestion y
el control de los recursos. En este sentido, la labor de evaluacion de la credibilidad
presentado por los gobiernos de DACS en Ecuador esta, tal como esta, basado en la base
conceptual del modelo COSO. (Comité de Contralorias Fiscalizadoras). Por lo tanto, el
estudio se realiz6 identificando las fortalezas y debilidades de los érganos administrativos
del estado, y por lo tanto utilizando métodos cuantitativos y cualitativos, a través de
cuestionarios de control interno que fueron aprobados por expertos, expertos previamente
acreditados y aplicados a los individuos. Gobiernos estatales descentralizados en la provincia
de Morona Santiago. Entre los hallazgos clave se encuentran el uso del marco conceptual
COSO para implementar procesos y la aplicacion rutinaria de controles corporativos para
proteger los recursos. La importancia de las entidades para el control interno también se
enfatiza sobre la base de la tendencia general.

Pujaico (2020) “Modelo de gestion de servicios de control para el drgano de control
institucional de la superintendencia del mercado de valores”. El modelo propuesto se
somete a la Autoridad Reguladora Institucional del Administrador de Valores (OCI) y consta
de tres etapas sucesivas: (i) ldentificacion de los principales procesos de negocio
involucrados en el mundo de las actividades de riesgo y entidades operativas, y su orden en
orden. de importancia. identificar los mas importantes; (ii) realizar investigaciones

simultaneas y relevantes sobre operaciones importantes, tomar en cuenta las denuncias
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ciudadanas presentadas como material y evaluarlas en el marco de las normativas y servicios
pertinentes que conduzcan al descubrimiento de riesgos sospechosos o eventos inusuales; y
(iii) llevar a cabo una revision de cumplimiento si y solo si se identifican anomalias
sospechosas y los riesgos no resueltos se convierten en anomalias sospechadas que
representan pérdidas financieras sospechadas o implicaciones serias para el servicio.
Mendoza y Delgado (2017), en su articulo “El control interno y su influencia en la
gestion administrativa del sector ptblico”. EI control interno ha sido reconocido como una
herramienta para la gestion de todo tipo de compafiias para obtener garantias razonables
sobre el logro de sus objetivos corporativos y su gestion consigue ser comunicada - a las
partes interesadas. La administracion general de la administracion pablica es la agencia,
incluidas las agencias que crean la administracion de la agencia publica y todas las demas
agencias publicas han decidido confiar la implementacion de funciones y funciones
administrativas o de suministro. Nivel de servicio publico. Gorvernment's. Para preparar este
articulo, se ha utilizado el método de deduccidon inductiva, asi como los métodos de anélisis
sintético, que requieren conclusiones que, al mejorar el desempefio de la implementacion de
los recursos publicos, el mecanismo de control interno. Ellos realizan gestion administrativa.
La gerencia fortalecera los sistemas administrativos relacionados con los ciclos de gastos
publicos, lo que conducira a mejores anexos para la capacitacion, la aprobacion, la
implementacién y la indagacion de los recursos publicos asignados o la creacion, para los
procesos importantes de la Agencia. Se reforzaran solo para conectar las unidades de
interferencia a todos. Eso debe hacerse directamente con el uso de recursos, como el proceso

de compra, la logistica, el almacén, entre otros.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

El presente estudio sera concebido a través de un enfoque cualitativo, ya que es el mejor
método que se adapta a las caracteristicas y necesidades de la investigacion, y también se
deriva de la identificacion de situaciones adversas en las relaciones sociales humanas, o
mediante la presencia de lagunas teoricas. Impiden la comprension y transformacion de la
realidad social, dificultando la identificacion de respuestas satisfactorias y utiles para el dia
a dia de la sociedad. "Cuando nos involucramos con el modelo metodoldgico cualitativo,
lo hacemos a través de un enfoque cuyo eje central es la consideracion de la realidad social
como la elaboracion de los sujetos en cuestion” (Abero, Berardi, Capocasale, Garcia &
Rojas, 2015, p. 101).

Esta investigacion se desarrolla por debajo del nivel de investigacion descriptiva, que,
segun Sanchez (2018), trata de la presentacion de las caracteristicas, capacidades y
caracteristicas individuales de un escenario, con una explicacién de cdmo se expresan. Es
decir, donde la investigacion se adentrard en las caracteristicas y contradicciones mas

importantes del fenémeno.

3.2. Disefio de investigacion
La investigacion tiene un concepto fenomenolégico, pues segin Atayama (2014), incluye
el estudio de los fendmenos sociales tomando en cuenta las visiones de los propios actores

sociales; Es decir, da sentido a una experiencia viva.
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3.3

Tabla 2 Categorias y sub categorias

Categorias y sub categorias

Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

CATEGORIAS SUB INDICADORES
CATEGORIAS
Direccidn, supervision y verificacion.
Seguimiento
: control de calidad
Funciones - .
. Desempefio de comisiones
Operativas T
Cumplimiento de normas
2 Participaciones en reuniones
Organo de - ~
Evaluacion del desempefio
Control S
. Respeto y cordialidad
Institucional ; : -
Asignar funciones y responsabilidades
: Control de permanencia/rendimiento de personal
Funciones .
. . Contratos suscritos
administrativas . .
Entrenamiento profesional
Cumplimiento de funciones
Efectuar entregas
Adquisicion y Adquisicion y distribucion de bienes de primera
distribucion de necesidad
productos de primera Padrones de asistencia social
Decreto de necesidad de la Salvaguardar las disposiciones sanitarias
Urgencia N° 033- Canasta Bésica Fuentes de financiamiento
2020 Familiar en el marco Publicacion en portales institucionales
de la emergencia
nacional por el
COVID-19

Nota: elaboracion propia

3.4. Escenario de estudio

Habiéndose definido la unidad de analisis, se procedié a limitar la poblacion que va a ser

estudiada y sobre la cual se generaron resultados.

La investigacion de escenarios es un entorno natural, ya que es el lugar donde ocurren los

eventos, también es un estudio de caso social integral donde se accedera para obtener la

indagacion necesaria. La investigacién, en el municipio de José Leonardo Ortiz, es un

conjunto de universos especificos, limitados y accesibles que constituyen la referencia para

la seleccion de la muestra.
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El tamafio de la muestra serd la Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, donde se

identific6, que ha recibido S/500.000,00 para el cumplimiento de la adquisicién y

distribucion de los productos de primera necesidad de la canasta basica familiar.

1.5  Participantes

Los participantes seleccionados para el desarrollo de este estudio son 6 individuos, que se

dividiran en dos grupos, incluidos aquellos con formacion ética y cargos honorificos.

Grupo 1: Jefe del Organo de Control Institucional y Auditores, pertenecientes a la

Contraloria General de la Republica

Grupo 2: funcionarios de la Municipalidad Provincial de José Leonardo Ortiz.

Tabla 3 Caracteristicas de participantes

Caracteristicas de participantes

Participantes

Grupo

Descripcion

CPC. Jimmy Omar Renteria Coronel, Jefe

Entrevistado 1 1 del Organo de Control Institucional,
periodo abril-octubre 2020.
Ing. Carlos Alonso Albdjar Nufiez,
Entrevistado 2 1 Auditor, colaborar de la Contraloria
General de la Republica.
Abg. Ivan Arbaiza Herndndez, Auditor,
Entrevistado 3 1 colaborador de la Contraloria General de la
Republica.
) Ing. Arturo Huanca, Gerente de Defensa
Entrevistado 4 2 o
Civil 2020-2021
) Abg. Alejandro Diaz Altamirano, Sub
Entrevistado 5 2 )
Gerente de Programa Social.
Lic. Hugo Fuentes Estela
Entrevistado 6 2

Gerente de Desarrollo Economico y Social
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Las técnicas de recoleccion de indagacion que se utilizard en la investigacion es la entrevista.
Para Arias (2006), Esta técnica se basa en la recoleccion de datos sobre variables relevantes,
y la entrevista se caracteriza por su profundidad, es decir, busca profundamente en una gran

cantidad de espacio y detalles.

Por otro lado, la entrevista tiene un alcance menor para el nimero de individuos que
consiguen ser entrevistados en un periodo de tiempo determinado, es decir, menos nimero
de asegurados. En este estudio se utilizara la técnica de la entrevista, por lo que se utiliza
mas en la investigacion cualitativa y se basa en hacer preguntas a los individuos

entrevistados con el propdsito de recolectar datos, indagacién, ideas y conocimientos.

3.7. Procedimiento de recoleccion de datos e informaciones

El proceso de recoleccion de datos relacionado a la Efectividad del Organo de Control
Institucional, en cumplimiento al Decreto de Urgencia N° 033-2020 en la Municipalidad
Distrital de José Leonardo Ortiz, fue enfocada en la distribucion de Canastas basica familiar,
distribuidas durante el estado de emergencia, la que fue posible mediante preguntas a
miembros conformantes de la Contraloria General de la Republicay funcionarios de dicha
entidad, priorizandose por objetivos y que valla acorde con las categorias y subcategorias
del tema de investigacion.

Asimismo, se analizaran las respuestas en relacion con los informes de Control Concurrente,
emitidos por el OCI, y publicados en el portal de transparencia de la pagina de la Contraloria.
Finalmente se elaborara la guia de preguntas para las entrevistas de los 6 participantes y se

aplicara presencialmente, coordinando por teléfono la fecha lugar y hora.

3.8. Rigor cientifico

Los criterios de cientificidad se sustenta el proyecto de investigacidn son las siguientes:
Credibilidad: A menudo llamado valor intrinseco, se refiere a la confiabilidad y

conformabilidad de los resultados de este proyecto de tesis, por lo que se basa en la riqueza

de los datos recolectados, temas estudiados y cuyos resultados son confiables y precisos.
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Transferibilidad: A menudo denominada validez extrinseca, se refiere a la medida en que
un lector consigue traducir los resultados de la bisqueda a otros contextos, lo que significa
que los resultados son generalizables y se consigue n aplicar a otros contextos, otros

escenarios, datos demograficos y situaciones similares.

Confiabilidad: se refiere a la coherencia con la que los resultados consiguen n ser repetibles

y llevar a conclusiones similares.

Conformabilidad: es una medida de objetividad que se utiliza para evaluar los resultados y
describe que los resultados de la investigacion también estan respaldados por datos reales

recopilados cuando los examinan otros investigadores.
Finalmente, me gustaria agregar que esta investigacion requiere credibilidad y confiabilidad,

La validez se refiere a la solidez del método de la investigacion y los resultados generales,

segun el grado en que la investigacion se ajuste a las leyes.
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IV. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Primero: Diagnosticar la efectividad del Organo de Control Institucional al determinar omisiones en la labor que realizan las areas de

Desarrollo Econémico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital JLO.

Tabla 4 Resultadlos de la entrevista

Resultadlos de la entrevista

Funciones Operativas

CPC. Jimmy
Omar Renteria
Coronel (jefe
de OCI)

Ing. Carlos
Alonso  Albujar
Nufiez (Auditor)

Abg. Ivan Arbaiza
Hernandez
(Auditor)

Ing. Arturo Huanca

(funcionario de la
MDJLO)

Abg. Alejandro
Diaz Altamirano

(funcionario de la
MDJLO)

Lic.
Estela

Hugo Fuentes

(funcionario de la
MDJLO)

¢/Qué opina sobre la| Mayor énfasis | Falta labor en la | La verificacién es | Mejorar la | Fortalecer las | La debilidad es la
Direccion, supervision y en la verificacion, muy | su taldn de | verificacion, hacer | funciones de | verificacion
verificacion? verificacion | confiados Aquiles un labor  mas | verificacion
coordinado
;Qué opina sobre la | Mejorar, aln Falta trabajar y | Trabajar con un | No es suficiente, | Hacemos la labor, | Sihacen su labor pero
funcion de Seguimiento? | es no es coordinar con las | equipo mas | debemos  trabajar | pero debemos | no es suficiente,
suficiente demas instancias | experto 0 | mas. mejorar algunos | deben hacerlo mas
experimentado aspectos, como | sostenido y
trabajo en equipo | coordinado
¢Qué opina sobre la | Deben trabajar | Mejorar la labor, | Existe mucha | Es una debilidad que | No tenemos una | debemos
funcion de Control de | con hay mucho que | labor por hacer debemos mejorar. vision clara de las | implementar con
calidad? certificaciones | hacer. certificaciones de | normas ISO  de
internacionales calidad para | calidad

mejorar la labor
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¢Qué opina sobre la| No hay orden | Tienen mucho que | Mejorar, se ve un | Debemos estar a | Trabajar con | Aun hay labor que
funcion de Desempefio de | estan a  la | hacer, esta | poco desatendido | cargo de  gente | profesionales con | hacer, buscar gente
comisiones? deriva, deben | descuidado esas experimentada experiencia idénea
mejorar funciones

¢(Qué opina sobre la| A veces la| No se cumplen a | Hay cierto | Mejorar el habito | Mejorar el | Aun no se supera, no
funcion de Cumplimiento | practican a | cabalidad desorden no se | para poder cumplir | aspecto personal | se cumple al 100%
de normas? Veces no cumplen  como | con las normas para poder

deberia de ser alcanzar el

cumplimiento

¢(Qué opina sobre la | Mucha No guarda la|No se trabaja| No asisten todos, | Aun falta mucho | No guarda la seriedad
funcion de Participaciones | ausencia seriedad del caso | correctamente por lo tanto no se | que hacer, mucha | del caso, mucho
en reuniones? mucho faltan porque faltan | consigue comunicar | inasistencia faltan

muchos lo que se quiere

trabajar

¢(Qué opina sobre la
funcién de Evaluacion del
desempefio?

No es riguroso

Hay mucho que
trabajar

No se cumple a
cabalidad

Falta mas
profesionalismo
para poder hacer un

buen trabajo

No se selecciona
el personal idoneo

Aln hay mucho que
mejorar

Funciones administrativas

¢Qué opina sobre el | Mucha Mucha confianza, | Por mejorar, no se | Se evidencia mucha | Regular, exceso | Hay que mejorar, el
Respeto y cordialidad en | confianzaentre | se  pierde el | aplica como | confianza, se pierde | de confianza personal es muy
la institucion? el personal, se | respeto al superior | deberia de ser el respeto a veces confianzudo

pierde a veces

el respeto
¢Qué opina sobre Asignar | No se aplica | No se lleva a | Falta, tienen que | No se lleva | Tenemos mucho | Falta mas
funciones y | correctamente | cabalidad mejorar correctamente que trabajar preparacion para

responsabilidades?

alcanzar el nivel de
logrado
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¢Qué opina sobre la labor
de control de
permanencia/rendimiento

de personal?

Se debe
mejorar, hay
muchas cosas
gue no se estan
llevando bien

Existe mucho
conflicto, hay
mucho labor que
hacer

La rotacion es
exagerada, no se
consigue trabajar
asi

Es un area de mucho

conflicto, hay
mucho labor por
hacer

Es una gran
debilidad del
area, deben
trabajar  mucho

para mejorar

Hay mucho labor que
hacer, se debe
trabajar en equipo,
evitar el exceso de
rotacion

¢(Qué opina sobre las| No son muy | Falta de | Mejorar es | Se debe mejorar, no | Hay un labor no | Falta transparencia
acciones de Contratos | claros transparencia deficiente son claros muy claro vy
suscritos? transparente
¢(Qué opina sobre el | Mucho Ilabor | No hay un | Se requiere gente | Tienen que trabajar | No se da a|No hay mucho
Entrenamiento por hacer verdadero experimentada mucho cabalidad entrenamiento
profesional? entrenador para entrenar al
personal
¢(Qué opina sobre el | No se cumple | Existen Muchos no hacen | Hay que mejorar | Hay gente que no | No se cumple al
Cumplimiento de | al 100% trabajadores que | su labor como | mucho, hay gente de | tiene nada que | 100%
funciones? no cumplen su | debe de ser adorno hacer
labor
¢(Qué opina sobre la| Es deficiente, | Existe mucha | Falta de | Esta desorganizado | Hay mucho labor | No se lleva
funcion de  Efectuar | desorganizado | desconfianza coordinacién tienen mucho que | por hacer, no se | correctamente
entregas? mejorar cumple a
cabalidad
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Tabla 5 Resultados de logros

Resultados de logros

Factores

Nivel de logro

Funciones Operativas

En inicio

En Proceso

Logrado

¢Qué opina sobre la Direccion, supervision y verificacion?

X

¢Qué opina sobre la funcién de Seguimiento?

¢ Qué opina sobre la funcién de control de calidad?

¢Qué opina sobre la funcion de Desempefio de comisiones?

¢ Qué opina sobre la funcién de Cumplimiento de normas?

;Qué opina sobre la funcién de Participaciones en
reuniones?

Xl X| X| X| X

¢Qué opina sobre la funcion de Evaluacion del desempefio?

Funciones administrativas

¢Qué opina sobre el Respeto y cordialidad en la institucion?

¢ Qué opina sobre Asignar funciones y responsabilidades?

(Qué opina sobre la labor de control de
permanencia/rendimiento de personal?

¢Qué opina sobre las acciones de Contratos suscritos?

¢ Qué opina sobre el Entrenamiento profesional?

¢Qué opina sobre el Cumplimiento de funciones?

¢ Qué opina sobre la funcién de Efectuar entregas?

Total

10

Porcentaje

71%

29%

0%

Nota. Se observa que el nivel de labor realizado por las areas de Desarrollo Econdémico y

Social y Defensa Civil es BAJO, los factores influyentes se encuentran en el nivel mas bajo
cono es INICIO (71%) seguido de EN PROCESO (29%) y ninguno alcanza el nivel de
LOGRADO, es decir existe desconfianza, ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada

coordinacion, falta de transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta

de capacitacion. Esto hace que el area en estudio sea deficiente en sus acciones o
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productividad laboral. En conclusion, se observa que la labor realizada por el Organo de

Control Institucional, actuado de forma eficiente.

Segundo: Identificar los factores influyentes de la efectividad del Organo de Control
Institucional al detectar omisiones respecto a la labor que realizan las areas de Desarrollo
Econdmico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital JLO.

Luego de analizar los resultados de la tabla 4, los factores influyentes en efectividad
las areas de Desarrollo Econdmico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital
JLO son: desconfianza, ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada coordinacion, falta

de transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta de capacitacion.
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Tercero: Estimar los resultados que generara el cumplimiento del Decreto de Urgencia 033-2020 en la municipalidad distrital JLO.

Tabla 6 Resultados ficha de datos

Resultadlos ficha de datos

CPC. Ing. Carlos Abg. Ivan CPC. Abg. Gerente de
Jimmy Alonso Arbaiza Guiller Alejandro Desarrollo
Acciones a realizar Omar Albujar Hernandez Pérez Diaz Econémico y
Renteria Nufiez Cabrera Altamirano Social
Coronel
Considera efectivo la Adquisicién y | efectivo Efectivo Regularment Efectivo Regularment | Regularmente
distribucion de bienes de primera necesidad e efectivo e efectivo Efectivo
Considera efectivo el registro de Padrones | Efectivo Efectivo Regularment Efectivo Efectivo Regularmente
de asistencia social e efectivo Efectivo
Considera efectivo la Salvaguardar las | efectivo Efectivo Regularment Efectivo Regularment | Regularmente
disposiciones sanitarias e efectivo e efectivo Efectivo
Considera efectivo la Fuentes de | Regularme | Efectivo Regularment Efectivo Regularment Efectivo
financiamiento nte e efectivo e efectivo
efectivo
Considera efectivo la Publicacion en | Regularme | Efectivo Efectivo Efectivo Efectivo Regularmente
portales institucionales nte efectivo
efectivo
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Cumplimento del Decreto de Urgencia 033-2020 en la municipalidad distrital JLO.

Tabla 7 Resultados del cumplimiento del Decreto

Resultados del cumplimiento del Decreto

. . Efectivo Regularmen
Acciones a realizar .
te efectivo

Considera efectivo la Adquisicion y distribucion de 3 3
bienes de primera necesidad
Considera efectivo el registro de Padrones de 1 5
asistencia social
Considera efectivo la Salvaguardar las disposiciones 3 3
sanitarias
Considera efectivo la Fuentes de financiamiento 3 3
Considera efectivo la Publicacion en portales 2 4
institucionales
Total 12 18
Porcentaje 40% 60%

Nota. Con respecto al cumplimiento del Decreto de Urgencia 033-2020 en la
municipalidad distrital JLO. De acuerdo a los resultados de la tabla 6, el 40% indica efectivo
y un 60% regularmente efectivo, en resumen, el mencionado decreto no ha sido cumplido

en su totalidad, en el mencionado municipio.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Méndez (2019) La administracion estatal es importante. ElI control del poder
legislativo sobre el ejecutivo mediante el control del gasto publico esta estrechamente
vinculada a la rendicion de cuentas y es una piedra angular de las democracias. Esto se
contrasta con los resultados de la tabla 4. Donde se observa que el nivel efectividad es bajo,
los factores influyentes se encuentran en el nivel mas bajo, como es en el INICIO (71%)
seguido de EN PROCESO (29%) y ninguno alcanza el nivel de LOGRADO, es decir existe
desconfianza, ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada coordinacién, falta de
transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta de capacitacion. Esto
hace que el area en estudio sea deficiente en sus acciones o productividad laboral.

Asimismo, es importante recalcar que una de las fuertes debilidades encontradas en
este estudio es la falta de transparencia y claridad con respecto a los contratos suscritos, tal
y como se demuestra en la tabla 4. Esto se contrasta con el aporte de Mendoza y Delgado
(2017), el control interno ha sido reconocida como una herramienta de gestion para todo tipo
de compafiias con el fin de obtener garantias razonables sobre el logro de sus objetivos
corporativos, la capacidad de informar a las partes y la atencién a su gestion. La gestion
fortalecerd los sistemas administrativos vinculados al ciclo del gasto publico, lo que se
traducird en mejores cronogramas para la formacion, aprobacion, ejecucion y reporte de los
recursos publicos asignados o generados, cuando se trata de procesos criticos del organismo,
se fortalecera para conectar solo las unidades que intervienen en todo lo que tiene que ver
directamente con el uso de recursos, como los procesos de compras, logistica, almacén, entre
otros.

Lopez y Cafiizares (2018) Gobiernos estatales descentralizados en la provincia de
Morona Santiago. Entre los hallazgos clave se encuentran el uso del marco conceptual
COSO para implementar procesos y la aplicacion rutinaria de controles corporativas para
proteger los recursos. También se enfatiza la importancia de las entidades de control interno
a nivel general. Esto se contrasta con los resultados de la tabla 4, los factores influyentes en
efectividad del OCI detectan omisiones respecto a la labor que realizan las areas de
Desarrollo Econémico y Social y Defensa Civil en la municipalidad distrital JLO son:
desconfianza, ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada coordinacion, falta de

transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta de capacitacion.
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Es importante destacar que la rotacion excesiva de personal perjudica a los
trabajadores, en ese sentido los Controles internos deben tener un cronograma y plan de
capacitacion y rotacion de personal, para evitar este exceso, esto tiene que ver mucho con el
control interno, al respecto Lopez vy Cafizares (2018) indica lo siguiente: El sistema de
control interno juega un papel importante en la gestion y la control de los recursos. En este
sentido, la labor evalua la credibilidad de los gobiernos estatales autdbnomos descentralizados
en Ecuador, de acuerdo con su estado actual, sobre la base conceptual del modelo de control
interno COSO (Comité de Estado). Compafiia patrocinadora).

Pujaico (2020Realice una auditoria de cumplimiento si y solo cuando se identifiquen
eventos inusuales sospechosos y los riesgos no resueltos se conviertan en anomalias
sospechosas que representen una pérdida financiera sospechada o un impacto epidémico
grave. Esto se contrasta con la tabla 6. Con respecto a la Efectividad del Decreto de Urgencia
033-2020 en la efectividad del Organo de Control Institucional en municipalidad distrital
JLO. De acuerdo a los resultados de la tabla 6, el 60% indica regularmente efectivo y un
40% efectivo, en resumen, el mencionado decreto si ha sido efectivo en el mencionado
organo.

En definitiva, las normas como son los decretos de urgencia hacen que las entidades
del estado, trabajen con mayor velocidad, para atender las necesidades primarias de la
poblacidn, sin embargo, a pesar de ser efectivas, se encuentran en el camino situaciones que
deben mejorarse como son los factores de influencia encontrados en esta investigacion, el

cual debilita a la compafiia, con respecto a su productividad laboral y organizacional.
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V. CONCLUSIONES

1. Se logré diagnosticar el estado actual de efectividad del Organo de Control
Institucional en municipalidad distrital JLO, en ese sentido OCI detecta la siguiente
situacion: la gestion realizada por las areas de Desarrollo Econémico y Social y
Defensa Civil es BAJO, alcanza un nivel deficiente (71%), lo que hace indicar que
se tienen que mejorar muchas debilidades para poder alcanzar el nivel deseado, por
consiguiente se observa que el labor realizado por el Organo de Control Institucional,
actuado de forma eficiente

2. Se logré identificar los factores influyentes en efectividad las areas de Desarrollo
Econdmico y Social y Defensa Civil de la municipalidad distrital JLO los cuales son:
desconfianza, ausencia de labor en equipo, no hay una adecuada coordinacién, falta
de transparencia en los contratos, exceso de rotacion de personal y falta de
capacitacion.

3. Se logro estimar los resultados que al cumplimiento del Decreto de Urgencia 033-
2020 en municipalidad distrital JLO. EI cual es: De acuerdo a los resultados de la
tabla 6, el 60% indica regularmente efectivo y un 40% efectivo, en resumen, el
mencionado decreto no ha sido cumplido en su totalidad, en el mencionado

municipio.
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V. RECOMENDACIONES

A los directivos las areas de Desarrollo Economico y Social y Defensa Civil, mejorar la
seleccion de personal, el cual debe ser idéneo con un perfil que se adapte a los requerimientos

de las funciones o el cargo del area a trabajar.

A los directivos las &reas de Desarrollo Econémico y Social y Defensa Civil realizar la
planificacién correspondiente para mantener un orden, mejor equipo de labor en lo que

respecta a planificacion y transparencia en los contratos del municipio.

Al Titular de la Entidad de la municipalidad JLO, derivar los cargos de confianza a
profesionales iddéneos, laboriosos, trabajadores, honrados, que no tengan antecedentes
administrativos o judiciales y que sean un ejemplo a seguir segun su perfil profesional y
personal, de esta manera la compafiia estard en manos de un capital humano trabajador y

responsable.
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ANEXOS.

Anexo 1. Guia de entrevista
Entrevista dirigida a los funcionarios de la Oficina de Control Institucional de la
Municipalidad de JLO

Funciones Operativas

¢ Qué opina sobre la Direccidn, supervision y verificacion?

¢ Qué opina sobre la funcion de Seguimiento?

¢ Qué opina sobre la funcién de Control de calidad?

¢ Qué opina sobre la funcion de Desempefio de comisiones?

¢ Qué opina sobre la funcién de Cumplimiento de normas?

¢ Qué opina sobre la funcion de Participaciones en reuniones?
¢ Qué opina sobre la funcion de Evaluacion del desempefio?

Funciones administrativas

¢ Qué opina sobre el Respeto y cordialidad en la institucion?
¢ Qué opina sobre Asignar funciones y responsabilidades?

¢Qué opina sobre la labor de Control de permanencia/rendimiento de
personal?

¢ Qué opina sobre las acciones de Contratos suscritos?
¢ Qué opina sobre el Entrenamiento profesional?
¢ Qué opina sobre el Cumplimiento de funciones?

¢ Qué opina sobre la funcion de Efectuar entregas?
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Anexos 2. Ficha de datos
Entrevista dirigida a los funcionarios de la Oficina de Control Institucional de la
Municipalidad de JLO, para conocer la efectividad del Decreto de Urgencia N° 033-2020

en la mencionada area.

Acciones

Nivel de logros

1

Poco
efectivo

2

Regular
mente
efectivo

3

Efectivo

4

Muy
efectivo

Considera efectivo la Adquisicion vy
distribucion de bienes de primera necesidad

Considera efectivo el registro de Padrones
de asistencia social

Considera efectivo la Salvaguardar las
disposiciones sanitarias

Considera efectivo la Fuentes de

financiamiento

Considera efectivo la Publicacion en

portales institucionales
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Anexo N° 3 Inicio del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Control
Concurrente en la Municipalidad Distrital de JLO
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Anexo N° 4 Plan de Control Concurrente.

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE

PLAN
CONTROL CONCURRENTE
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JOSE LEONARDO ORTIZ
JOSE LEONARDO ORTIZ - CHICLAYO - LAMBAYEQUE

“PROCESO DE ADQUISICION Y DISTRIBUCION DE
CANASTAS BASICAS FAMILIARES -DU N° 033-2020”

PERIODO DE EVALUACION:
DEL 28 DE MARZO AL 15 DE MAYO DE 2020

CHICLAYO, 14 DE ABRIL DE 2020

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

060201
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Anexo N° 3 Informe de Hito de control OCI- MDJLO

Imagen n.° 2
Anexo n.° 1: Adquisicion y Distribucion de productos de primera necesidad de la Canasta Basica
Familiar por Gobierno Local.

GENERICA DE GASTO: 2.3 BIENES Y SERVICIOS
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS ORDINARIOS
R Codigo
N Departamento Provincia Entidad Monto
Entidad
1235 1131008 LA LIBERTAD SANTIAGO DE CHUCO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SITABAMBA 100,000
1236 131101 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE GRAN CHIMU -CASCAS 200,000
1237 131102 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LUCMA 100,000
1238 131103 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MARMOT 100,000
1239 |131104 LA LIBERTAD GRAN CHIMU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAYAPULLO 200,000
1240 1131201 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VIRU 200,000
1241 131202 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHAO 200,000
1242 1131203 LA LIBERTAD VIRU MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE GUADALUPITO 200,000
1243 140101 LAMBAYEQUE CHICLAYO MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO 500,000
1244 140102 LAMBAYEQUE CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHONGOYAPE 200,000
1245 140103 LAMBAYEQUE CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ETEN 100,000
1246 ]140104 LAMBAYEQUE CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE ETEN PUERTO 50,000
1247 |140105 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JOSE LEONARDO ORTIZ 500,000 |
1248 140106 LAMBAYEQUE  |CHICLAYO MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA 200,000

Fuente: Decreto Urgencia n.® 033-2020-PE, publicado el 27 de marzo de 2020 - Anexo n.” 1
4.2 De la incorporacion del recurso a la Entidad.
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