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MARCO METODOLOGICO
	
1. 
2. 
3. 
3.1. Variables
3.1.1. Variable Independiente
Automatizar los Procesos de Comercialización de la Empresa Modas G – Jaén.

3.1.2. Variable Dependiente
Uso de Power Builder.

3.2.  Operacionalización de la Variable

Tabla Nº 01.- Tabla Dimensiones e Indicadores de las Variables
	VARIABLES
	DIMENSIONES
	INDICADORES

	Independiente
	Uml (Unified Modeling Language)
	Lenguaje de Modelamiento Unificado

	
	RUP (Rational Unified Process)
	Implementación de los Procesos

	Dependiente
	SQL (Structured Query Language)
	Capacidad de almacenamiento
Seguridad de Datos

	
	Power Builder
	Consultas, Registros


Fuente.- Elaboración Propia

3.3. Metodología.
Para esta tesis basada en la automatización de procesos, se optó por la Metodología RUP, orientada al desarrollo de software.
El RUP provee una herramienta que permite construir en forma efectiva el proyecto, a partir de la cual es posible referenciar directamente el contenido original del mismo RUP. 

La configuración del proceso es parte del proceso de implementación del mismo, el cual consiste en cambiar las prácticas en uso en una organización de desarrollo de software, sus roles, procesos, actividades y artefactos, a fin de garantizar el  uso exitoso del proceso de desarrollo.
El proceso de implementación del RUP en toda la organización durará probablemente varios años, durante los cuales irá siendo adoptado gradualmente tanto en cuanto a la cantidad de miembros de la organización, como en el nivel de profundidad. Por ello, la configuración del RUP en una organización es un proceso incremental,  Debe considerarse por lo tanto un proceso continuo de evaluación de los resultados de los proyectos, para de esa forma ir adecuando la configuración del proceso e incorporar en forma más integral las mejores prácticas y “Workflow” del RUP.

3.4. Tipos de Estudios.
El proyecto de estudio que se ha propuesto, es una Investigación Tecnológica – Cuasi Experimental, utilizando la metodología RUP.

3.5. Diseño.
Para este trabajo de investigación, se utilizó el diseño observacional con enfoque cuántico.

3.6. Población, Muestra, Muestreo.
En el presente trabajo de investigación la Población de estudio serán las reuniones realizadas para automatizar los procesos de comercialización en la empresa MODAS G de la ciudad de JAEN, que hacen un total de 16 semanales. Donde, para  determinar  la  muestra,  que  se  pretende  realizar  durante  el Trabajo  de  investigación,  se  utiliza  la  fórmula  de  muestreo  para Poblaciones finitas.
Determinación de la muestra:
[image: ]


En donde:
N: Tamaño de la población
Z2: Nivel de confianza
p: Probabilidad de éxito, o proporción esperada
q: Probabilidad de fracaso
d: Precisión (Error máximo admisible en términos de proporción).

Al definir los parámetros obtenemos: 
N = 16 reuniones semanales.
Z2 = 95% ó 1.65

p = 50% que se realicen las reuniones para automatizar los procesos de ventas. Equivale a 0.5.
q = 50% que no se realice las reuniones para automatizar los procesos de ventas. Equivale a 0.5.
d = 8% ó 0.08.

Según fórmula se obtiene un tamaño de muestra de 14 reuniones  semanales. Para determinar una muestra óptima se utiliza lo siguiente:
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En donde:
N: Tamaño de la población
M: Tamaño de la muestra
Según fórmula se obtiene la muestra óptima de 7 reuniones a la semana.

Cabe recalcar que por cuestiones de tiempos en cuanto a la frecuencia de reuniones realizadas se optará por una muestra por conveniencia del investigador quedando constituida como muestra 4 reuniones semanales.

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos.
Se aplicó encuestas a los trabajadores, así como se revisaron registro manual de productos, reportes, resúmenes y consolidados de registros.



3.8. Método de análisis de datos.
Para analizar los datos recogidos en el trabajo de campo se hizo el uso de los siguientes elementos: codificación de datos, tabulación de datos y elaboración de gráficas.

3.9. Aspectos éticos.
El ejercicio de la investigación científica y el uso del conocimiento producido por la ciencia, demandan conductas éticas en el investigador. La conducta no ética carece de lugar en la práctica científica. Debe ser señalada y erradicada. Una de las funciones de la ética es la de regular la integridad misma del proceso de investigación en cuanto a sus valores.
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